Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

Unia Europejska
Europejski Fundusz Spoteczny

Zatacznik 1c - Szczegétowy opis Il czesci zamoéwienia

DOSTAWA | WDROZENIE PORTALU INTERESANTA - 9 SZTUK

W ramach zamdwienia Wykonawca zrealizuje ustuge polegajagcg na dostawie i wdrozeniu Portalu
Interesanta w tym: dostarczenie licencji na zamawiane oprogramowanie, przeprowadzenie prac
instalacyjnych na rzecz Partneréw, przeprowadzenie instruktazy przystanowiskowych.

Z uwagi na istotng zaleznos¢ wyswietlania danych na Portalu Interesanta — ktéry obowigzkowo musi
prezentowacé dane z systemoéw dziedzinowych uzytkowanych przez Partneréw, Wykonawca ma obowigzek
dostarczy¢ 2 znaczaco réine systemy do obstugi portalu interesanta — w zaleznosci od systemoéw
dziedzinowych uzytkowanych przez Partneréw.

Wykonawca dla kazdego Portalu Interesanta dostarczanego w niniejszym postepowaniu zapewni 12
miesieczng petng gwarancje oraz asyste techniczng liczong od dnia podpisania protokotu potwierdzajacego
wdrozenie.
Roczne koszty asysty technicznej po zakonczeniu okresu gwarancyjnego nie mogg przekracza¢ ceny dostawy
programu.

Oczekiwania wobec Portalu Interesanta — na dzien sktadania ofert:

Portal Interesanta — TYP 1 — dotyczy Gmin: Ktaj, tuina, Rzezawa, Nowy Wisnicz, Drwinia, Patecznica - 6
sztuk.

Wymagania:

1. Portal Interesanta musi posiada¢ funkcjonalno$¢ wizualizacji danych pochodzgcych z modutéw
dziedzinowych co najmniej za pomocg tabel.

2. Portal Interesanta musi posiadaé funkcjonalnos¢ administrowania kontami uzytkownikow.

Portal Interesanta musi posiadaé funkcjonalno$¢ wizualizacji danych (co najmniej za pomocg tabel)
na zadanie uzytkownika.

4. Portal Interesanta musi posiadaé funkcjonalnos¢ udostepniania danych po zalogowaniu sie
uzytkownika na swoje indywidualne konto.

5. Portal Interesanta musi posiada¢ funkcjonalno$é¢ obstugi logowania uzytkownika co najmniej za
pomocg konta na platformie ePUAP oraz na podstawie indywidualnego konta dostepowego
zaktadanego w jednostce Partnera projektu, na wniosek uzytkownika.

6. Portal Interesanta musi posiada¢ funkcjonalno$¢ wskazywania, ktére z publikowanych ustug
informacyjnych wymagajg logowania za pomocg indywidualnego konta uzytkownika.

7. Portal Interesanta musi posiadac funkcjonalnos¢ zaktadania konta i generowania hasta startowego
dla nowo zaktadanego uzytkownika, w przypadku gdy uzytkownik nie bedzie posiadat zatozonego na
platformie ePUAP.

8. Portal Interesanta musi posiadac¢ funkcjonalno$¢ wymuszenia na uzytkowniku zmiany hasta po
pierwszym zalogowaniu (w przypadku gdy uzytkownik nie wykorzystujgcego konta ePUAP).

9. Portal Interesanta musi posiada¢ funkcjonalnos¢ wyswietlania danych za pomocg przegladarki
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internetowe;.

Portal Interesanta nie moze wymagac instalacji dodatkowego oprogramowania, po stronie
uzytkownika.

Portal Interesanta musi posiadac funkcjonalnosé¢ zaktadania kont administratorow.

Portal Interesanta musi posiada¢ funkcjonalnos¢ wyswietlania listy dostepnych elektronicznych
ustug informacyjnych co najmniej w formie listy.

Portal Interesanta musi posiadac funkcjonalnosé wspétpracy z relacyjng bazg danych SQL.

Portal Interesanta musi posiada¢ wbudowany panel administratora dostepny po zalogowaniu sie za
pomocg loginu oraz hasta.

Portal Interesanta w zakresie obstugi administratora musi posiada¢ funkcjonalnos¢ co najmniej:

a. Generowania haset dla uzytkownikéw - hasta i konta uzytkownikéw muszg by¢ edytowane,
dodawane, tylko przez Administratora gtdwnego, badZ z przydzielong tylko do tego celu
rolg. W celu wygenerowania hasta dla uzytkownika Portalu Interesanta wymagane sg co
najmniej: typ identyfikatora (PESEL, NIP, REGON) oraz identyfikator. Portal Interesanta po
wykryciu zalogowania sie przez uzytkownika po raz pierwszy, musi wymaga¢ podania
nowego hasta wraz z automatyczng dezaktywacjg hasta startowego

b. Zarzadzania kontem / kontami administratora z mozliwoscig osobnego przydzielania
uprawnien dla catosci portalu oraz procedur i uzytkownikéw. W tym celu musi wymagaé co
najmniej informacji: rola konta, nazwa uzytkownika, hasto.

c. Podgladu listy uzytkownikéw, ktérym udostepniono dostep do Portalu Interesanta, wraz z
podgladem statutu tj. co najmniej identyfikatora, nazwy, daty utworzenia konta oraz
informacji czy konto jest aktywne, zawieszone wraz z mozliwoscig okreslenia statusu na co
najmniej (zablokowany, usuniety, aktywny)

d. Podgladu / logowania wykrytych akcji / czynnos$ci ze wskazaniem identyfikatora, daty,
adresu IP z ktérego nastgpito potgczenie do Portalu Interesanta ze wskazaniem ustugi/ akcji,
ktorej ,log” dotyczy.

Dokonywania zmian na publikowanych podstronach
Dodanie nowego folderu / katalogu widocznego dla uzytkownikow

@ = o

Dodanie plikéw do juz istniejgcego katalogu np. procedury

h. Dodanie linkéw / odnosnikdéw do innych stron internetowych
Portal Interesanta musi posiada¢ funkcjonalnos¢ zabezpieczenia przed ewentualnym dokonaniem
zmian, modyfikacji przez uzytkownika, ktéry jest zalogowany na standardowe konto, bez uprawnien
administratora.
Portal Interesanta musi posiadac funkcjonalnos¢ panelu uzytkownika, ktory udostepnia co najmniej
takie informacje jak: Nazwe Uzytkownika, Adres, mozliwo$¢ podgladu daty ostatniego
udanego/nieudanego logowania.
Portal Interesanta musi posiada¢ funkcjonalnos¢ wizualizacji za pomocg co najmniej tabel,
wykresow, pdl informacyjnych danych pogrupowanych ze wzgledu na obszar, ktérych dotyczg
zgodnie ze wskazaniem Partnera Projektu.
Portal Interesanta musi posiadaé funkcjonalnosé prezentowania danych pochodzacych z systemow
dziedzinowych uzytkowanych przez Partneréw o zakresie co najmnie;j:
e Sprawdzenia stanu posiadania podatnika
e Sprawdzenia naliczonego podatku (wymiar podatku)
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e Sprawdzenia zobowigzan wobec Partnera projektu w tytutu podatku lub
optaty lokalnej

e Stawek podatku

e Podgladu zawartych/ rozliczanych uméw
Portal Interesanta musi posiada¢ mozliwos¢ prezentac;ji listy naleznosci ptatnika.
Portal Interesanta musi uwierzytelnia¢ osobe chcacg dokonaé ptatnosci za pomocay logowania z
wykorzystaniem profilu zaufanego.
Portal Interesanta musi umozliwiaé¢ podglad szczegétow dotyczacych naleznosci/ zalegtosci, ktére
maja zostac¢ optacone. (kwoty prezentowanych naleznosci muszg uwzglednia¢ rowniez ewentualne
pochodne jak kwota odsetek, kosztdw upomnienia, optaty prolongacyjnej).
Portal Interesanta musi posiadac¢ funkcjonalnosé zaznaczenia wybranej pozycji lub kilku pozycji danej
naleznosci i dokonanie pfatnosci internetowej poprzez przekierowanie ptatnika i przekazanie
informacji o zleconej ptatnosci (kwota przelewu, numer i nazwa rachunku, opis tytutu ptatnosci) do
wskazanego przez ptatnika banku, w ktérym posiada rachunek bankowy.
Portal Interesanta musi obstugiwaé w zakresie opfat za podatki platforme Krajowej Izby Rozliczen —
PayByNet.
Portal Interesanta posiada mozliwos¢ podgladu przeprowadzonych (udanych, nieudanych,
przerwanych) operacji ptatnosci internetowych z informacjg o kwocie, dacie i statusie ptatnosci.
Portal Interesanta musi obstugiwa¢ indywidualne konta bankowe w celu rozrdznienia
poszczegdlnych rodzajow ptatnosci i ich automatycznego ksiegowania po odnotowaniu na koncie
bankowym urzedu, w systemie dziedzinowym odpowiedzialnym za czes¢ ksiegowa -rozliczeniowg
(system musi umozliwia¢ przeprowadzanie pfatnosci internetowych z uwzglednieniem
mechanizmdéw ptatnosci masowych gwarantujgc identyfikacje wptat z elektronicznych wyciggéw
bankowych na podstawie indywidualnego numeru rachunku bankowego przypisanego do ptatnika i
danej naleznosci).
Portal Interesanta musi posiada¢ blokade uniemozliwiajgcg ponowne zlecenie ptatnosci tych samych
naleznosci.

Portal Interesanta — TYP 2 — dotyczy Gmin: NiedZwiedz, Charsznica, Gotcza - 3 sztuki

7.

Portal Interesanta musi udostepniac interesantom Partneréw dane w zakresie ich zobowigzan,
wnoszenia przez nich ptatnosci.

Portal Interesanta musi dawac interesantom Partneréw mozliwos¢ dokonania ptatnosci w zwigzku z
optatami i podatkami obstugiwanymi przez systemy dziedzinowe uzytkowane przez Partneréw.
Portal Interesanta musi umozliwia¢ identyfikacje i uwierzytelnienie interesanta za posrednictwem
platformy ePUAP,

Portal Interesanta musi umozliwiaé¢ dostep interesanta do aktualnego stanu wtasnych zobowigzan
wobec Partnera,

Portal Interesanta musi umozliwia¢ wnoszenie ptatnosci z tytutu optat i podatkéw drogag
elektroniczng,

Portal Interesanta musi posiada¢ funkcjonalno$¢ wizualizacji danych pochodzacych z modutéw
dziedzinowych co najmniej za pomocg tabel.

Portal Interesanta musi posiadac funkcjonalnosé administrowania kontami uzytkownikéw.
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Portal Interesanta musi posiadaé funkcjonalno$¢ wizualizacji danych (co najmniej za pomocg tabel)
na zadanie uzytkownika.
Portal Interesanta musi posiadaé¢ funkcjonalnos¢ udostepniania danych po zalogowaniu sie
uzytkownika na swoje indywidualne konto.
Portal Interesanta musi posiada¢ funkcjonalno$¢ wskazywania, ktére z publikowanych ustug
informacyjnych wymagajg logowania za pomocg indywidualnego konta uzytkownika.
Portal Interesanta musi posiadaé¢ funkcjonalno$¢ wyswietlania danych za pomoca przegladarki
internetowe;.
Portal Interesanta nie moze wymagac instalacji dodatkowego oprogramowania, po stronie
uzytkownika.
Portal Interesanta musi obstugiwaé w zakresie opfat za podatki platforme Krajowej Izby Rozliczen —
PayByNet.
Portal Interesanta musi wykorzysta¢ warstwe posredniczacg pomiedzy uzytkowanymi przez
Partnerédw systemami dziedzinowymi dla wifasciwe] prezentacji danych. Warstwa posredniczaca
musi posiada¢ co najmniej nastepujgce funkcjonalnosci:
a. zawiera¢ ewidencje wszystkich oséb/podmiotéw zwigzanych z Partnerem;
umozliwia¢ automatyczne wyszukiwanie z baz systemoéw dziedzinowych zainstalowanych w
urzedzie zarejestrowanych danych, dotyczgcych wskazanej osoby fizycznej lub prawnej;

c. umozliwia¢ przygotowanie raportu zawierajgcego petne dane osobowe, charakterystyke
wraz z formami wiadania gruntami i nieruchomosciami, danymi dotyczgce prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej, podstawy naliczania i wysokosSci podatkdéw i optat, realizacje
zobowigzan finansowych z tytutu podatku i optat,

d. umozliwia¢ automatyczng ewidencja oséb fizycznych i prawnych, dla ktérych przygotowano
raport;

e. udostepniac synteze zawartosci raportu;

f. udostepniac¢ wybrang czesé szczegdtowa raportu;

g. umozliwia¢ przegladanie i modyfikowanie danych rejestracyjnych oséb prawnych;
h. umozliwia¢ rejestracje danych oséb fizycznych lub prawnych;

i. udostepnia¢ dane zarejestrowanych w systemach dziedzinowych systemom zewnetrznym.

U kazdego z Partnerdw Portal Interesanta Typ 2 musi udostepniac co najmniej nastepujgce dane z systemoéw

dziedzinowych (z mozliwoscig rozszerzenia o kolejne zakresy w przypadku nabycia przez partnera systemow

obstugujgcych inne zobowigzania):

Gmina NiedZwiedz

1.
2.
3.
4.
5.

Dane dotyczgce podatkéw rolnego, lesnego i od nieruchomosci.

Dane dotyczgce podatkéw od srodkéw transportu.

Dane dotyczace optat za gospodarowanie odpadami komunalnymi.
Dane dotyczgce zestawien i tgcznej wartosci podatkow i optat lokalnych.
Dane dotyczgce opfat za wode i scieki.
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Gmina Golcza

1. Dane dotyczace podatkéw rolnego, lesnego i od nieruchomosci.

2. Dane dotyczace podatkéw od srodkéw transportu.

3. Dane dotyczace optat za gospodarowanie odpadami komunalnymi.

4. Dane dotyczace zestawien i tgcznej wartosci podatkéw i optat lokalnych.
Gmina Charsznica

1. Dane dotyczace podatkéw rolnego, lesnego i od nieruchomosci.

2. Dane dotyczgce podatkéw od srodkéw transportu.

3. Dane dotyczace zestawien i tgcznej wartosci podatkow .

Udzielone licencje muszg obejmowac catos¢ dostarczanego rozwigzania. Jesli w ramach licencji konieczne
jest udzielenie licencji na jakakolwiek czes¢ systemu przez inny podmiot to wymaga sie jej udzielenia
Partnerom. Udzielona w ten sposdb sublicencja nie moze w zaden sposéb ogranicza¢ pozostatych warunkéw
licencjonowania.

Dostawa i instruktaz przystanowiskowy - Portal Interesanta musi obejmowac:

1. Instalacje Portalu Interesanta wraz z instalacjag wszystkich elementéw i oprogramowania
wspomagajacego niezbednego do prawidtowe] pracy w zamawianym module.

2. W ramach instalacji: uruchomienie Portalu Interesanta i wprowadzenie uprawnien administratora.

3. Wprowadzenie danych poczatkowych (startowych) w zakresie niezbednym do rozpoczecia pracy.

4. |Instruktaz przystanowiskowy odbywajgcy sie w siedzibach Partneréw polegajacy na asyscie
wdrozeniowca przy danym stanowisku pracy i pomoc w prowadzeniu pierwszych czynnosci w ilosci i
zakresie pozwalajgcym uzyskaé niezbedng wiedze do samodzielnego uzytkowania w terminach
uzgodnionych z Partnerami w wymiarze co najmniej po 21 godzin w kazdym urzedzie, tacznie 189
godzin.

5. Wykonawca obowigzany bedzie w czasie instruktazy przystanowiskowych wypetnié dziennik
wdrozenia oraz dziennik z intruktazy przystanowiskowych sktadajgcy sie z: listy obecnosci (wzor
listy obecnosci Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy na minimum 10 dni przed rozpoczeciem
instruktazy przystanowiskowych), oraz karty czasu pracy trenera (wzér karty czasu pracy trenera
Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy na minimum 10 dni przed rozpoczeciem instruktazy
przystanowiskowych).

Podstawa odbioru prac zwigzanych z tym dziataniem bedg protokoty odbioru Portalu Interesanta podpisane
pomiedzy Wykonawcy, a Zamawiajagcym z zatgczonymi kopiami licencji, wypetnione dzienniki wdrozenia.,
wypetnione dzienniki z instruktazy przystanowiskowych.
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