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Zatacznik nr 1 — Szczegétowy opis zamowienia

Minimalne wymagania Modutu Elektronicznego Obiegu Dokumentéw (EOD) wraz z
Brokerem Integracyjnym (Bl), integracjq z platformg ePUAP oraz integracjq z uzytkowanym
przez Partneréow systemem do obstugi BIP w zakresie automatycznej prezentacji na stronie
podmiotowej BIP statusu spraw oraz zawartosci rejestrow, w obu przypadkach
prowadzonych w Module Elektronicznego Obiegu Dokumentéw — na dzien skiadania ofert:

Wymagania bezpieczenstwa:

Bezpieczenstwo danych. Modut Elektronicznego Obiegu Dokumentéw (EOD) musi by¢
zabezpieczony w trybie czasu rzeczywistego przed utratg danych w przypadku awarii
pojedynczych urzadzen koncowych.

Tworzenie kopii zapasowych (back-up). Modut EOD musi umozliwia¢, automatyczne
tworzenie kopii zapasowych (back-up) danych na urzadzenia archiwizujgce, w tym
musi umozliwia¢ automatyczne tworzenia kopii zapasowych (backupu) danych
automatycznie dokonywanych nie rzadziej niz raz w tygodniu.

Zabezpieczenia komunikacji. Poszczegdélne komponenty modutu EOD musza
komunikowa¢ sie ze sobg oraz z systemami zewnetrznymi w sposdb zapewniajacy
poufnos¢ danych, dopuszczalne jest wykorzystanie protokotu SSL lub potgczenia VPN.
Ochrona przed ztosliwym kodem. Modut EOD musi zapobiega¢ mozliwosci
wprowadzenia i uruchomienia ztosliwego kodu do aplikacji.

Ochrona przed nieuprawnionym dostepem. Uwierzytelnianie uzytkownikow w
ramach Modutu EOD musi byé chronione przed nieupowaznionym dostepem tj.
odbywad sie co najmniej za pomocy loginu i hasta lub karty procesorowej (dla
niektérych uzytkownikéw, wedtug konfiguracji dokonanej przez administratora).
Dane w module EOD muszg byé¢ zabezpieczone przed utratg w trybie czasu
rzeczywistego przed awarig pojedynczych urzadzen pamieci masowych. Jesli zostaje
uszkodzony komputer kliencki, to zniszczeniu ulec mogg tylko zmiany, ktére
wprowadzone zostaty na tym komputerze w edytowanych w momencie awarii
dokumentach.

Wymagania wydajnosciowe:

1.
2.

3.

Modut EOD musi zapewnié¢ odpowiednig wydajnosé.

Odpowiednia wydajnos¢ oznacza, ze modut EOD musi zapewnia¢ odpowiednio szybkg
reakcje na dziatania uzytkownikow — Sredni czas odswiezania/odbudowy ekranu po
czynnosci wykonanej przez uzytkownika nie moze by¢ dtuzszy niz 4 sek. Warunek ten
nie dotyczy funkcji, ktére sg zwigzane z wykonywaniem globalnych operacji na bazie
danych takich, jak np. sporzgdzanie raportow i jednoczesnie nie s3 wykonywane w
trakcie codziennej, rutynowej pracy z modutem EOD.

Znaki we wprowadzanym tekscie w pojedynczym polu muszg ukazywac sie na ekranie
w czasie ponizej 1/10 sek. od nacisniecia klawisza. Pomiar wydajnosci bedzie
przeprowadzony przez wprowadzenie w polu tekstowym o rozmiarze wiekszym niz
100 znakow ciggu 100 jednakowych znakéw w odstepie co 1/10 sekundy i pomiarze
czasu uptywajgcego od momentu rozpoczecia proby do chwili ukazania sie na ekranie
ostatniego znaku. Jezeli powyzsza operacja bedzie wykonana w czasie nie dtuzszym
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niz 10 sekund uznaje sie, ze system spetnia to wymaganie. Oszacowanie wydajnosci
musi uwzglednia¢ okresowe (w okreslonych dniach roku) spietrzenia prac skutkujgce
trzykrotnym wzrostem obcigzenia w stosunku do obcigzenia przecietnego.

Administrowanie modutem EOD:

1. W zakresie administracji modutem EOD, wymagane jest aby modut umozliwiat:

a.

J-

k.

okres$lanie uprawnien uzytkownikéw (urzednikdw i administratorow) do
czynnosci i danych, z mozliwoscig delegowania uprawnien,

rejestracje historii wprowadzonych zmian w polach opisujacych dokument.
uwierzytelnianie sie uzytkownikdw z wykorzystaniem nazwy uzytkownika i
poufnego hasta oraz umozliwiaé¢ autoryzacje dostepu do obiektédw: danych
i dokumentéw.

definiowanie rél, tj. grup uprawnien uzytkownikéw, jakie posiadajg
w systemie oraz dostepnych mu funkcjonalnosci. System uprawnien musi by¢
zdolny do odzwierciedlenia uprawnien i odpowiedzialnos$ci poszczegdlnych
urzednikow, stosowany w jednostkach samorzadu terytorialnego i wynikajacy
z Instrukcji Kancelaryjnych. Uprawnienia uzytkownikdw muszg by¢ niezalezne
od systemu uprawnien systemu plikowego obstugiwanego przez system
operacyjny lub motor bazy danych - muszg w catosci by¢ obstugiwane przez
aplikacje. Zakres uprawnien musi umozliwia¢ co najmniej: uprawnienie lub
zakaz przegladania dokumentow, edycji witasnych dokumentow, edycji
dokumentéw innych uzytkownikéw.

prowadzenie dziennika zdarzen i dostepu do obiektow danych, spraw i
dokumentéw, umozliwiajgcy odtwarzanie historii aktywnosci poszczegdlnych
uzytkownikdw modutu EOD. Modut EOD musi umozliwia¢ eksport dziennika
zdarzen do pliku.

uwierzytelnianie uzytkownikdw do aplikacji moze odbywac sie za pomoca
loginu i hasta.

realizacje podstawowych zadan administracyjnych (obejmujgce m.in.
definiowanie uzytkownikow i ich uprawnien, parametryzowanie systemu,
definiowanie raportéw) przez graficzny interfejs uzytkownika.

wymuszanie ustawianie hasta z uwzglednieniem wybranego przez
administratora poziomu bezpieczenstwa.

okreslenie minimalnej liczby znakéw w hasle z uwzglednieniem poziomu
bezpieczenstwa oraz wymogdéw posiadanej przez Partnerdw Polityki
Bezpieczenstwa.

okreslenie maksymalnej liczby nieudanych préb logowania.

generowanie hasta dla kazdego uzytkownika.

odzyskanie utraconego hasta poprzez wygenerowanie nowego hasta.

2. Wiedza o module EOD zawarta w podreczniku administratora i dokumentacji
technicznej musi pozwala¢ na rozszerzanie modufu zaréwno w odniesieniu do
wydajnosci jak i pojemnosci. Wiedza ta musi pozwala¢ réwniez na dokonywanie
integracji modutu z systemami zewnetrznymi.

Wymagania niefunkcjonalne dla wszystkich elementéw Modutu EOD:
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Modut EOD musi by¢ systemem informatycznym w petni transakcyjnym.

Modut EOD musi by¢ zbudowany w technologii tréjwarstwowe;j.

Modut EOD musi dziata¢ w dowolnej sieci komputerowej w standardzie TCP/IP.
Modut EOD musi by¢ systemem informatycznym w petni skalowalnym, przy czym
skalowanie systemu musi odbywac sie przez:

a. Dotaczenie dodatkowych stanowisk — zwiekszanie liczby uzytkownikéw,

b. Rozbudowe warstwy aplikacyjnej (zwiekszenie zasobdéw komputeréw
obstugujgcych warstwe poprzez rozbudowe pamieci, zwiekszenie liczby
procesoréw oraz zwiekszanie liczby maszyn),

c. Rozbudowe warstwy bazodanowej (zwiekszenie zasobow komputerow
obstugujgcych warstwe poprzez rozbudowe pamieci, zwiekszenie liczby
procesoréw, zwiekszenie pojemnosci pamieci masowych).

Modut EOD musi by¢ poprawnie obstugiwany przez popularne przegladarki
internetowe, w tym przez:

a. MS Internet Explorer w wersji 9.0 i wyzsze

b. Google Chrome w wers;ji 29.0 i wyzsze

c. Mozilla Firefox w wersji 23.0 i wyzsze

Modut EOD musi wykorzystywaé jednolitg platforme bazodanowg (typu SQL),
dopuszczalne jest przechowywanie plikow w odrebnej bazie danych.
Motor bazy danych modutu EOD musi spetnia¢ nastepujace wymogi:

a. Zastosowany motor bazy danych musi posiadac interfejsy pozwalajgce na
integracje w nastepujgcych technologiach: Java (JDBC), ODBC, Perl, C, C++,
PHP.

b. Zastosowany motor bazy danych musi umozliwia¢, a warstwa aplikacyjna
modutu EOD wykorzystywac:

i. podzapytania (ang. subqueries),
ii. kontrole spdjnosci referencyjnej danych (ang. referential integrality),
wbudowane jezyki proceduralne (ang. stored prcedural languages),
iii. rozbudowane indeksy w zakresie wyszukiwania oraz sortowania,
iv. klucze obce,
v. sekwencje,
vi. kursory,
vii. widoki,
viii. typy definiowane,
ix. przechowywanie danych w standardzie UTF-8.
Modut EOD (wszystkie elementy) muszg tworzy¢ jednolity system informatyczny, w
szczegolnosci poprzez:

a. wykorzystanie jednolitej platformy systemowej serweréw aplikacji i baz
danych,

b. wykorzystanie jednolitej bazy danych (struktura tabel musi by¢ jedna wspdlna
dla wszystkich modutéw), w szczegdlnosci wszystkie dane muszg by¢
zapisywane i odczytywane z jednej bazy danych, dopuszczalne jest
przechowywanie plikdw w odrebnej bazie danych

c. wykorzystanie wspodlnego interfejsu uzytkownika,

d. wykorzystanie wspdlnych kartotek wspomagajgcych przez poszczegdlne
komponenty (kartoteka interesantow urzedu, struktura organizacyjna urzedu,
rejestry urzedowe),
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e. wykorzystanie wspolnego i spéjnego systemu uprawnien.
Modut EOD musi posiada¢ repozytorium plikdéw przechowujgce pliki w bazie danych,
dopuszczalne jest przechowywanie plikdw w odrebnej bazie danych.
Modut EOD musi cechowac niezaleznos¢ dziatania od poszczegdinych komponentéw
repozytorium tj. w przypadku awarii komputeréw badz taczy modut EOD musi
zachowac zdolnos¢ dziatania za wyjatkiem dostepu do dokumentdéw zlokalizowanych
w repozytorium, ktére ulegto awarii.
Modut EOD musi byé niezalezny od wyboru pakietéw biurowych (edytor tekstu,
arkusz kalkulacyjny itp.) stuzacych do tworzenia i uaktualniania poszczegdlnych
dokumentdéw przez pracownikdéw urzedu.
Modut EOD nie moze przetwarzaé¢ dokumentéw (plikdw zawierajgcych dokumenty) w
sposob, ktéry naruszatby spdjnosé i integralno$é plikdw, a w szczegdlnosci musi
umozliwia¢ ich odczytanie w aplikacji Zrédtowe;j.
Modut EOD musi pozwala¢ na jednoczesny dostep do danych wielu uzytkownikom
oraz zapewniac ochrone tych danych przed utratg spdjnosci lub zniszczeniem.
Formaty przetwarzanych plikow nie moga by¢ ograniczone przez technologie modutu
EOD.

Interfejs uzytkownika (warstwa kliencka):

Modut EOD musi cechowad sie przyjaznym interfejsem uzytkownika opartym na
typowych rozwigzaniach interfejsow systemow internetowych i intranetowych t;j.
wykorzystywaé: menu, listy, formularze, przyciski, referencje (linki), itp.

Modut EOD musi by¢ wyposazony w pomoc kontekstowa.

Modut EOD musi posiada¢ polskojezyczny interfejs uzytkownika oraz obstuge polskich
liter i sortowania wg polskiego alfabetu.

Formaty przetwarzanych plikdw nie mogg by¢ ograniczone przez technologie modutu
EOD.

Integracja z systemami zewnetrznymi

Modut EOD musi posiada¢ funkcjonalnos¢ Brokera Integracyjnego z innymi

systemami zewnetrznymi.

Wymagania Brokera Integracyjnego Modutu EOD z systemami zewnetrznymi (w tym
ePUAP, BIP)

1.

Broker Integracyjny w szczegdlnosci musi uczestniczy¢ w komunikacji obejmujace;j:

a. automatyczne pobieranie wnioskdw z dowolnej skrytki podmiotu na
platformie ePUAP i dalsze przekazywanie ich do modutu EOD,

b. automatyczne przekazywanie z modutu EOD do skrytek na platformie ePUAP
dokumentdéw powstajacych, jako ostateczne rozpatrzenie sprawy np. decyzje,

c. automatyczne przekazywanie z modutu EOD do modutéw: ELUD, DP, KPST,
KPG, OL, OK, OWS i SB wnioskdow rozpatrywanych w obszarach dla
realizowanych w ramach projektu e-ustug elektronicznych.
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d. automatyczne przekazywanie z modutéow: ELUD, DP, KPST, KPG, OL, OK, OWS i
SB do modutu EOD dokumentdw przeznaczonych do wystania na platforme
ePUAP,

e. automatyczne przekazywanie z modutu EOD statuséw spraw do Regionalnego
Systemu Biuletyndw Informacji Publicznej Wojewddztwa Matopolskiego
(RSBIP WM)

f. automatyczne przekazywanie z modutu EOD zawartosci rejestrow publicznych
do Regionalnego Systemu Biuletyndw Informacji Publicznej Wojewddztwa
Matopolskiego (RSBIP WM)

Wymagania funkcjonalne:

1.

8.

Broker Integracyjny musi pozwala¢ na integracje modutu EOD z platformg ePUAP oraz
modutfami: ELUD, DP, KPST, KPG, OL, OK, OWS i SB w zakresie dwukierunkowego
przekazywania dokumentéw elektronicznych.

Integracja z platformg ePUAP musi obejmowac pobierania wartosci stownikow z
ePUAP.

Broker Integracyjny musi posiada¢ mechanizm tworzenia, implementowania,
wdrazania, uruchamiania i konfigurowania ustug wymiany danych pomiedzy
systemami zewnetrznymi.

Ustugi Brokera Integracyjnego muszg by¢ komplementarne, tj. elementarne,
tworzone jako konfiguracja pewnych modutéw lub posiada¢ wiekszg logike
integracyjng (np. sekwencja wywotan kilku ustug).

Broker Integracyjny musi zaktadac istnienie ustug prywatnych i publicznych, tj.:

a. ustugi prywatne muszg by¢ dostepne jedynie w obrebie platformy
integracyjnej i nie moga by¢ bezposrednio wywotywane przez klientow
systemu, ich zadaniem jest realizowanie atomowych operacji, z ktdérych
budowane sg ustugi publiczne.

b. ustugi publiczne muszg by¢ widoczne dla klientow platformy integracyjnej
poprzez punkt dostepu do definicji ustugi (adres URL) - stanowigcy adres
sieciowy dokumentu WSDL opisujgcego ustuge.

Kazda ustuga publiczna musi realizowac¢ konkretny scenariusz (proces) integracyjny.
Wymagane jest aby wspodlnym protokotem komunikacyjnym ustug publicznych byt
protokot SOAP, a protokotem transportowym przynajmniej HTTP lub HTTPS.
Kazda ustuga musi zawierac:
a. unikalng nazwe;
definicje wejscia i wyjscia ustugi;
adres sieciowy;
implementacje logiki realizowanej przez ustuge;
metadane jg opisujace;
liste btedéw zgtaszanych przez ustuge;
g. dokumentacje.

"m0 ooCT

Broker Integracyjny musi zapewnia¢ petne wsparcie obstugi dokumentéw XML.

9. W ramach obstugi dokumentédw XML, Broker Integracyjny musi wspiera¢ mozliwosc:

a. tworzenia, parsowania i przeksztatcania komunikatow XML,
b. walidacji komunikatéw na podstawie definicji XMLSchema i DTD,
c. obstugi duzych komunikatow (w tym obstugi duzych plikow),
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d. poprawnej obstugi stron kodowych obstugujacych polskie znaki.

. W ramach obstugi protokotu SOAP dla ustug konsumowanych jak i udostepnianych
Broker Integracyjny musi zapewniaé:
a. mozliwos¢ konsumowania oraz udostepniania ustug w standardzie co
najmniej: WSDL 1.1, SOAP 1.1;
b. standard WS-Security (przynajmniej dla ustug konsumowanych);
c. pozadane jest, aby platforma wspierata inne standardy WS okreslone
specyfikacjami konsorcjum OASIS (http://www.oasis-open.org);

Broker Integracyjny musi dostarcza¢ ustugi transformacji komunikatow XML w
modelu jeden do wielu, co najmniej przy wykorzystaniu jezyka XSLT (XSL
Transformations, Extensible Stylesheet Language Transformations).
Broker Integracyjny musi umozliwiaé routing komunikatéow, oparty na tresci
dokumentéw XML i regutach biznesowych.
Broker Integracyjny musi umozliwiaé¢ filtrowanie komunikatdow na podstawie
zawartosci, przy wykorzystaniu kryteriow wprowadzonych przez uzytkownika.
Broker Integracyjny musi umozliwiac¢ realizacje proceséw integracyjnych w oparciu o
model synchroniczny i asynchroniczny.
Broker Integracyjny musi posiada¢ mechanizmy load-balancing wykorzystywane w
sytuacjach zwiekszonego obcigzenia.
Broker Integracyjny musi umozliwia¢ skalowanie, rekonfiguracje, osadzanie nowych
ustug bez zaktécania pracy innych aplikacji czy realizowanych operacji biznesowych.
Broker Integracyjny musi zapewniac transakcje w procesach biznesowych.
Warstwa komunikacyjna Brokera Integracyjnego musi umozliwia¢ zachowanie
integralnosci, niezaprzeczalnosci, poufnosci i autentycznosci komunikacji.
Broker Integracyjny musi umozliwia¢ raportowanie informacji o incydentach w
zakresie bezpieczenstwa.
Broker Integracyjny musi umozliwia¢ szyfrowanie i podpisywanie komunikatow XML
w standardzie XAdES.
Minimalna dfugos¢ klucza szyfrujgcego w przypadku zastosowania algorytmow
symetrycznych musi wynosi¢ 128 bitdw, natomiast w przypadku zastosowania
algorytmow asymetrycznych — 1024 bity.
Broker Integracyjny musi umozliwia¢ weryfikacje statusu uniewaznienia certyfikatu
poprzez mechanizm CRL.
Broker Integracyjny musi umozliwia¢ generowanie i zarzgdzanie certyfikatami.
Broker Integracyjny musi przenosi¢ komunikaty pomiedzy systemami zewnetrznymi
za posrednictwem dowolnej liczby brokerdéw.
Komunikaty muszg posiada¢ zdolno$¢ do przenoszenia dowolnych plikéw. W
przypadku plikbw XML Broker Integracyjny musi zapewni¢ mozliwos¢ weryfikacji
zgodnosci przenoszonego dokumentu ze schemg XSD oraz wizualizacje dokumentu.
W ramach konfigurowania ustug Brokera Integracyjnego musi by¢ mozliwe wskazanie
czy w komunikacji z danym systemem zewnetrznym wystepuje on w roli klienta czy
serwera.
Broker Integracyjny musi obstugiwac réznoraka autoryzacje systemow zewnetrznych
w tym co najmniej:

a. poprzez login i hasto aplikacji,

b. poprzez certyfikat,
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C. poprzez adres serwera nadawcy komunikatu.

Broker Integracyjny musi posiada¢ wbudowany dziennik zdarzen pozwalajacy na
przegladanie i filtrowanie logéw dotyczacych realizowanych ustug. Szczegdtowosé
logdw musi by¢ co najmniej na poziomie krokdw procesu biznesowego realizujacego
dang ustuge.

.Broker Integracyjny musi posiada¢ mozliwos¢ wysytania komunikatéw

diagnostycznych.
Broker Integracyjny musi posiada¢ mozliwos¢ podejrzenia historii obstugiwanych
komunikatéw z prezentacjg co najmniej zrodta, celu, rodzaju komunikatu. W ramach
przegladania kolejki Broker Integracyjny musi pozwala¢ co najmniej na:

a. eksport komunikatu do pliku tekstowego lub pobranie komunikatu w pliku

XML,
b. prezentowanie statusu transmisji komunikatu,
c. w przypadku btedu umozliwi¢ podejrzenie szczegétdw dotyczacych btedu.

Broker Integracyjny musi posiada¢ mechanizmy zapisu i odzyskiwania przesytanych
komunikatow w przypadku awarii.

Broker Integracyjny musi dbaé¢ o prawidiowg dwukierunkowg wymiane danych
pomiedzy modutami/systemami do niego podpietymi.

Broker Integracyjny musi stanowi¢ jednolitg i spdjng platforme za pomocay ktérej
przekazywane sg dane (w tym dokumenty) miedzy modutami/systemami.

Broker Integracyjny musi umozliwia¢ komunikacje w dowolnej sieci opartej o
protokot TCP/IP.

Broker Integracyjny musi posiada¢ wydzielony modut administracyjny pozwalajacy na
definiowanie schematéw (ustug brokera) potgczen z wykorzystaniem istniejgcych
interfejséw komunikacyjnych innych modutéw/systeméw, a takze z wykorzystaniem
interfejsow sieciowych udostepnianych przez Broker Integracyjny.

Integracja z platforma ePUAP

1.

4.

Modut EOD musi by¢ zintegrowany z platformg ePUAP (przedmiotem zamdwienia jest
rowniez uruchomienie u kazdego Partnera integracji EOD z ePUAP).

Integracja modutu EOD z platformg ePUAP musi umozliwia¢ wymiane danych miedzy
oboma systemami, zgodnie z wymienionymi ponizej w nastepnych punktach
regutami, po jednorazowej konfiguracji konta/skrytki Partnera na platformie ePUAP,
bez koniecznosci jakiejkolwiek pdZniejszej ingerencji w konfiguracje konta/skrytki lub
koniecznosci logowania pracownikéw Partnera lub Wykonawcy celem obstugi
dokumentéw przychodzgcych do skrytki Partnera lub przesytanych z Modutu EOD do
kont interesantow na platformie ePUAP.

Modut EOD musi automatycznie pobiera¢ dokumenty skierowane do Partnera w
platformie ePUAP, periodycznie co najmniej co okreslony odstep czasu. Administrator
modutu EOD musi mie¢ mozliwo$é zdefiniowania maksymalnego odstepu czasu
miedzy kolejnymi automatycznymi wywofaniami funkcji pobierania dokumentéw z
platformy ePUAP. Pobranie dokumentéw z platformy ePUAP do modutu EOD
zakoniczone sukcesem musi powodowaé na platformie ePUAP usuniecie tych
dokumentdw z listy mozliwych do pobrania.

Modut EOD musi udostepniac liste dokumentéw ktére wptynety z platformy ePUAP.

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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5. Pozycje na liscie dokumentéw ktére wptynety z platformy ePUAP muszg by¢ opisane
€O najmnie;j:

C.

danymi konta w platformie ePUAP nadawcy dokumentu,

d. nazwa wzoru dokumentu z CRWD,
e.
f.

unikalnym identyfikatorem dokumentu w module EOD,

datg i czasem wptywu, bedacg datg i czasem wygenerowania Urzedowego
Poswiadczenia Odbioru Ilub Urzedowego Poswiadczenia Przedtozenia
wygenerowanym dla dokumentu

plikiem wizualizacji dokumentu w formacie PDF, z poziomu listy mozliwym na
zadanie uzytkownika do zapisania na lokalnym nosniku pamieci masowej lub
otworzeniu w powigzanej z typem pliku aplikacji,

plikiem oryginatu dokumentu, z poziomu listy mozliwym na zadanie
uzytkownika do zapisania na lokalnym nos$niku pamieci masowej lub
otworzeniu w powigzanej z typem pliku aplikacji,

plikiem wizualizacji Urzedowego Poswiadczenia Odbioru lub Urzedowego
Poswiadczenia Przedtozenia wygenerowanym dla dokumentu w formacie
PDF, z poziomu listy mozliwym na zgdanie uzytkownika do zapisania na
lokalnym nos$niku pamieci masowej lub otworzeniu w powigzanej z typem
pliku aplikacji,

plikiem oryginatu Urzedowego Poswiadczenia Odbioru lub Urzedowego
Poswiadczenia Przedfozenia wygenerowanym dla dokumentu, z poziomu listy
mozliwym na zgdanie uzytkownika do zapisania na lokalnym nosniku pamieci
masowe;j lub otworzeniu w powigzanej z typem pliku aplikacji.

6. Modut EOD w odniesieniu do kazdej pozycji na liscie dokumentéw ktére wptynety z
platformy ePUAP musi umozliwia¢ co najmnie;j:

a.

b.

C.

d.

e.

Uprawnionemu uzytkownikowi rejestracje pozycji jako przesyitki przychodzacej
w Centralnym Rejestrze Przesytek Przychodzgcych. Rejestracja przesytki
przychodzacej musi polegaé¢ co najmniej na wskazaniu procesu workflow z
ktorym dana przesytka zostanie powigzana, wskazaniu formularza rejestracji
przesytki, wypetnieniu pdl formularza, przekazaniu do odpowiedniej komoérki
lub stanowiska merytorycznego. Przesytki przychodzace z platformy ePUAP
muszg podlega¢ takim samym regutom rejestracji i obiegu jak przesyftki
przychodzace z innych zrédet (np. nadsytane pocztg).

Wykonywang na zgdanie weryfikacje podpisu elektronicznego dokumentu
przestanego z platformy ePUAP.

Wykonywang na zadanie weryfikacje podpisu elektronicznego Urzedowego
Poswiadczenia Odbioru Ilub Urzedowego Poswiadczenia Przedtozenia
wygenerowanego dla danego dokumentu.

Wyswietlenie listy zatgcznikdw dotaczonych do pliku dokumentu przestanego z
platformy ePUAP.

Wyswietlenie tresci wskazanego zatgcznika do danego dokumentu w aplikacji
skojarzonej z typem pliku zatgcznika.

7. Dokumenty Urzedowego Poswiadczenia Odbioru lub Urzedowego Poswiadczenia
Przedtozenia dotyczgce dokumentdw przychodzacych z platformy ePUAP muszg by¢
trwale skojarzone z dokumentem ktdorego dotyczg i by¢ dostepne wraz z
dokumentem na wszystkich listach modutu EOD. Przekazanie dokumentu do komaorki
lub stanowiska merytorycznego musi powodowaé automatyczne przekazanie

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”

Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego



KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA ok
2@ NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI EUROPEJSKI

10.

11.

12

13.

14.

15.

%
* %

FUNDUSZ SPOLECZNY * ok

Urzedowego Poswiadczenia Odbioru lub Urzedowego Poswiadczenia Przedtozenia
dotyczgcego danego dokumentu, tak aby uzytkownik aktualnie zajmujgcy sie danym
dokumentem miat zapewniony tatwy dostep do Urzedowego Poswiadczenia Odbioru
lub Urzedowego Poswiadczenia Przedtozenia.

Wraz z pobraniem dokumentu z platformy ePUAP do modutu EOD, modut EOD musi
zapisywa¢ dane konta w platformie ePUAP nadawcy dokumentu, jako dane
interesanta w systemowej ewidencji interesantow, wraz z zapamietaniem adresu
konta w platformie ePUAP w danych interesanta. W przypadku istnienia interesanta
o podanych parametrach (w tym adresie konta), stownik interesantéw nie powinien
by¢ uzupetniany kolejny raz identycznymi danymi.

Modut EOD musi powigzywa¢ dokument przestany z platformy ePUAP z odpowiednim
interesantem z systemowej ewidencji interesantow, utworzonym na podstawie
danych konta z portalu ePUAP nadawcy.

Modut EOD musi zmusza¢ uzytkownikdw rejestrujagcych w Centralnym Rejestrze
Przesytek Przychodzgcych dokumenty przesytane z platformy ePUAP do umieszczania
informacji o mozliwosci/koniecznosci wysytki do nadawcy w formie elektroniczne;j
dokumentéw powigzanych z nadestanym dokumentem.

Modut EOD musi umozliwia¢ pracownikom merytorycznym kierowanie dokumentow
(przesytek wychodzgcych) do kont interesantéw na platformie ePUAP.

. Przed wystaniem dokumentu do platformy ePUAP modut EOD musi weryfikowac

rozmiar dokumentu przesytanego z dopuszczalnymi limitami platformy ePUAP.
Ponadto modut EOD musi weryfikowaé czy dokumenty wysytane do kont
interesantow na platformie ePUAP s3 zgodne ze wzorem dokumentu w CRWD i
podpisane elektronicznie.
Dokumenty wytworzone przez uzytkownikdw modutu EOD (pracownikéw Urzedu) i
skierowane do wysytki na platforme ePUAP, modut EOD musi automatycznie wysytac,
periodycznie co najmniej co okreslony odstep czasu. Administrator modutu EOD musi
posiada¢ mozliwo$¢ zdefiniowania maksymalnego odstepu czasu miedzy kolejnymi
automatycznymi wywotaniami funkcji wysytania dokumentéow do platformy ePUAP.
Modut EOD musi automatycznie rejestrowaé i przyporzadkowywaé Urzedowe
Poswiadczenia Doreczenia lub Poswiadczenia Niedoreczenia Dokumentu, jakie
wptywaja z platformy ePUAP do modufu EOD, do danych dokumentéw wystanych
uprzednio do kont interesantéw na platformie ePUAP.
Zarejestrowane i przyporzgdkowane w module EOD do dokumentéw (przesytek
wychodzacych) Urzedowe Poswiadczenia Doreczenia lub  Poswiadczenia
Niedoreczenia Dokumentu muszg by¢ widoczne i dostepne z widoku szczegdtowego
akt sprawy w tym samym miejscu/widoku co dokument (przesytka wychodzaca).
Zarejestrowane Urzedowe Poswiadczenia Doreczenia lub  Poswiadczenia
Niedoreczenia Dokumentu muszg by¢ opisane co najmniej:
a. forma dokumentu (tradycyjna albo elektroniczna),
b. datg odbioru dokumentu (przesytki wychodzacej),
c. datg wptywu Urzedowe Poswiadczenia Doreczenia lub Poswiadczenia
Niedoreczenia Dokumentu do modutu EOD,
d. danymi interesanta bedacego adresatem dokumentu (przesytki wychodzacej),
e. wskazaniem identyfikatora dokumentu (przesytki wychodzacej) z Centralnego
Rejestru Przesytek Wychodzgcych z ktorym jest powigzane Urzedowe
Poswiadczenia Doreczenia lub Poswiadczenia Niedoreczenia Dokumentu,
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plikiem wizualizacji Urzedowego Poswiadczenia Doreczenia lub Poswiadczenia
Niedoreczenia Dokumentu w formacie PDF, z poziomu widoku szczegétowego
akt sprawy mozliwym na zadanie uzytkownika do zapisania na lokalnym
nosniku pamieci masowej lub otworzeniu w powigzanej z typem pliku
aplikaciji,

plikiem oryginatu Urzedowego Poswiadczenia Doreczenia lub Poswiadczenia
Niedoreczenia Dokumentu, z poziomu widoku szczegdtowego akt sprawy
mozliwym na zadanie uzytkownika do zapisania na lokalnym nosniku pamieci
masowej lub otworzeniu w powigzanej z typem pliku aplikacji.

16. Modut EOD musi umozliwiaé wykonywang na Zzadanie weryfikacje podpisu
elektronicznego Urzedowego Poswiadczenia Doreczenia przestanego z platformy
ePUAP.

Integracja z BIP

1. Modut EOD musi by¢ zintegrowany z systemem BIP Partneréw w zakresie:

a.

b.

automatycznego (tj. bez udziatu uzytkownika/operatora) z wykorzystaniem
Brokera Integracyjnego przesytania statuséw spraw prowadzonych w module
EOD

automatycznego (tj. bez udziatu uzytkownika/operatora) z wykorzystaniem
Brokera Integracyjnego przesytania rejestréw i ich zawartosci prowadzonych
w module EOD

2. Modut EOD w zakresie przesytania statuséw spraw musi:

a.

b.

automatycznie przesyta¢ dane w odstepach czasowych zgodnie z ustalonym
harmonogramem, musi istnie¢ mozliwos¢ dowolnego skonfigurowania
czestotliwos¢ przesytania statusow spraw

automatycznie przesyta¢ wraz z unikalnym identyfikatorem spraw takze status
systemowy (krok procesu na ktéorym znajduje sie rozpatrywanie sprawy),
status wprowadzony recznie przez referenta prowadzgcego sprawe,
przewidywany czas do zakofczenia rozpatrywania sprawy oraz dane referenta
prowadzacego i dba¢ o wilasciwg prezentacje danych na stronie
przedmiotowej BIP Partnera

3. Moduf EOD w zakresie przesyfania rejestréw i ich zawartosci musi:

a.

przesyta¢ dane w odstepach czasowych zgodnie z ustalonym
harmonogramem, musi by¢ mozliwos¢ dowolnego skonfigurowania
czestotliwos¢ przesytania zawartosci rejestrow

pozwala¢ na wskazanie dowolnie wybranych kolumn rejestru podlegajacych
publikowaniu w BIP

pozwala¢ na wskazanie dowolnej liczby rejestréw, z ktorych dane sa
prezentowane w BIP

pozwala¢ na przesytanie i publikowanie na przedmiotowej stronie BIP plikdw
dotaczonych do wpiséw w rejestrze

pozwalac na przeszukiwanie w systemie BIP zawartosci rejestrow, w tym takze
przeszukiwania w zafacznikach dofaczonych do wpiséw w rejestrze.

Minimalne wymagania funkcjonalne Modutu EOD

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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1. Modut EOD musi umozliwia¢ odzwierciedlenie struktury organizacyjnej Partnera wraz
z podlegtoscig komadrek organizacyjnych.

2. Moduf EOD musi zawierac hierarchiczng ewidencje struktury organizacyjnej urzedu,
tj. posiadac co najmnie;j:

a. informacje o podlegtosciach poszczegdlnych komodrek organizacyjnych i
stanowisk,
b. informacje o pracownikach przypisanych do poszczegdlnych komdérek
organizacyjnych i stanowisk,

nazwe oraz symbol komorki wykorzystywany do generowania znaku sprawy,

nazwe, symbol stanowiska,

informacje o uprawnieniach i konfiguracje poszczegélnych stanowisk,

informacje o danych adresowych poszczegélnych elementéw struktury i

samego urzedu.

3. Modut EOD musi umozliwia¢ dodawanie nowych komdrek organizacyjnych, stanowisk
oraz modyfikowanie istniejgcych, w tym co najmniej:

a. zmiany nazwy oraz symboli komorek organizacyjnych i stanowisk,

b. zmiany danych adresowych poszczegélnych komérek organizacyjnych jak i
samego urzedu

¢. zmiany podlegtosci komadrek organizacyjnych i stanowisk

d. usuwania komadrek organizacyjnych i stanowisk, a takze ich przywracanie.

4. Modut EOD musi umozliwia¢ tgczenie nadanych uprawnien poprzez stanowiska i
komérki organizacyjne.

5. Modut EOD musi umozliwia¢ przypisanie uzytkownika do wielu stanowisk w EOD,
przez co pojedynczy uzytkownik moze petni¢ w EOD rdine role, wynikajace z
uprawnien przypisanych stanowiskom.

6. Stanowisko w module EOD musi by¢ definiowane poprzez co najmnie;j:

symbol stanowiska,

petng nazwe stanowiska,

typ stanowiska,

symbol komorki uzytej do znakowania (wybdr sposrdéd komorki przynaleznej

lub  nadrzednej, umozliwiajac w ten sposéb tworzenie struktur

nieformalnych),
e. domyslng osobe zastepujaca,
f.  mozliwy na danym stanowisku obszar poszukiwan obiektow w EOD — rdzny
dla réznych modutow,
g. mozliwy na danym stanowisku zakres informacji o odnalezionych obiektach w
EOD.

7. Modut EOD musi umozliwiaé przypisywanie uprawnien lub grup uprawnien zaréwno
stanowiskom jak i komodrkom organizacyjnym. Uprawnienia wynikowe danego
stanowiska muszg stanowic¢ sume uprawnien:

Indywidualnych przypisanych stanowisku,
Zbiordéw (grup) uprawnien przypisanych stanowisku,

¢. Indywidualnych przypisanych komodrce, do ktdrej stanowisko przypisano
(dziedziczenie uprawnien),

d. Zbioréw (grup) uprawnien przypisanych komoérce, do ktérej stanowisko
przypisano (dziedziczenie uprawnien).

- o o o

a
b.
c.
d
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Modut EOD musi umozliwia¢ wyszukiwanie w strukturze organizacyjnej
stanowisk/komorek, uzytkownikdéw z uwzglednieniem statusu stanowiska.
Modut EOD musi umozliwia¢ tworzenie grup istniejacych poza regularng strukturg
urzedu, przypisywania im odrebnych uprawnien i wigczania do grupy dowolnych
uzytkownikdw.
Modut EOD musi zawiera¢ oddzielny od struktury organizacyjnej stownik
uzytkownikdw.
Modut EOD dla kazdego uzytkownika musi umozliwia¢ okres$lenie co najmniej:
a. Nazwy uzytkownika (tzw. loginu) oraz hasta dostepu,
b. Symbolu uzytkownika, wykorzystywanego do znakowania pism,
c. Imienia, nazwiska, adresu email, numeru telefonu,
d. Domyslnego certyfikatu niekwalifikowanego oraz kwalifikowanego,
e. Dostepnej dla uzytkownika metody autoryzacji,
f. Certyfikatu logowania do systemu (jesli wybrana jest taka metoda
autoryzacji),
g. Daty waznosci konta,
h. Domyslnego  dostawcy  certyfikatu  kwalifikowanego do  podpisu
elektronicznego,
i. Typu uzytkownika.

.Modut EOD w stowniku uzytkownikéw musi prezentowa¢ wszystkie stanowiska i

komoérki organizacyjne, do ktérych zostat przypisany uzytkownik.

Modut EOD musi umozliwia¢ w dowolnym momencie zablokowanie uzytkownika i
jego odblokowanie (w tym po zablokowaniu w skutek wpisania btednego hasta), a
takze jego usuniecie.

Modut EOD musi pozwalaé filtrowac liste uzytkownikdw wg. statusu (aktywny,
zablokowany, skasowany) oraz sortowac.

Modut EOD musi pozwala¢ na tworzenie dowolnej liczby typow uzytkownikow.
Modut EOD dla kazdego uzytkownika musi prezentowac¢ date i czas ostatniego
zalogowania w module.

Modut EOD musi umozliwia¢ tworzenie kont czasowych dla uzytkownikow,
aktywnych do okreslonej daty.

Modut EOD musi pozwala¢ na rejestrowanie liczby dni wykorzystanego urlopu i
monitorowanie liczby dni pozostatych do wykorzystania.

Modut EOD musi umozliwia¢ zdefiniowanie stownika odnosnikéw (linkéw) do
zewnetrznych aplikacji/serwiséw, ktére zostang udostepnione uzytkownikom.

Modut EOD musi gromadzi¢ wszystkich adresatow, nadawcdow, strony sprawy,
pozostatych interesantdw w jednym wspdlnym stowniku interesantow.

. Moduf EOD musi posiadaé ewidencje klientow urzedu zawierajgca co najmnie;j:

a. podziat klientéw na osoby fizyczne i instytucje,

b. dane adresowe klienta,

c. mozliwos¢ grupowania klientow w grupy (kazdy klient moze naleze¢ do wiecej
niz jednej grupy),

d. mozliwo$¢ okreslenia wiecej niz jednego adresu z zaznaczeniem, ktory jest
adresem korespondencyjnym,

e. mozliwos¢ okreslenia osoby reprezentujgcej klienta (imie, nazwisko,
stanowisko, dziat, telefony, faksy, e-mail),

f.  mozliwos¢ okreslenia oddziatow (jednostek podlegtych) interesanta,
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g. informacje o checi/zadaniu  otrzymywania  korespondencji  drogg
elektroniczng.

Dane adresowe modufu EOD muszg zawiera¢ co najmnie;j:

a. imie, nazwisko,

b. nazwe firmy/instytucji,
nazwe skrécona,
ulice, nr budynku,
nr lokalu,
skrytke pocztowa,
kod pocztowy,
poczte,
miejscowos¢,
adres do korespondenciji,
. dane kontaktowe (nr telefonu, nr faksu e-mail),

l. identyfikator interesanta w skrzynce podawczej (ePUAP),

m. pole uwag,

n. a takze identyfikatory stownika TERYT.
Modut EOD musi umozliwia¢ zmiane danych adresowych nadawcow przez
uzytkownikow posiadajgcych odpowiednie uprawnienia. Zmiana danych adresowych
musi by¢ mozliwa do wprowadzenia w trybie korekty lub w trybie aktualizacji. W
trybie korekty dane interesanta uzyte we wszystkich miejscach w module EOD musza
by¢ zmieniane, natomiast w przypadku aktualizacji nowe dane muszg by¢ uzywane
tylko w stosunku do obiektdw zarejestrowanych po dniu wprowadzenia aktualizacji
danych interesanta.
Modut EOD musi przechowac historie zmian adresowych wraz z informacjg, kto, kiedy
i jakie dane kontaktowe zmienit, a dodatkowo umozliwia¢ okreslenie danych
nieaktualnych.
Modut EOD musi umozliwia¢ zarzadzanie stownikiem przez uprawniong osobe.
Oprocz aktualizacji i korekty danych uprawnieni uzytkownicy muszg mieé¢ mozliwos¢
odnajdywania podobnych interesantéw oraz ich scalania.
Modut EOD musi umozliwiaé tworzenie adresata na podstawie danych innego
adresata np. danych innego cztonka rodziny.
Modut EOD musi posiada¢ wbudowany stownik miejscowosci i ulic w oparciu o dane z
podziatu terytorialnego kraju na gminy, powiaty iwojewddztwa (TERYT). We
wszystkich formatkach obejmujgcych dane adresowe musi byé mozliwe
wykorzystanie stownika do wprowadzania danych. Stownik musi posiada¢ aktualne
informacje na podstawie danych udostepnianych przez GUS.
Modut EOD w przypadku wykorzystania stownika TERYT po ustaleniu miejscowosci,
ulicy i numeru budynku musi automatycznie podpowiadaé kod pocztowy i poczte.
Modut EOD musi posiada¢ aktualng baze kodéw pocztowych mozliwg do aktualizacji z
wykorzystaniem Spisu Pocztowych Numeréw Adresowych Poczty Polskiej.
Uprawniony uzytkownik modutu EOD musi posiada¢ mozliwos$é rozbudowywania
stownika TERYT w przypadku brakujgcych danych. Modut EOD nie moze uzalezniac
okreslenia adresu interesanta od istnienia miejscowosci czy ulicy w bazie TERYT.
Automatyczna podpowiedz kodu pocztowego musi nastepowac takze w przypadku
mniejszych miejscowosci, ktére nie posiadajg ulic.
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Dla oséb fizycznych musi istnie¢ mozliwos¢ wydruku zakresu przetwarzanych danych
osobowych przetwarzanych w module EOD zgodnie z wytycznymi GIODO w tym
zakresie.
Z poziomu stownika interesantow musi istnie¢ mozliwos¢ podejrzenia wszystkich
spraw/dokumentéw zwigzanych z wybranych interesantem.
Modut EOD musi umozliwia¢ wygenerowanie raportu zawierajgcego informacje: kto,
kiedy, w jakim zakresie dodat, usunat, zmodyfikowat dane zawarte w stowniku
interesantow.
Modut EOD musi umozliwiaé rejestrowanie wyrazenia sprzeciwu wobec
przetwarzania danych osobowych, o ktérych mowa w art. 32, ust.1, pkt. 8 ustawy o
ochronie danych osobowych.
Modut EOD musi umozliwia¢ dla oséb nie wyrazajgcych sprzeciwu, o ktérym mowa
wyzej rejestrowania informacji o przekazywaniu/udostepnianiu danych osobowych.
Modut EOD musi umozliwia¢ eksport danych interesantow do pliku CSV,
Modut EOD musi zawiera¢ jednolity rzeczowy wykaz akt (JRWA), zawierajacy co
najmniej:
a. Wyciagi z JRWA dla poszczegdlnych komérek organizacyjnych,
b. Mozliwos¢ przechowywania historycznych JRWA
c. Mozliwos¢ definiowania JRWA wraz z datami obowigzywania kazdego hasta —
modut EOD musi pozwala¢ na wprowadzenie wielu réznych haset i kategorii
archiwalnych obowigzujgcych w réznych okresach czasu dla tego samego
symbolu JRWA
d. Wpis w stowniku JRWA musi zawiera¢ co najmniej: symbol hasta, hasto,
przypisang kategorie archiwalng, przedziat dat obowigzywania hasta, uwagi
do hasta
e. Stownik JRWA musi umozliwia¢ dodawanie nowych symboli i haset JRWA,
edycje istniejgcych oraz narzedzia do filtrowania i przeszukiwania listy.
Modut EOD musi umozliwia¢ prowadzenie ewidencji wzordow, szablonow i wydrukow
dokumentéw.
Wzory i szablony dokumentdw w module EOD muszg by¢ grupowane wzgledem
komodrek organizacyjnych i procesdw. Modut EOD musi dopuszcza¢, aby wzory i
szablony dokumentéw mogty by¢ importowane z zewnetrznych plikow do modutu
EOD badz tez definiowane wewngatrz modutu EOD. Wzory i szablony dokumentow
muszg stanowi¢ wersje dokumentu przeznaczong do modyfikacji w zaleznosci od
potrzeby w miejscu jego wykorzystania.
Modut EOD musi umozliwia¢ konfigurowanie zawartosci wzoréw wydrukéw
dostepnych w systemie. Wydruk wygenerowany ze wzoru musi posiadac
zabezpieczenie chronigce przed modyfikacjg przez uzytkownika go wykorzystujgcego.
Modut EOD musi umozliwia¢ administrowanie wzorami wydrukow, w szczegdlnosci:
dodawanie, usuwanie, wersjonowanie.

. Modut EOD musi umozliwia¢ definiowanie szablondw dokumentéw w formacie RTF

(np. w OpenOffice), i ich import w module EOD z mozliwoscig automatycznego
wstawiania do tresci dowolnych atrybutéw pobieranych z modutu EOD.
Lista zmiennych mozliwa do wykorzystania w module EOD musi obejmowaé, t;j.
modut EOD musi prezentowac liste zmiennych mozliwych do wykorzystania wraz z ich
opisem, w tym co najmnie;j:

a. Kod kreskowy dokumentu jednowymiarowy oraz dwuwymiarowy,
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b. Dane adresowe urzedu (nazwa, adres etc),

Znak sprawy,

d. Dane pracownika prowadzacego sprawe (imie, nazwisko, petnione
stanowisko, symbol pracownika/stanowiska, komdrka organizacyjna, dane
kontaktowe, miejsce pracy np. nr pokoju, pietro),

e. Data wszczecia sprawy

f. Lista stron sprawy (w uktadzie listy punktowanej prezentujgcej, co najmniej

imie, nazwisko, nazwe instytucji, adres),

Lista pozycji w rejestrach (wraz z nazwg rejestru),

. Lista brakujacych dokumentéw w postaci nazw dokumentéw (na potrzeby

generowania wezwania do uzupetnienia wniosku),
i. Lista zaftagczonych dokumentéw w postaci nazw dokumentdw,
j. Dane pochodzgce z formularza opisujgcego dany obiekt w systemie (dane
metryki dokumentu, dane metryki sprawy),
k. Dane gtéwnej strony sprawy — wnioskodawcy (kazdy atrybut interesanta, o
ktéorym mowa w stowniki interesantéw),
I. Znaczniki sterujgce, tj. nowa strona w wygenerowanym dokumencie.

Modut EOD musi umozliwia¢ administrowanie szablonami, w szczegdlnosci:

dodawanie, usuwanie, wersjonowanie oraz grupowanie ich wzgledem struktury

organizacyjnej oraz proceséw, ktdrym przypisano wzory.

Modut EOD musi umozliwia¢ tworzenie nowych dokumentéw na podstawie

szablondw poza sprawami i w sprawie.

Modut EOD musi umozliwia¢ tworzenie korespondencji seryjnej z uzyciem szablondw

w przypadku tworzenia dokumentow o tej samej tresci (za wyjgtkiem adresata)

adresowanych do wielu odbiorcéw. Sposob generowania korespondencji seryjnej nie

moze blokowa¢ mozliwosci edycji wykorzystanego przez uzytkownika szablonu
korespondencji do momentu zatwierdzenia jego tresci.

Modut EOD musi umozliwia¢ tworzenie wzorow dokumentéw i przechowywanie ich

w module EOD. Wzory dokumentow muszg by¢ grupowane wzgledem komorek

organizacyjnych i proceséw. Wzory dokumentdow muszg by¢ importowane z

zewnetrznych plikéw do modufu EOD badz tez definiowane wewngtrz modutu EOD.

Wzory dokumentdw muszg stanowic wersje dokumentu przeznaczong do modyfikacji

w zaleznosci od potrzeby w miejscu jego wykorzystania.

Modut EOD musi umozliwia¢ konfigurowanie zawartosci wzoréw wydrukéw

dostepnych w module.

Modut EOD musi umozliwia¢ dotgczenie w module dokumentu w postaci

elektronicznej, jako wypetnionego wzoru dokumentu elektronicznego.

Modut EOD musi zapewniaé¢ funkcjonalnos¢ w zakresie obstugi korespondencji i

procedowania spraw.

Modut EOD musi umozliwiaé prowadzenie postepowania z dokumentami

ewidencjonowanymi i metadanymi zgodnie z wymogami okreslonymi w przepisach

prawa.

Modut EOD musi udostepnia¢ wydzielony i dedykowany formularz do przegladania i

uzupetniania danych opisujgcych dokumenty i sprawy (w tym m.in. przesytki

przychodzace i wychodzace) mieszczagce sie w zakresie danych opisujgcych
dokumentacje w tzw. paczkach archiwalnych (tj. formularz do uzupetniania tzw.
metadanych).

o
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Modut EOD musi umozliwia¢ rejestracje korespondencji ztozonej w postaci
»Ppapierowej” do kancelarii/dziennika podawczego urzedu oraz przetworzenie jej do
postaci wtérnego dokumentu elektronicznego (odwzorowania cyfrowego).

Modut EOD musi umozliwia¢ rejestracje dokumentow elektronicznych ztozonych na
nosnikach elektronicznych do kancelarii/dziennika podawczego urzedu.

Modut EOD musi umozliwia¢ znakowanie kazdego pisma unikalnym kodem
kreskowym wygenerowanym przez modut EOD podczas rejestracji. Kod kreskowy
musi by¢ generowany przez modut EOD w momencie rejestracji. Procedura rejestracji
musi umozliwia¢ naniesienie kodu kreskowego na odwzorowanie cyfrowe, bez
koniecznosci edycji odwzorowania cyfrowego.

Jednowymiarowy kod kreskowy musi zawiera¢, zaleznie od decyzji administratora,
oproécz identyfikatora sprawy takze numer dokumentu i date wptywu pisma.
Dwuwymiarowy kod musi zawieraé¢ dodatkowo dane interesanta.

Modut EOD musi prawidtowo odszukiwaé pisma po jego kodzie kreskowym nawet w
przypadku skonfigurowania ztozonej zawartosci kodu kreskowego.

Kod kreskowy jednowymiarowy musi by¢ prezentowany wraz zawartoscig tego kodu
(identyfikatorem) umozliwiajgcym jego reczne wprowadzenie do modutu EOD.

Modut EOD musi umozliwia¢ rozdzielenie czynnosci rejestracji od skanowania
przesytek wptywajgcych, tzn. musi by¢é mozliwe najpierw wstepne zarejestrowanie
pisma w systemie, po czym wygenerowanie nalepki zawierajgcej kod kreskowy dla
pisma, a nastepnie jego skanowanie i dokonczenie rejestracji.

Modut EOD musi umozliwia¢ rejestracje papierowej przesytki wptywajacej i jej
odwzorowanie do postaci cyfrowej (skanowanie) w formatach co najmniej: JPG, PDF,
TIFF (wielostronicowe), DJVU.

Modut EOD musi umozliwia¢ obstuge skanerow wyposazonych w interfejs TWAIN
bezposrednio z poziomu modutu EOD, bez koniecznosci instalowania i uruchamiania
zewnetrznego oprogramowania.

Modut EOD musi umozliwia¢ automatyczne rozpoznawanie tekstu (OCR)
zeskanowanych dokumentow - tj. posiada¢ mechanizm OCR — bez koniecznosci
zakupu komercyjnych licencji, (zaleznie od konfiguracji), wraz z dofgczeniem w
module EOD wyniku przetwarzania — w momencie skanowania — lub na zadanie
operatora.

Modut EOD musi umozliwia¢ wykorzystywanie interfejsu TWAIN jak i sterownikéw
dedykowanych (driver) dla uzytkowanych u Partneréw skanerdéw.

Modut EOD musi umozliwia¢ wstepng rejestracje pisma sprowadzajacg sie do
zarejestrowania daty wptywu, okreslenia liczby zatgcznikow oraz wygenerowania
przez system nalepki zawierajacej kod kreskowy nadany pismu. W takiej sytuacji
uprawnieni uzytkownicy musza mie¢ mozliwos¢ dokonania nastepnie pefnej
rejestracji pisma. Nie dopuszcza sie sytuacji przekazania pisma do dalszego
procedowania bez jego petnej rejestracji.

Modut EOD musi umozliwia¢ rejestrowanie pism, ktére nie mogg byé otwarte przez
kancelarie, dziennik podawczy czy sekretariat (np. oferta przetargowa). Uzytkownik,
ktoremu doreczono dokument musi mie¢ mozliwos$¢ dokonania petnej rejestracji.
Modut EOD musi umozliwia¢ w momencie rejestracji przesytki przychodzacej oraz
kierowania do wysytki przesytki wychodzacej, jednoczesne zarejestrowanie jej w
wielu réznych rejestrach, wskazanych przez uzytkownika z listy dostepnych.
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Modut EOD musi umozliwia¢ powigzywanie z przesytkami przychodzgcymi
odpowiednich interesantow (klientéw) ze stownika interesantow w dowolnej liczbie
na etapie wypetniania formularza opisujacego przesytke przychodzaca.
Modut EOD musi umozliwia¢ konfiguracje i obstuge sktadéw chronologicznych,
oddzielnie dla przesytek przychodzacych i wychodzacych, z mozliwoscig odnotowania
stopnia odwzorowania przesytek papierowych.
Modut EOD musi umozliwiaé konfiguracje i obstuge sktadéw nosnikéw
informatycznych, z mozliwosciag odnotowywania stopnia wprowadzenia przesytek w
formie elektroniczne;j.
Modut EOD musi umozliwia¢ jednoczesng konfiguracje i obstuge wielu sktaddéw
chronologicznych i sktadow nosnikéw informatycznych.
Modut EOD musi umozliwia¢ wygenerowanie listy przesytek, dla ktorych stopien
odwzorowania pism papierowych oraz stopiei wprowadzenia przesytek w formie
elektronicznej jest niepetny lub go brak.
Modut EOD musi umozliwiaé wygenerowanie potwierdzenia papierowego lub
Urzedowego Poswiadczenia Przedtozenia dla przesytek dostarczonych na nosniku
elektronicznym, zgodnych w formie i tresci z wymogami prawa.
Modut EOD musi umozliwiaé rejestracje przesytek jako dokumentacji nie tworzacej
akt sprawy zaréwno juz na etapie kancelarii/dziennika podawczego/sekretariatu, jak i
u pracownika merytorycznego w wydziale.
Rejestracja przesytek, jako dokumentacji nietworzgcej akt sprawy w module EOD
musi posiadac¢ co najmniej nastepujgce funkcjonalnosci:
a. Wymuszanie przyporzadkowania przesytki do symbolu JRWA.
b. Wymuszanie przyporzgdkowania przesytki do kategorii archiwalnej (zgodne;j z
symbolem JRWA).
c. Umieszczenie dodatkowego opisu tekstowego w stosunku do kazdej przesytki.
d. Nadawanie przesytce unikalne w obrebie catego modutu EOD oznaczenie
dokumentacji nietworzacej akt sprawy, zawierajgce w sobie wskazanie
dotyczgce: rocznika rejestracji przesytki, przyporzgdkowanego symbolu
JRWA, symbolu komaorki organizacyjnej, w ktérej zarejestrowano przesytke.
Modut EOD musi umozliwia¢ wyszukiwanie przesytek stanowigcych dokumentacje
nietworzacy akt sprawy wg wyzej opisanych oznaczen i opiséw tekstowych.
Sposdb rejestracji przesytek przychodzacych w module EOD musi umozliwiaé
uzytkownikowi rejestrujgcemu przesytke naniesienie na rejestrowang przesytke
identyfikatora przesytki w module EOD (wygenerowanego automatycznie przez
modut EOD) wraz z odpowiednim kodem kreskowym, przed wykonaniem
odwzorowania cyfrowego przesytki. Wytworzenie i dotaczenie odwzorowania
cyfrowego przesytki do formularza opisujgcego przesytke musi byé wykonywane na
etapie rejestracji przesytki przychodzacej.
Modut EOD musi wspomagac¢ obstuge Zwrotnego Potwierdzenia Odbioru (ZPO) w
zakresie rejestracji i znakowania kodem kreskowym. Modut EOD musi rejestrowac
Zwrotne Potwierdzenie Odbioru (ZPO), jako zatgcznik do korespondencji, ktorej
dotyczy. Jezeli przesytka zawiera wiele dokumentow, to w module EOD musi by¢
dostepna informacja o ZPO z poziomu kazdego dokumentu zawartego w przesytce
zbiorczej.
Modut EOD musi wspomagac rejestracje zwrotu przesytek niedoreczonych.
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Modut EOD musi umozliwia¢ zarejestrowanie przesytek wptywajgcych w formie
papierowej, w formie elektronicznej z platformy ePUAP, z platformy Nowa Cyfrowa
Matopolska w formie wiadomosci e-mail, a takze doreczonych na nosniku
elektronicznym.

Przed rejestracja dokumentow elektronicznych modut EOD musi pozwala¢ na
weryfikacje podpisu elektronicznego. Modut EOD bez uruchamiania zadnego
dodatkowego zewnetrznego oprogramowania musi pozwala¢ na weryfikacje
dokumentdéw podpisanych w standardzie XAdES i profilem zaufanym ePUAP.

Modut EOD musi umozliwia¢ rejestracje wielu dokumentow z jednej przesyitki
wptywajacej (koperta zawierajgca wiele dokumentéw od tego samego nadawcy)
poprzez mozliwos$é wykorzystania w sposdb automatyczny catego zestawu danych z
rejestracji poprzedniego pisma.

Dla korespondencji przychodzacej ztozonej na nosnikach elektronicznych modut EOD
musi umozliwia¢ wygenerowanie urzedowego poswiadczenia odbioru.

Modut EOD musi wspomagac¢ doreczanie korespondencji w formie papierowej i
elektronicznej (poprzez e-mail, platforma ePUAP, Cyfrowy Urzad na Worotach
Matopolski).

Modut EOD musi obstugiwa¢ doreczanie korespondencji do adresatéw za
posrednictwem dowolnych operatoréw pocztowych. Modut EOD musi umozliwiac
tworzenie dowolnego zestawu form wysytki dokumentow, przedziatéw wagowych i
gabarytow przesytek, od ktorych uzalezniony jest koszt przesytki. Cennik przesytek
musi by¢ dowolnie modyfikowalny przez administratora i rozréznia¢ koszty przesytki
ze wzgledu na forme wysytki, wage i gabaryt. Modut EOD musi udostepniac¢ raport
dotyczacy kosztow wysytki dokumentow.

W przypadku rejestracji pism wychodzgcych z poziomu akt sprawy, modut EOD musi
ograniczac jego proces wysytki przez kancelarie do okreslenia fizycznej daty wysytki
(wyjscia pisma z urzedu).

Adresaci korespondencji w module EOD muszg by¢ pobierani tylko i wytgcznie ze
stownika interesantow.

Pisma muszg by¢ wysytane przez referentéw z poziomu akt spraw a takze z
pominieciem rejestrowania ich w aktach sprawy np. zaproszenia.

Modut EOD musi umozliwia¢ wysytke korespondencji za posrednictwem kancelarii lub
doreczanie jej osobiscie przez sekretariaty komérek organizacyjnych.

W rejestrze musi by¢é mozliwe wygenerowanie pocztowej ksigzki nadawczej zgodnej
ze wzorem ustalanym przez Pocztg Polskg z mozliwoscig ograniczania zawartosci listy
dokumentdéw umieszczonych na wydruku do przesytek zarejestrowanych w zadanym
okresie czasu, oznaczonych jako wystanych w zadanym przedziale czasu, oznaczonych
wybranymi formami wysyitki (np. tylko ZPO, lub przesytki zagraniczne), zwigzane z
wybranym procesem, pochodzacych z wybranych komoérek organizacyjnych etc.
Modut EOD musi wspiera¢ obstuge doreczen przesytek poprzez goncéw. Modut EOD
musi pozwala¢ zdefiniowa¢ administratorowi stownik rejonéw (obszaréw pracy)
goncow, poprzez okreslenie zakreséw adresowych (miejscowosci, ulic, zakreséw
numerdw budynkdéw z podziatem na parzyste i nieparzyste). Do kazdego rejonu musi
istnie¢ mozliwos¢ przypisania wielu zakresow adresowych. Do kazdego rejonu musi
istnie¢ mozliwos¢ przypisania jednego gonca.

Kazda przesytka w module EOD musi posiada¢ mozliwos¢ przypisania do gonca w
sposob reczny, poprzez wskazanie grupy przesytek i przypisanie ich do gonca.
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93.Kazda przesytka w module EOD musi posiada¢ mozliwos¢ przypisania do gonca
automatycznie. W takim wypadku modut EOD musi automatycznie przypisac
przesytki gonncom, o ile adres przesytki przynalezy do zdefiniowanego rejonu i do
danego rejonu zostat przypisany goniec.

94.Dla kazdego gonca z wybranego dnia modut EOD musi generowaé raporty dla
doreczanej korespondencji. Modut EOD musi umozliwia¢ oznaczenie korespondencji
jako doreczonej przez gonca takze po dniu doreczenia.

95.Modut EOD w rejestrze przesytek wychodzacych musi umozliwia¢ szybkie
rejestrowanie zwrotdw oraz zwrotek, poprzez uzycie odpowiedniej funkcji przy
wybranym pismie. Modut EOD musi umozliwia¢ tez odszukanie przesytki za pomoca
odczytanego kodu kreskowego umieszczonego na zwrotce. Rejestracja musi
skutkowa¢ automatycznym pojawieniem sie zarejestrowanego zwrotu/zwrotki w
teczce sprawy przy wiasciwym dokumencie lub powiadomieniem o tym fakcie
uzytkownika prowadzacego sprawe (zaleznie od konfiguracji).

96. Modut EOD musi umozliwia¢ przekazywanie pism wewnetrznych analogicznie do
dekretacji pomiedzy komdérkami organizacyjnymi, a takze w sposdb analogiczny do
wysyitki pism w sprawach do adresatow zewnetrznych.

97. Catos¢ korespondencji zaréowno wewnetrznej i zewnetrznej wymienianej pomiedzy
roznymi komaorkami organizacyjnymi musi tworzy¢ w module EOD wydziatowe ksigzki
korespondenciji.

98. Ksigzka wydziatowa w module EOD musi rozrdznia¢ pisma wptywajgce i wyptywajgce
do/z komérek organizacyjnych.

99. Modut EOD musi umozliwia¢ wydruk wydziatowej ksigzki korespondenc;ji.

100. Modut EOD musi umozliwia¢ zarejestrowanie pism wptywajgcych na poziomie
komérki organizacyjnej poza rejestrem przesytek wptywajgcych i dekretowanie ich
wewnatrz komorki.

101. Modut EOD musi umozliwia¢ wielopoziomowy dekretacje w pionie oraz w
poziomie w zaleznosci od nadanych uprawnien. Domyslnie dekretacja moze dotyczy¢
czesci struktury organizacyjnej podlegtej danemu uzytkownikowi. W module EOD
musi istnie¢ mozliwo$¢ rozszerzenie uprawnien do kierowania pism w procesie
dekretacji na dowolng komorke i dowolnego uzytkownika w module EOD.

102. Dekretacja w module EOD musi pozwalaé¢ na przekazanie pisma dowolnej
liczbie pracownikéw i/lub komodrek organizacyjnych, a takze oznaczenie pism
przekazywanych na jednostki organizacyjne niepracujagce w module EOD, w tym
jednostki organizacyjne urzedu.

103. Dekretacja dokumentu na komdrke organizacyjng oznacza skierowanie go do
uprawnionego stanowiska w komdrce zajmujgcego sie przyjmowaniem
korespondencji. Modut EOD nie moze dopuszczaé¢ przekazywanie dokumentu bez
przypisania go do jakiegokolwiek stanowiska.

104. Jesli sekretariat obstuguje przyjmowanie dokumentéw kierowanych na
komédrke organizacyjng i dekretowanie ich do struktur podlegtych (kazdorazowo
zaleznie od Urzedu) to w module EOD musi istnie¢ mozliwos¢ skierowania pisma do
kierownika komorki organizacyjnej w celu dokonania przez niego dekretacji (dla
spraw nietypowych).

105. Na etapie dekretacji pisma modut EOD musi umozliwia¢ osobie dekretujgcej
jednoczesne wskazanie wielu stanowisk, komodrek, jednostek organizacyjnych oraz
zespotdéw zadaniowych, jako odbiorcow pisma i dekretacji. Modut EOD musi pozwalac
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na wskazanie, ktorzy z wybranych adresatéw dekretacji, s3 merytorycznymi a ktorzy
pomocniczymi oraz ktdre stanowiska i komorki otrzymujg powiadomienia o pismie.

106. Na etapie dekretacji modut EOD musi umozliwia¢ dla kazdego adresata z
osobna zdefiniowanie terminu rozpatrzenia, priorytetu oraz tresci dekretacji. Do
kazdego adresata merytorycznego musi trafi¢ oddzielny egzemplarz dekretowanego
pisma opatrzony odpowiednim terminem, priorytetem i trescig dekretacji.

107. Modut EOD musi umozliwia¢ obstuge sytuacji, w ktérej pracownik, zwraca
dokument do wskazanej osoby (np. bezposredniego przetozonego). Cofanie do
ponownej dekretacji musi by¢ mozliwe w kazdym momencie przed zatozeniem badz
dotaczeniem dokumentu do sprawy, takze w przypadku dekretacji wielostopniowych.
Po zatozeniu sprawy, wycofanie pisma musi by¢ réwniez mozliwe, ale powinno
wymagac uprawnien administracyjnych.

108. Modut EOD winien przemieszcza¢ dokument pomiedzy uzytkownikami
modutu EOD zgodnie ze sciezkg zdefiniowang w wykorzystywanym procesie. Jesli
Sciezka procesu sie rozgatezia, to modut EOD powinien umozliwi¢ uzytkownikowi
obstugujgcemu wybér nastepnego kroku na $ciezce procesu.

109. Modut EOD musi umozliwia¢ przemieszczanie dokumentow na skutek
kazdorazowej decyzji osoby posiadajgcej w danym momencie dokument. Lista
mozliwych osdb/stanowisk, do ktérych mozliwe jest przekazanie pisma musi wynikac
z definicji procesu.

110. Dekretacja w module EOD musi umozliwia¢ nadanie terminéw realizacji dla
catej sprawy jak i poszczegdlnych pism poprzez wskazanie terminu realizacji
polecenia dekretacyjnego, z mozliwosciag zmiany tych czaséw zgodnie z
uprawnieniami.

111. Modut EOD musi umozliwia¢ hurtowa dekretacje — czyli dekretacje co
najmniej dwdch pism jednoczesnie z zaznaczeniem stanowisk, komorek, jednostek
organizacyjnych, zespotéw zadaniowych. Modut EOD musi pozwala¢ na wskazanie,
ktorzy z wybranych adresatéw dekretacji, sg merytorycznymi a ktérzy pomocniczymi
oraz ktére stanowiska i komorki otrzymujg powiadomienia o pismie.

112. Modut EOD musi umozliwia¢ hurtowe przekazanie zarejestrowanych pism do
wskazanej komorki organizacyjnej przez pracownika kancelarii, jesli nie zostaty
skierowane do odpowiednich komdrek podczas ich rejestrowania.

113. Modut EOD musi umozliwiaé dekretowanie dokumentéw z uzyciem podpisu
elektronicznego.

114. Adresaci dekretacji wskazani jako pomocniczy w module EOD muszg
otrzymywac pismo w trybie udostepnienia.

115. Modut EOD musi umozliwiaé zarejestrowanie polecenia dekretacyjnego
ogdlnego — dotyczace wszystkich komodrek, do ktérych pismo dekretowano jak i
indywidualnego — tj. przeznaczonego/dostepnego tylko dla wskazanej komorki
organizacyjnej lub stanowiska.

116. Modut EOD musi umozliwiaé przypisywanie sprawom, pismom stéw
kluczowych oraz szybkie przeszukiwanie repozytorium wedtug stéw kluczowych.
117. Modut EOD musi umozliwiaé przekazywanie dokumentéw i spraw (dekretacje)

pomiedzy poszczegdlnymi  pracownikami (bez koniecznosci wykorzystania
mechanizmu workflow) w zakresie: przekazywania do opracowania, przekazywania
do wiadomosci, odrzucania btednie przekazanej korespondencji z podaniem
przyczyny odrzucenia.
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118. Modut EOD musi umozliwia¢ definiowanie zestownikowanych klasyfikatoréw

(cech informacji) dla wszystkich obszaréw informacji (dokumenty, pisma, sprawy,
teczki, klient urzedu) oraz wyszukiwanie po klasyfikatorach.

119. Modut EOD musi umozliwia¢ opatrywanie pism i spraw komentarzami z
podziatem na typy, tj. co najmniej: prywatny, publiczny, publikowany w metryce.
Komentarz prywatny musi by¢ widoczny jedynie dla autora komentarza. Komentarz
publiczny musi by¢ widoczny dla wszystkich uzytkownikéw posiadajgcych dostep do
pisma/sprawy. Komentarz publikowany w metryce musi by¢ widoczny dla wszystkich
uzytkownikéw posiadajgcych dostep do pisma/sprawy oraz umieszczany w metryce
sprawy.

120. Modut EOD musi umozliwia¢ zatozenie sprawy na podstawie dokumentu
wptywajacego, dokumentu umieszczonego w teczce sprawy, na podstawie
wiadomosci e-mail, na podstawie notatki, dokumentu umieszczonego w podrecznym
repozytorium dokumentéw uzytkownika, a takze zatozy¢ sprawe na stanowisku bez
koniecznosci dotgczania jakiegokolwiek dokumentu.

121. Modut EOD musi nadawac znak sprawy tylko i wytgcznie w postaci zgodnej z
obowigzujgcg instrukcjg kancelaryjng. Modut EOD musi posiada¢ wbudowany,
dedykowany stownik Jednolitego Rzeczowego Wykazu Akt zgodny z
rozporzadzeniem.

122. Przed zatozeniem znaku sprawy uprawnieni uzytkownicy w module EOD
muszg mie¢ mozliwo$¢ podejrzenia pozycji w spisie spraw, pod ktdorg zostanie
umieszczona sprawa i/lub pozycji w zbiorze spraw w przypadku jego wydzielenia.
Modut EOD musi pozwalaé¢ na wydzielenie zbioru spraw podczas nadawania znaku
sprawy.

123. Modut EOD musi umozliwia¢ prowadzenie spraw w catosci elektronicznie tzn.
przechowywanie akt spraw istniejgcych w oryginale zaréwno jako dokumenty
elektroniczne jak i papierowe przetworzone na postac cyfrowa.

124. Modut EOD musi umozliwia¢ nadanie dodatkowego atrybutu sprawie -
pozwalajgcego na szybkie filtrowanie spraw w trakcie rozpatrywania.

125. Modut EOD musi umozliwia¢ dodanie dokumentu do sprawy lub zatozenie
nowej sprawy juz na etapie jego rejestracji.

126. Modut EOD musi posiada¢ mozliwos¢ tworzenia relacji pomiedzy sprawami
i/lub dokumentami i zdarzeniami w terminarzu. Relacje dostepne w obszarze
elektronicznego zarzadzania dokumentami muszg by¢ analogicznie dostepne w
obszarze repozytorium dokumentow.

127. Modut EOD musi automatycznie nadawac uprawnienia do dostepu do spraw,
a takze umozliwia¢ rozszerzanie uprawnien dostepu do sprawy na poziomie sprawy
przez jej wiasciciela. Udostepniajacy sprawe musi mie¢ mozliwo$¢ decydowania o
poziomie dostepu do kazdego dokumentu sktadajgcego sie na akta sprawy
oddzielnie, a takze udostepnienie okreslenia czy kazdy uzytkownik, ktéremu sprawe
udostepniono ma mozliwos$é:

a. Dodawania nowych dokumentdéw do sprawy

Dodawania komentarzy

Okreslania strony sprawy

Ustalania statusu publicznego sprawy

Wstrzymywania sprawy, zawieszania postepowania

Kopiowania pisma wszczynajgcego sprawe

I
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Tworzenia nowych relacji

Dodawania atrybutéw

Dalszego udostepniania sprawy

Przeksztatcania procesu

Zmiany termindw zwigzanych ze sprawa.

128. Modut EOD musi umozliwia¢ wycofanie dokumentéow przekazanych do
akceptacji, celem wskazania innej osoby akceptujgcej. Dokumenty wycofane muszg
trafia¢ na liste dokumentéw wycofanych, gdzie musi istnie¢ mozliwos¢ wyboru i
wskazania dla danego dokumentu nowej osoby akceptujacej.

129. Modut EOD musi umozliwia¢ bezpieczny dostep do spraw na podstawie
stosownych uprawnield (np. zaktadanie sprawy, zarzgdzanie sprawg, dotgczanie
dokumentéw, przegladanie dokumentéw, tylko dane o sprawie itp.)

130. Dostep do spraw w module EOD musi by¢ zgodny ze strukturg organizacyjna
urzedu tzn. domyslnie uzytkownicy majg mie¢ dostep tylko do spraw realizowanych
przez swojg komadrke organizacyjna.

131. Dane opisujgce sprawe w module EOD muszg zawiera¢ co najmniej: znak
sprawy, opis sprawy, date wszczecia sprawy, date zakonczenia sprawy (w tym
przewidywang), wtasciciela sprawy, strony sprawy, status sprawy, sprawy powigzane,
komentarze do sprawy, czas na rozpatrzenie sprawy, priorytet.

~T T T

132. Modut EOD musi umozliwia¢ prace kilku oséb (praca grupowa) nad sprawa.

133. Modut EOD musi umozliwia¢ przekazanie sprawy innej osobie w dowolnym
momencie przez uprawniong osobe.

134. Modut EOD musi umozliwia¢ okreslenie kilku oséb prowadzgcych sprawe

(kilka oséb pracujgcych nad sprawg), jednakze zawsze musi by¢ wskazany tzw.
wiasciciel danej sprawy.

135. Modut EOD musi umozliwia¢ monitorowanie spraw przez uzytkownikow w
zaleznosci od roli jakg petnig w danej sprawie (np. inny zakres danych dla osoby
prowadzgcej sprawe, inny dla bezposredniego przetozonego, inny dla pozostatych
0sO0b w komadrce organizacyjnej).

136. Modut EOD musi dzieli¢ sprawy na co najmniej: biezgce, zakoriczone,
zamkniete, wstrzymane, sprawy podwtadnych, do wiadomosci.
137. Ostateczne zakoniczenie sprawy w module EOD musi odbywac sie

dwuetapowo tzn. najpierw musi nastepowaé zakoriczenie sprawy (zakornczenie
rozpatrywania sprawy przez referenta i zakonczenie biegu terminu rozpatrzenia
sprawy) oraz zamkniecie ostateczne (mozliwy tylko podglad, ponowne otwarcie,
powigzanie sprawy z innym obiektem badz archiwizacja sprawy).

138. Modut EOD musi umozliwia¢ zmiane kwalifikacji kategorii JRWA przez
uprawnione osoby.

139. Modut EOD musi umozliwiaé zaktadanie spraw przez pracownikéw
posiadajgcych odpowiednie uprawnienia.

140. Modut EOD musi umozliwiaé przypisywanie sprawom, pismom oraz
dokumentom atrybutéw ze stownika atrybutéw i filtrowanie listy spraw z ich
uzyciem.

141. Modut EOD musi gromadzi¢ dokumentacje akt spraw w teczki spraw, teczki

aktowe, grupowac sprawy w zbiory oraz udostepniac spisy spraw zgodnie z Instrukcjg
Kancelaryjna. Teczka sprawy musi przechowywac takze cato$¢ dokumentacji roboczej
w tym wszystkie wersje dokumentow.
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142. Modut EOD musi prezentowac historie sprawy w postaci graficznej z
oznaczeniem kroku w procesie, w ktérym znajduje sie sprawa.

143. Modut EOD musi pozwala¢ osobie uprawnionej udostepniaé sprawe do
wgladu lub do edycji dowolnemu pracownikowi urzedu.

144. Modut EOD musi udostepnia¢ funkcje do wstrzymywania i zawieszania
postepowania sprawy oraz jej kontynuacji i wznawiania, w sytuacjach okreslonych
przepisami prawa w tym zakresie.

145. Modut EOD musi odpowiednio przedtuza¢ czas na rozpatrzenie sprawy
uwzgledniajac czas zwigzany z tymi operacjami.

146. Modut EOD musi wymuszaé na uzytkowniku okreslenie powodu wstrzymania
badz zawieszenia sprawy oraz daty, od ktérej sprawa jest wstrzymana badz
zawieszona.

147. Modut EOD musi umozliwia¢ kazdemu uzytkownikowi zaewidencjonowanie
sprawy rozpatrywanej przed rozpoczeciem pracy w systemie, celem kontynuowania
gromadzenia dalszej dokumentacji w postaci elektronicznej.

148. Modut EOD musi udostepniac referentowi funkcje pozwalajacg na okreslenie
dodatkowego statusu/opisu sprawy dostepnego publicznie dla interesanta poprzez
system BIP.

149. Modut EOD musi dla kazdej sprawy udostepnia¢ okreslenie wszystkich stron
sprawy.

150. Modut EOD musi umozliwia¢ zasilenie listy stron sprawy hurtowo
interesantami bedgcymi stronami sprawy innej sprawy (tj. skopiowanie listy stron
sprawy z innej sprawy).

151. Podczas wysytki dokumentu w takiej sprawie modut EOD musi umozliwiac
zasilenie adresatéw pisma jednokrotnie, jako wszystkie strony sprawy z mozliwoscig
ich usuwania.

152. Modut EOD musi pozwala¢ dla kazdej sprawy wygenerowac raport dotyczacy
statusow doreczen dokumentéw wchodzacych w sktad akt sprawy.

153. Modut EOD musi generowaé¢ w dowolnym momencie na zgdanie uzytkownika
tzw. metryke sprawy (wypetniang automatycznie z mozliwoscig recznych wpiséw), o
ktérej mowa w Ustawie art. 171a § 4 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Ordynacja
podatkowa (Dz. U. z 2005 r. Nr 8, poz. 60, z pdzn. zm.) oraz w art. 66a § 4 ustawy z
dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2000 r.
Nr 98, poz. 1071, z pézn. zm.)

154, Modut EOD musi umozliwia¢ definiowanie i prowadzenie co najmniej 10000
rejestrow urzedowych (wydziatowych, urzedowych, innych), wprowadzanie
korespondencji, spraw oraz dokumentéw (dowolne pliki elektroniczne) do
zdefiniowanych wczesniej rejestrow.

155. Modut EOD musi umozliwia¢ drukowanie raportow i zestawien ze
zdefiniowanych rejestrow.

156. Modut EOD musi umozliwiaé generowanie sygnatury sprawy zgodnie z
Instrukcjami Kancelaryjnymi wtasciwymi dla jednostek samorzadu terytorialnego.
157. Modut EOD musi umozliwia¢ gromadzenie petnej dokumentacji dotyczacej
sprawy poprzez dofaczanie/dowigzanie do sprawy obiektéw réznych typdw, co
najmniej nastepujgce typy obiektéw: zatgczniki w postaci plikéw, referencje do
innych spraw, referencie do dokumentéw przychodzgcych i wychodzgcych
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sktadajacych sie na akta sprawy, referencje do wpiséw w definiowanych i
wbudowanych rejestrach, notatki, alarmy.

158. W module EOD musi istnie¢ mozliwos¢, aby jako dokumenty mogty
wystepowac pliki w dowolnym formacie.
159. Modut EOD musi umozliwia¢ zaréwno dla dokumentéw wptywajacych, jak i

wychodzacych oraz wewnetrznych opatrywanie ich metrykami ztozonymi z dowolnej
liczby dowolnych atrybutéw. Administrator musi mie¢ mozliwos¢ tworzenia dowolnej
liczby typédw dokumentdw poprzez przypisanie im odpowiedniej metryki.

160. Modut EOD musi zapewnia¢ wersjonowanie dokumentéw i przechowywanie
wszystkich informacji dotyczacych wersji nieaktualnych dokumentéw. Uzytkownik
posiadajgcy odpowiedni dostep do dokumentu musi mieé¢ mozliwo$é przywrécic
jedng ze starszych wersji i uzy¢ jej, jako wersji aktualnej dokumentu.

161. Modut EOD musi umozliwia¢ dofaczenie do sprawy dokumentu w wersji
roboczej tzn. nie kierowania go do zatwierdzenia. Wersja robocza dokumentu w
sprawie musi by¢ dostepna tylko dla jego tworcy.

162. Modut EOD dla dowolnego dokumentu wptywajacego musi umozliwiaé
pozostawienie go bez rozpatrzenia, modut EOD musi rowniez umozliwiac
przywrdécenie dokumentu do rozpatrzenia.

163. Na podstawie kazdego dokumentu modut EOD musi umozliwia¢ stworzenie
sprawy.

164. Modut EOD musi umozliwia¢ wydruk pism do podpisu w dowolnej liczbie
egzemplarzy.

165. Modut EOD musi umozliwia¢ modyfikacje zawartosci metryki procedowanego
dokumentu na dowolnym etapie rozpatrywania wraz z przechowywaniem wers;ji
poprzednich metryki.

166. Modut EOD musi umozliwia¢ referentom dowolne kopiowanie pism na uzytek
wiasny badZz innych pracownikéw i udostepnia¢ informacje o wszystkich
egzemplarzach dowolnego pisma.

167. Modut EOD musi posiada¢ mechanizm akceptacji i zatwierdzania tresci
dokumentu

168. Akceptacja dokumentu w module EOD musi by¢ tak zaprojektowana, by
umozliwiata wieloetapowgq realizacje, tj. kazdy akceptujacy musi mie¢ mozliwosc
skierowania dokumentu do dalszej akceptacji.

169. W kazdym kroku musi istnie¢ mozliwos¢:

Odrzucenia dokumentu i powrotu do kroku wczesniejszego.

Akceptacji dokumentu.

Akceptacji dokumentu potwierdzonej podpisem elektronicznym.

Prowadzenia uwag/komentarzy i modyfikacji do dokumentu poprzez

dofaczenie nowej wersji dokumentu.

170. Modut EOD musi przedstawiac sciezke akceptacji dokumentu — musi by¢
widoczne kto i kiedy dokonat akceptacji.

171. Po zakonczeniu sciezki akceptacji dokumentu w module EOD referent musi
mie¢ mozliwos$é ponownie skierowaé dokument do akceptacji, wystaé badz anulowac
dokument.

172. Modut EOD musi pozwala¢ na grupowg akceptacje wielu dokumentéw z
roznych spraw, skierowanych przez réznych uzytkownikow, w tym takze grupowe
podpisywanie dokumentow.
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173. Modut EOD musi posiada¢ predefiniowane, wbudowane rejestry i spisy, w tym
€O najmnie;j:

a. Centralny rejestr przesytek wptywajacych.

b. Centralny rejestr przesytek wychodzacych.

c. Dzienniki korespondenciji dla kazdej komérki organizacyjnej niezaleznie od jej
umiejscowienia w drzewie struktury z podziatem na dokumenty wptywajgce
do komérki organizacyjnej oraz z niej wychodzgce.

d. Spisy spraw dla kazdej grupy spraw (JRWA) w kazdej komdrce organizacyjnej.

174. Modut EOD musi posiada¢ wbudowany kreator do tworzenia dowolnej liczby
rejestréw obiektow (spraw i dokumentéw) w module.
175. Modut EOD musi umozliwia¢ definiowanie informacji, stanowigcych zawartos¢

rejestru poprzez definiowanie kolumn rejestru, ich szeroko$ci oraz ustalanie zakresu
danych w niej prezentowanych. Zakres danych musi obejmowac wszystkie elementy
metryk dokumentdw i spraw, a takze dane systemowe zwigzane z obiektem np. dane
pracownika prowadzgcego sprawe.

176. Kreator rejestrow modutu EOD musi umozliwia¢ kojarzenie rejestrow z
procesami, oraz definiowanie, ktore kolumny rejestru majg by¢ widoczne na wydruku
z rejestru.

177. Poszczegdlne rejestry w module EOD muszg by¢ zasilane automatycznie
zawartoscig zgodnie z jego definicjg (np. w momencie zatwierdzania dokumentu,
zatozenia znaku sprawy, rejestracji pisma, skierowania dokumentu do wysytki) badz
tez musi by¢ mozliwe w kazdym momencie reczne dodanie obiektu do rejestru.
Modut EOD musi przy tym pilnowaé, aby dany obiekt w tym samym rejestrze nie
znalazt sie wiecej niz jeden raz.

178. Modut EOD musi umozliwia¢ takie skonfigurowanie rejestru, aby okreslone
dane byty uzupetniane przez referentow recznie.

179. Modut EOD musi umozliwia¢ wyszukiwanie i filtrowanie zawartosci rejestru.

180. Nazwa rejestru i pozycja rejestru, pod ktdorg znajduje sie dany obiekt w
module EOD muszg by¢ dostepne z poziomu tego obiektu.

181. Modut EOD musi umozliwia¢ konfigurowanie schematu numerowania dla
rejestru.

182. Dzienniki przesytek w module EOD muszg by¢ budowane automatycznie dla

kazdej komorki organizacyjnej celem rejestracji w nim przesytek wptywajacych z
zewnatrz, wychodzacych z wewnatrz oraz wymienianych pomiedzy komérkami i
stanowiskami z réznych komoérek wewnatrz urzedu.

183. Modut EOD musi umozliwia¢ prowadzenie Archiwum Zaktadowego zgodnie z
Rozporzadzeniem MSWIA w sprawie szczegdfowego sposobu postepowania z
dokumentami elektronicznymi (Dz. U. 2006 nr 206 poz. 1518), a w szczegdlnosci
umozliwiaé co najmniej: archiwizowanie spraw (przekazywanie do archiwum
zaktadowego), generowanie potwierdzen przekazania akt do archiwum zaktadowego,
potwierdzanie przejecia akt do archiwum zaktadowego, generowanie spiséw
dokumentacji  niearchiwalnej przeznaczonej do zbrakowania, brakowanie
dokumentéw ewidencjonowanych, zmiane klasyfikacji archiwalnej dokumentacji
niearchiwalnej, tworzenie ,paczki archiwalnej” dla dokumentacji archiwalnej.
Czynnosci zwigzane z obstugg archiwum muszg pozwalac na petne udokumentowanie
przeprowadzonych czynnosci. Wszelkie generowane spisy dokumentow oraz
zawartos$¢ paczki archiwalnej muszg by¢ zgodne z obowigzujgcym formatem wymiany
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danych udostepnionym przez Naczelng Dyrekcje Archiwdow Panstwowych.
Szczegdtowe wymagania funkcjonalnosci Archiwum Elektronicznego modutu EOD,
ktore musi posiada¢ modut EOD zostaty opisane w rozdziale: Modut Archiwum
Elektronicznego (AE).

184. Modut EOD musi umozliwia¢ definiowanie zastepstw w przypadku
nieobecnosci pracownikéw.

185. Modut EOD musi umozliwiaé okreslenie osoby zastepujacej oraz okresu, w
jakim bedzie realizowane zastepstwo z doktadnoscia do godziny i minuty.

186. Modut EOD musi oznaczaé operacje wykonywane przez osobe zastepujaca,
jako wykonane ,w zastepstwie”. Na czas nieobecnosci modut EOD musi prezentowad
na wszelkich listach dokumentdw informacje o tym, kto kogo zastepuje.

187. Whiosek o nieobecno$é musi byé rejestrowany w module EOD bezposrednio
przez pracownika, jego przetozonego badz uprawnionego uzytkownika. Wniosek musi
podlegac zatwierdzeniu.

188. Modut EOD musi prezentowac¢ podglad dla uzytkownika grafiku zastepstw co
najmniej: kto, kogo i w jakim okresie czasu zastepuje zgodnie z rolg uzytkownika w
module EOD (kazdy uzytkownik w zakresie swojej osoby, kierownicy komodrek w
zakresie swoich podwtadnych).

189. Modut EOD musi umozliwia¢ dla wprowadzonego zastepstwa wydruk
whniosku.

190. Modut EOD musi pozwala¢ na wprowadzenie przez uprawnionych
uzytkownikow permanentnych (statych) zastepstw.

191. Permanentne zastepstwo w module EOD musi by¢ przyznawane na dowolny
okres (w tym nieokreslony) i pozwala¢ osobie zastepujgcej w dowolnym momencie
zastepowanie wskazanej osoby, jesli istnieje taka potrzeba bez koniecznosci
blokowania dostepu do spraw osobie zastepowane;j.

192. Modut EOD musi umozliwia¢ przyjecie danych z elektronicznego wniosku
ztozonego poprzez Elektroniczng Skrzynke Podawczg (w tym z ePUAP oraz Cyfrowego
Urzedu na Wrotach Matopolski).

193. Modut EOD musi zapewnia¢ monitorowanie dostepu do zasobdow poprzez
rejestrowanie czynnosci wykonywanych przez uzytkownikéw i zapisywanie ich w
dzienniku zdarzen modutu EOD.

194. Modut EOD musi rejestrowaé zdarzenia dotyczgce szczegétdw operacji z
jednoznacznym odniesieniem do obiektu, ktérego zdarzenie dotyczy (np.
identyfikatora obiektu). W szczegdlnosci rejestrowane muszg by¢ operacje na
dokumentach, sprawach, uzytkownikach, stownikach, strukturze organizacyjnej,
RWA, a takze operacje wykonywane przez modut EOD.

195. Wszystkie operacje muszg by¢ skategoryzowane. Modut EOD musi umozliwiaé
administratorowi dowolne konfigurowanie, ktérego rodzaju operacje s3 rejestrowane
w dzienniku zdarzen.

196. Modut EOD musi umozliwia¢ zaprezentowanie liczby wykonywanych czynnosci
w postaci graficznej w podziale na uzytkownikéw modutu EOD.

197. Modut EOD musi umozliwia¢ eksport dziennika zdarzen do pliku, co najmniej
do formatu PDF.

198. Modut EOD musi umozliwia¢ filtrowanie zawartosci co najmniej: za dowolny
okres czasu, uzytkownika, rodzaj operacji, z mozliwoscig sortowania po
poszczegdlnych kryteriach.
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199. Poza dziennikiem zdarzen modut EOD musi rejestrowaé, prezentowac

uzytkownikowi i przechowywac historie:

a. Zmian w strukturze organizacyjne;j.

b. Historie obiegu sprawy i dokumentu, zawierajgcg informacje co najmniej o
wszystkich zmianach statuséw, czynnosciach wykonanych na danym etapie
przez uzytkownikdow, o punktach zatrzymania oraz datach i czasach
wykonania poszczegdlnych czynnosci.

c. Modut EOD musi prezentowac historie obiegu sprawy takze w postaci grafu
odzwierciedlajgcego przebieg realizowanej sciezki procesu.

d. Historie zmian metryk wszystkich dokumentéw i spraw dokonywanych przez
uzytkownikdw posiadajgcych stosowne uprawnienia.

e. Historie spraw uzytkownika, zawierajacg liste wszystkich spraw i
dokumentdéw, nad ktdrymi uzytkownik pracuje badz pracowat, z mozliwoscig
filtrowania w nie;j.

f. Historie wszystkich zmian dokonanych na interesancie w stowniku
interesantow.

g. Historie wszystkich nieobecnosci w module wraz osobami zastepujgcymi,
czasem trwania zastepstwa i historiag procesu wniosku systemowego o
nieobecnos¢.

h. Historie przekazywania akt do archiwum.

i. Historie zmian w Jednolitym Rzeczowym Wykazie Akt.

200. Modut EOD musi posiada¢é mechanizm powiadamiania uzytkownika o
zdarzeniach wynikajgcych z biezgcej pracy w module prezentowanych uzytkownikowi
w postaci alertéw (wyskakujgcych okienek — tzw. ,popup”) pojawiajgcych sie
niezaleznie od aktualnie wykorzystywanego modutu w trakcie pracy w module EOD.

201. Kazdy uzytkownik modutu EOD musi posiada¢ mozliwos¢ samodzielnego
dostosowania listy otrzymywanych powiadomien do swoich potrzeb.
202. Powiadomienia muszg by¢ prezentowane uzytkownikowi w module EOD za

pomocg wyskakujgcego okna typu ,popup”, niezaleznie od miejsca w EOD, w ktorym
w danym momencie znajduje sie uzytkownik. Nawet po zamknieciu powiadomienia
przez uzytkownika musi posiadaé on mozliwos¢ przejrzenia listy wszystkich
otrzymanych powiadomien w przesztosci.

203. Modut EOD musi umozliwia¢ przesytanie powiadomien na adres e-mail
uzytkownika, jako wiadomos¢ wewnetrzng, zdarzenie w terminarzu oraz za pomoca
sms po integracji systemu z zewnetrznym systemem powiadomien.

204. Powiadomienia w module EOD muszg zawieraé¢ bezposredni odnosnik do
obiektu (dokumentu, sprawy), ktérego powiadomienie dotyczy.
205. Powiadomienia w module EOD w szczegblnosci muszg dotyczy¢:

a. Przychodzacych wiadomosci wewnetrznych,

b. Udostepnienia uzytkownikowi sprawy,

c. Utworzenia nowej sprawy w komodrce organizacyjnej i/lub podlegtych
komarkach,

Otwarcia dokumentu przestanego, zadekretowanego do innego uzytkownika,

Otrzymania dokumentu do akceptacji,

Zaakceptowania dokumentu,

Dodania komentarza do sprawy przez innego uzytkownika,

Uptyniecia terminu rozpatrzenia sprawy,
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Dodania zdarzenia do terminarza przez innego uzytkownika,
Przeterminowania etapu rozpatrzenia sprawy,

Pojawienia sie nowego pisma do dekretacji lub ponownej dekretacji,
Pojawienia sie nowego pisma do przyjecia,

.Zmiany dekretacji uzytkownika przez innego uzytkownika,

Dotaczenie dokumentu do sprawy przez innego uzytkownika,

Zatwierdzenia dokumentu przez kolejnego uzytkownika zatwierdzajgcego w
Sciezce akceptacji dokumentu,

p. Odrzucenia dokumentu przez kolejnego uzytkownika zatwierdzajacego w

Sciezce akceptacji dokumentu.

g. Alertow dotyczacych uptywu terminu rozpatrywania sprawy.

r. Informacji o wystaniu pisma tj. okreslenie daty fizycznej wysytki w rejestrze

przesytek wychodzacych.

o5 3~ mT T

206. Kazdy uzytkownik modutu EOD musi posiadaé mozliwosé okreslenia
czestotliwosci wyswietlania powiadomien.
207. Modut EOD musi umozliwia¢ wyszukiwanie globalne dokumentéw i spraw za

pomocg wielu kryteridw z mozliwoscig ich tgczenia, ktorej zakres wyszukiwania moze
objg¢ catg baze systemu jak i zawiera¢ kontekstowe wyszukiwarki dostepne i
ograniczone do wyszukiwania w zakresie spraw/dokumentow danego podmodutu w
obrebie modutu EOD np. w rejestrze przesytek wptywajgcych, w rejestrze przesytek
wychodzacych etc.

208. Modut EOD musi umozliwia¢ kazdemu uzytkownikowi z osobna, w odniesieniu
do réznych wyszukiwarek z osobna, zdefiniowanie i zapamietanie domysinych
kryteriow wyszukiwania. Zdefiniowanie kryteriow wyszukiwania musi skutkowad,
automatycznym wyborem domysinych kryteriow po uruchomieniu wyszukiwarki.

209. Modut EOD musi posiada¢ mechanizm wyszukiwania po wszystkich atrybutach
obiektéw (standardowe) oraz petnotekstowe wyszukiwanie dokumentow (na
podstawie zawartej w nich tresci) dla formatow: docx, doc, rtf, pdf, txt, xml, xlIs, xlsx,
ppt, odt, sxw, html, xhtml, htm.

210. Wyszukiwanie petnotekstowe w module EOD musi uwzglednia¢ polskg fleksje
tzn. musza by¢ odnajdywane wyrazy niezaleznie od uzytej formy gramatycznej.
Modut EOD musi prezentowa¢ wyniki wyszukiwania petnotekstowego wraz z
prezentacjg miejsca wystepowania i wskazania liczby wystgpien. Indeksowanie
zasobow musi odbywac sie podczas dodawania dokumentu do repozytorium (takze w
przypadku automatycznego OCR), oraz zapewnia¢ w kazdym momencie wiarygodne
wyniki wyszukiwania dokumentéw.

211. Modut EOD musi umozliwia¢ wyszukiwanie po nazwie pliku, jego rozmiarze,
dacie utworzenia oraz formacie pliku.

212, Mechanizm wyszukiwania modutu EOD musi uwzglednia¢ posiadane przez
uzytkownikow uprawnienia oraz zakresy dostepu do spraw i dokumentow.

213, Wyszukiwanie w module EOD musi umozliwia¢ wykorzystywanie symboli
wieloznacznych (w tym typu ‘%’ — oznaczajacy dowolny cigg znakéw) i tgczenia wielu
réznych i tych samych kryteriow wyszukiwania za pomocg operatoréw AND oraz OR.

214, Zakresy dostepu do spraw w module EOD muszg by¢ okredlane przez
administratora i umozliwia¢ dla spraw danego stanowiska, spraw komorki
organizacyjnej, spraw komorki organizacyjnej i komodrek podlegtych, pozostatych
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spraw oddzielnie okreslenie elementow spraw/dokumentéw widocznych w wynikach
wyszukiwania.

215. Modut EOD musi umozliwia¢ personalizacje przez kazdego z uzytkownikow i
dostosowanie go do indywidualnych wymagan uzytkownikow.

216. W zakresie personalizacji w module EOD uzytkownik musi posiada¢ mozliwos¢
€O hajmnie;j:

a. Ustalenia nowego hasta dostepu do konta,

b. Zdefiniowania wartosci podrecznego stownika tekstéw wykorzystywanego
podczas procedowania spraw, w tym w szczegdlnosci podczas dekretacji oraz
w kazdym momencie w stosunku do spraw.

c. Wiaczenia/wytaczenia kazdego rodzaju powiadomienia o zdarzeniach
wystepujagcych w  module EOD oraz okreslenia sposobu przestania
powiadomienia (powiadomienie wewnatrz systemowe, wiadomos¢ email).

d. Wtaczenia podrecznej wyszukiwarki koddéw kreskowych (w przypadku
posiadania czytnika kodéw kreskowych na stanowisku),

e. Okreslenia aplikacji stuzacej prezentacji zawartosci plikow graficznych — wybor
sposrod wbudowanej przegladarki i narzedzia zainstalowanego lokalnie w
systemie operacyjnym.

f. Okreslenia domysinego formularza dla nowo rejestrowanych dokumentow
(metryka).

g. Okreslenia domyslnego stanowiska, na ktdre przetgczany jest uzytkownik po
zalogowaniu — wybor sposrad tych, do ktérych uzytkownik jest przypisany.

h. Okreslenia domysinego powiekszenia/pomniejszenia czcionek w module EOD
w stosunku do rozmiaru oryginalnego.

i. Okreslenia formatu prezentowania daty i czasu w module EOD.

j. Okredlenia liczby dni aktywujgcych ostrzezenie przed przeterminowaniem
sprawy lub przeterminowaniem polecenia dekretacyjnego.

217. Na wszystkich listach spraw, dokumentéw oraz interesantéw, modut EOD
musi udostepnia¢ uzytkownikom wyszukiwarki kontekstowe. Wyniki poszukiwan
wyszukiwarkami  kontekstowymi muszg by¢ ograniczane do elementdow
wystepujgcych na danej liscie (zgodnie z ustawionymi przez uzytkownika kryteriami).
Dostepne kryteria wyszukiwania wyszukiwarek kontekstowych muszg by¢
dostosowane do tresci, typu i kontekstu prezentowanych na danej liscie elementow.

218. Modut EOD musi posiada¢ modut ewidencji czasu pracy, pozwalajacy co
najmniej:

a. Uprawniony uzytkownik modutu ewidencji czasu pracy modutu EOD musi
posiada¢ mozliwos¢ w kazdej chwili samodzielnego wiaczenia lub wytgczenia
funkcjonalnosci,

b. Modut ewidencji czasu pracy modutu EOD musi odnotowywaé w odniesieniu
do kazdego uzytkownika z osobna zdarzenia rozpoczecia oraz zakorczenia
pracy, wyjscia stuzbowego, przerwy. Ponadto musi obstugiwaé powroét do
pracy po awarii stacji roboczej lub po wylogowaniu uzytkownika przez
administratora, w ten sposéb, aby te zdarzenia nie miaty wptywu na
statystyki pracy uzytkownika,

c. Modut ewidencji czasu pracy modutu EOD musi umozliwia¢ zdefiniowanie
centralnego kalendarza pracy catego urzedu. Administrator musi posiadac
mozliwos¢ co najmnie;j:
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i. Dowolnego zdefiniowania przedziatu czasu, jaki bedzie obejmowat
centralny kalendarza pracy catego urzedu.

ii. Dowolnego zdefiniowania normowanych, nadliczcbowych, nocnych i
Swigtecznych godzin pracy, w odniesieniu do kazdego dnia z osobna.

iii. Dowolnego zdefiniowania dni wolnych od pracy.

d. Modut ewidencji czasu pracy modutu EOD musi umozliwia¢ uprawnionym
stanowiskom generowanie statystyk i raportdw na podstawie zdarzen
zwigzanych z aktywnoscia uzytkownikéw w odniesieniu do ustawien
centralnego kalendarza pracy catego urzedu oraz na podstawie informacji o
nieobecnosciach i zastepstwach tj.: co najmniej nastepujace zestawienia:

i. Rejestr aktywnosci uzytkownika obejmujgcy zdarzenia. Kazde
zdarzenie musi by¢ opisane datg i czasem z dokfadnoscig do sekundy.

ii. Statystyke pracy w odniesieniu do kazdego uzytkownika z osobna,
zawierajacy informacje o sumarycznych czasach pracy w rozbiciu czas
pracy sumaryczny, czas pracy z uwzglednieniem przerw, czas przerw,
czas wyjsc¢ stuzbowych.

iii. Statystyke pracy w odniesieniu do kazdego uzytkownika z osobna,
zawierajgcg informacje o sumarycznych czasach pracy w rozbiciu na
godziny normowane, nadliczbowe, nocne i $wigteczne.

iv. Statystyke zwolnien pracownika w odniesieniu do kazdego
uzytkownika z osobna, zawierajgcg informacje o sumarycznych
czasach w rozbiciu na zwolnienia chorobowe, czas poswiecony na
rehabilitacje, czas poswiecony na leczenie sanatoryjne i szpitalne.

v. Statystyke urlopdw pracownika w odniesieniu do kazdego uzytkownika
z osobna, zawierajgcy informacje o sumarycznych czasach w rozbiciu
na urlop wypoczynkowy, na zgdanie, macierzynski, wychowawczy,
okolicznosciowy, opieke nad dzieckiem, szkoleniowy, bezptatny.

vi. Liste obecnosci na stanowiskach zgrupowanych we wskazanej komorce
zawierajgcg informacje o stanowisku, uzytkowniku je piastujgcym oraz
informacji czy danego dnia rozpoczat prace.

vii. Stanowisko generujgce zestawienia musi posiada¢ mozliwosc
filtrowania powyzszych zestawien ze wzgledu na przedziat czasu
wystgpienia zdarzen, uzytkownikéw lub komorek, ktdérych dotyczy
zestawienie.

219. Modut EOD musi posiada¢ modut repozytorium dokumentéw dziatajacy
niezaleznie od repozytorium dokumentdw dotyczacych obiegu spraw i dokumentow,
umozliwiajacy co najmnie;j:

a. Tworzenie katalogow z zagniezdzeniami w formie drzewiastej z
nieograniczona liczbg poziomodw.

b. W kazdym katalogu musi istnie¢ mozliwos¢ przechowywania dowolnej liczby
dokumentéw dowolnej kategorii.

c. Dokumenty w repozytorium dokumentédw muszg by¢ oznaczone kategoria
dokumentu i opisane metryka dokumentu. Uprawniony uzytkownik musi
posiadac prawo definiowania nieograniczonej liczby kategorii dokumentéw i
przypisywania im réznych metryk.

d. Uprawniony uzytkownik musi posiada¢ mozliwos¢ zdefiniowania dowolnej
metryki dokumentu w repozytorium dokumentéw, sktadajgcej z listy
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atrybutéw opisujgcych dany dokument w dowolnym uktadzie i liczbie — tj. co
najmniej z podl tekstowych, obszarow tekstowych, pdl liczbowych
(catkowitych i zmiennoprzecinkowych), pdl dat, list rozwijalnych, plikéw.

e. Musi istnie¢ mozliwos¢ opisania kazdego dokumentu w repozytorium
dokumentéw modutu EOD za pomoca wielu stéw kluczowych. Stowa
kluczowe muszg by¢ definiowane przez uprawnionego uzytkownika w
stowniku centralnym (niezaleznym od metryk dokumentéw w repozytorium
dokumentdéw). Musi istnie¢ rowniez mozliwo$¢ grupowania dokumentéw wg
przypisanych im stow kluczowych.

f. Uprawniony uzytkownik repozytorium dokumentéw modutu EOD musi
posiada¢ mozliwos¢ edycji wartosci stownika stow kluczowych, w zakresie
dodawania nowych, edycji i usuwania istniejgcych. Zmiana wartosci stownika
musi skutkowaé automatyczng zmiang stowa kluczowego opisujgcego
dokumenty opisane wczes$niejszg wersjg danego stowa kluczowego.

g. Uprawnieni uzytkownicy repozytorium dokumentéw modutu EOD muszg
posiada¢ mozliwos¢ utworzenia wiezéw logicznych (relacji) pomiedzy
dowolng liczbg dokumentéw w repozytorium dokumentow. Relacje
dotyczgce jednego dokumentu majg by¢ nadawane w nieograniczonej liczbie
tych samych badz réznych relacji,

h. Relacje muszg rozréznia¢ kierunek jej nadania tzn. musi by¢ mozliwe
stworzenie relacji typu dokument zmieniany/zmieniajgcy. Uprawniony
uzytkownik repozytorium dokumentdw modutu EOD musi mie¢ mozliwosc
tworzenia dowolne;j liczby relacji poprzez okreslenie co najmniej: jej nazwy,
statusu dokumentu Zzrodtowego oraz statusu dokumentu docelowego.

i. Uprawniony uzytkownik repozytorium dokumentéw modutu EOD musi
posiada¢ mozliwos¢ do nadawania uprawnien dostepu do dokumentow
zgromadzonych w repozytorium dokumentdow, co najmniej poprzez:

i. Okreslenie katalogéw, do ktorych dostep ma dane stanowisko.

ii. Okreslenie katalogow, do ktorych dostep majg wszystkie stanowiska
danej komérki organizacyjnej.

iii. Okreslenie poziomu dostepu do dokumentéw zgromadzonych w
danym katalogu dla danego stanowiska (co najmniej: do odczytu,
edycji, dodawania nowych dokumentdw, zarzadzania katalogami
podrzednymi, usuwania).

iv. Okreslenie poziomu dostepu do dokumentéw zgromadzonych w
danym katalogu dla wszystkich stanowisk danej komdrki
organizacyjnej (co najmniej: do odczytu, edycji, dodawania nowych
dokumentdw, zarzadzania katalogami podrzednymi, usuwania).

v. Okre$lenie uprawnien dla danego stanowiska do opatrywania
dokumentdéw w repozytorium dokumentow stowami kluczowymi.

vi. Okreslenie uprawnien dla danego stanowiska do wigzania
dokumentéw w repozytorium dokumentow relacjami.

j- Uprawniony uzytkownik repozytorium dokumentow modutu EOD musi
posiada¢ mozliwos¢ definiowania widokdw list dokumentéw w repozytorium
dokumentéw, oddzielnie dla kazdego typu (metryki) dokumentu w zakresie
uktadu i zawartosci kolumn
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k. Uprawniony uzytkownik repozytorium dokumentow modutu EOD musi
posiada¢ mozliwos¢ kopiowania dokumentéw przetwarzanych w obiegu do
repozytorium dokumentéw. Mozliwos¢ skopiowania dokumentéw musi
uwzglednia¢ i respektowad uprawnienia dostepowe stanowiska uzytkownika
do katalogéw.

|. Repozytorium Dokumentéw modutu EOD musi udostepnia¢ wyszukiwarki
dokumentow.

i. Musi istnie¢ mozliwos¢ ograniczenia obszaru poszukiwan dokumentow
w repozytorium dokumentoéw do wskazanego katalogu.

ii. Musi istnie¢ mozliwo$¢ ograniczenia obszaru poszukiwan dokumentow
wskazanego typu (o wskazanej metryce).

iii. Musi istnie¢ mozliwos¢ wyszukiwania dokumentéw w catym
repozytorium dokumentdéw. Lista wynikédw musi by¢ ograniczona do
tych dokumentow, ktére mieszczg sie w katalogach, do ktérych
poszukujgce stanowisko ma dostep do odczytu.

m. Musi istnie¢ mozliwos¢ tworzenia szablonéw nazw dla dokumentéw
dodawanych do repozytorium dokumentdw modutu EOD, oddzielnie dla
kazdego typu (metryki) dokumentu. Definiowanie szablonu nazwy musi
umozliwiaé wykorzystanie parametrow opisowych dokumentu (liczb,
tekstow, dat, wartosci stownikdw) oraz statych elementdéw tekstowych.

220. Modut EOD musi posiadac funkcjonalnos¢ wczytania danych z dostarczanego
W niniejszym postepowaniu Modutu ELUD w celu zatozenia i pdzniejszej aktualizacji
m.in. ksigzki adresowej.

221. Modut EOD musi posiada¢ funkcjonalno$¢ automatycznego otrzymywania
pism (importu) z kazdego z wymienionych ponizej, dostarczanych w niniejszym
postepowaniu modutéw:

a. Modutu Doptat Paliwowych dla Rolnikdow (DP);

b. Modutu Podatku od Srodkéw Transportowych wraz z Modutem Ksiegowosci
Podatkowej (KPST);

c. Modutu Podatkéw (Rolny, Lesny, od Nieruchomosci) wraz z Modutem
Ksiegowosci Podatkdw Gminnych (KPG);

d. Modutu Optat Lokalnych wraz z Modutem Ksiegowosci Optat (OL);

e. Modutu Optat za Odpady Komunalne wraz z Modutem Ksiegowosci Opfat

(OK);
f. Modutu Optat za Wode i Scieki wraz z Modutem Ksiegowosci Optat (OWS);
222, Modut EOD musi posiada¢ funkcjonalno$¢ Modufu Edytora Formularzy

Elektronicznych XML (EFE). Szczegdétowe wymagania funkcjonalnosci Edytora
Formularzy Elektronicznych XML (EFE) modutu EOD, ktére musi posiada¢ modut EOD
zostaty opisane w rozdziale: Modut Edytor Formularzy Elektronicznych XML (EFE).
223, Zgodnos¢ z aktami prawnymi — modutu EOD musi by¢ zgodny na dzien
sktadania ofert - tj. dziatac zgodnie z przepisami ponizszych aktéw prawnych:

a. Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego
(Dz. U. 2013 r. poz. 267).

b. Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministréw z dnia 18 stycznia 2011r. w sprawie
instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazéw akt oraz instrukcji w
sprawie organizacji i zakresu dziatania archiwéw zaktadowych (Dz. U. z 2011.
Nr. 27 poz. 140).
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c. Ustawa z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach
(Dz. U. 2011 r. Nr 123 poz. 698 z pdzn. zm.).

d. Rozporzadzenie Ministra Kultury z dnia 16 wrzesnia 2002 r. w sprawie
postepowania z dokumentacjg, zasad jej klasyfikowania i kwalifikowania oraz
zasad i trybu przekazywania materiatéw archiwalnych do archiwow
panstwowych (Dz. U. z 2002 r. Nr 167 poz. 1375 z pdzn. zm.).

e. Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 30
pazdziernika 2006 r. w sprawie niezbednych elementéow struktury
dokumentéw elektronicznych (Dz. U. z 2006 r. Nr 206 poz. 1517).

f. Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 30
pazdziernika 2006 r. w sprawie szczegdétowego sposobu postepowania z
dokumentami elektronicznymi (Dz. U. z 2006 r. Nr 206 poz. 1518).

g. Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 2
listopada 2006 r. w sprawie wymagan technicznych formatéw zapisu i
informatycznych nosnikdw danych, na ktdérych utrwalono materiaty
archiwalne przekazywane do archiwéw panstwowych (Dz. U. z 2006 r. Nr 206
poz. 1519).

h. Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002
r. Nr 101 poz. 926 z p6zn. zm.).

i. Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 29
kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych
oraz warunkow technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadac
urzadzenia i systemy informatyczne stuigce do przetwarzania danych
osobowych (Dz. U. z 2004, Nr 100, poz. 1024).

j. Ustawa z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z
2001 r. Nr 112 poz. 1198).

k. Ustawa z dnia 18 wrzesnia 2001 r. o podpisie elektronicznym (Dz. U. z 2001 r.
Nr 130 poz. 1450 z péin. zm.).

I. Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng (Dz. U.
22002 r. Nr 144 poz. 1204 z pdin. zm.).

m. Ustawa z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji podmiotow realizujgcych
zadania publiczne (Dz. U. z 2005 r. Nr 64 poz. 565 z pdzn. zm.).

n. Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 27 wrze$nia 2005 r. w sprawie
sposobu, zakresu i trybu udostepniania danych zgromadzonych w rejestrze
publicznym (Dz. U. z 2005 r. Nr 205 poz. 1692).

0. Ustawa z dnia 5 lipca 2002 r. o ochronie niektérych ustug $wiadczonych droga
elektroniczng opartych lub polegajacych na dostepie warunkowym (Dz. U. z
2002 r. Nr 126 poz. 1068 z pdzn. zm.)

p. Ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych (Dz. U. z 2013
r., poz. 907)

g. Rozporzadzenie Ministra Finansdw z dnia 5 marca 2012 r. w sprawie wzoru i
sposobu prowadzenia metryki (Dz. U. z 2012r, poz. 246).

r. Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 6 marca 2012 r. w
sprawie wzoru i sposobu prowadzenia metryki sprawy (Dz. U. z 2012 r. poz.
250).
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Minimalne wymagania Archiwum Elektronicznego (AE) — na dzien sktadania ofert:

Wymagania ogdlne:

1. Definicje:

a.

S0

AZ — Archiwum Zaktadowe.

b. AP — Archiwum Panstwowe.
C.
d. modut AE - modut/system archiwum elektronicznego stuzgcy do

placowka AZ — czes¢ sktadowa AZ o odrebnej, przypisanej sobie lokalizacji.

kompleksowej obstugi AZ.

modut EOD — modut/system elektronicznego obiegu dokumentéw.
uzytkownik — kazda osoba pracujgca w modutach AE i EOD.
administrator — uzytkownik posiadajgcy uprawnienia administracyjne w
module AE oraz w module EOD w czesci odpowiadajgcej integracji
wynikajgcej z niniejszego zamowienia.

. metryka — zestaw danych opisujgcych obiekt w module AE

spis zd-odb przyjecia — spis zdawczo-odbiorczy przyjecia dokumentacji na stan
AZ.

. spis zd-odb ekspedycji — spis zdawczo-odbiorczy przekazania dokumentacji ze

stanu AZ:
i. doAP
ii. przeznaczonej do brakowania
iii. przeznaczonej do ekspertyzy
listy modutu AE — listy obiektow (ewidencje obiektdw) wystepujgce w module
AE.
obiekty modutu AE — do obiektéw modutu AE nalezy zaliczyé co najmniej:
i. spisy zdawczo - odbiorcze przyjecia i ekspedycji
ii. tomy
iii. teczki
iv. sprawy
v. pojedyncze dokumenty
vi. wypozyczenia dokumentacji
vii. wycofania dokumentacji
viii. dokumentacja produkowana przez AZ

m.metadane — metadane wyszczegdlnione w instrukcji kancelaryjnej oraz

n.

niezbednych elementach struktury dokumentéw elektronicznych.
paczka archiwalna — ustalony, wymagany rozporzadzeniem format zapisu
materiatow archiwalnych

Wymagania prawne

1. Jesli w obowigzujgcych na dzien sktadania ofert przepisach prawa wystepuja
regulacje dotyczace funkcjonalnosci, sposobdw lub procedur postepowania, wzoréw
formularzy lub wydrukéw, danych modutu AE, to modut AE musi umozliwiac
realizacje wspomnianych regulacji oraz dziata¢ w zgodzie z nimi.

2. Modut AE musi by¢ zgodne w szczegdlnosci z nastepujgcymi przepisami prawa:

a.

Ustawa z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach.
(Dz. U.z2011 r.Nr 123, poz. 698, z pézn. zm.)
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b. Ustawa z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw
realizujgcych zadania publiczne (Dz. U. 2005 Nr 64 poz. 565)

c. Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 30
pazdziernika 2006 r. w sprawie szczegdétowego sposobu postepowania z
dokumentami elektronicznymi (Dz. U. 2006 nr 206 poz. 1518)

d. Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie
instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazéw akt oraz instrukcji w
sprawie organizacji i zakresu dziatania archiwéw zaktadowych (Dz. U. Nr 14,
poz. 67 i Nr 27, poz. 140)

e. Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 2006-10-
30 w sprawie niezbednych elementéw struktury dokumentow
elektronicznych. - Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i
Administracji z dnia 30 pazdziernika 2006 r. w sprawie niezbednych
elementéw struktury dokumentéow elektronicznych (Dz.U. 2006 nr 206 poz.
1517)

f. Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 2
listopada 2006 r. w sprawie wymagan technicznych formatow zapisu i
informatycznych nosnikdw danych, na ktérych utrwalono materiaty
archiwalne przekazywane do archiwow panstwowych (Dz. U. 2006 nr 206
poz. 1519)

g. Rozporzadzenie Ministra Kultury z dnia 16 wrzesnia 2002 r. w sprawie
postepowania z dokumentacjg, zasad jej klasyfikowania i kwalifikowania oraz
zasad i trybu przekazywania materiatéw archiwalnych do archiwow
panstwowych (Dz. U. 2002 nr 167 poz. 1375)

Wymagania niefunkcjonalne:

PwnNpeE

Modut AE musi by¢ systemem w petni transakcyjnym.

Modut AE musi by¢ zbudowany w technologii tréjwarstwowe;.

Modut AE musi dziata¢ w dowolnej sieci komputerowej w standardzie TCP/IP.

Modut AE musi by¢ systemem w petni skalowalnym, przy czym skalowanie systemu
musi odbywac sie przez:

a. Dotaczenie dodatkowych stanowisk — zwiekszanie liczby uzytkownikéw,

b. Rozbudowe warstwy aplikacyjnej (zwiekszenie zasobow komputeréw
obstugujgcych warstwe poprzez rozbudowe pamieci, zwiekszenie liczby
procesoréw oraz zwiekszanie liczby maszyn),

c. Rozbudowe warstwy bazodanowej (zwiekszenie zasobdéw komputerow
obstugujgcych warstwe poprzez rozbudowe pamieci, zwiekszenie liczby
procesoréw, zwiekszenie pojemnosci pamieci masowych).

Modut AE musi by¢ poprawnie obstugiwany przez popularne przegladarki
internetowe, w tym przez:

a. MS Internet Explorer w wersji 9.0 i wyzsze

b. Google Chrome w wers;ji 29.0 i wyzsze

c. Mozilla Firefox w wersji 23.0 i wyzsze

Modut AE musi wykorzystywac¢ jednolita platforme bazodanowag (typu SQL),
dopuszczalne jest przechowywanie plikow w odrebnej bazie danych.
Motor bazy danych modutu AE musi spetnia¢ nastepujgce wymogi:
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a. Zastosowany motor bazy danych musi posiadac interfejsy pozwalajgce na
integracje w nastepujgcych technologiach: Java (JDBC), ODBC, Perl, C, C++,
PHP.

b. Zastosowany motor bazy danych musi umozliwia¢, a warstwa aplikacyjna
systemu EOD wykorzystywad:

i. podzapytania (ang. subqueries),
ii. kontrole spdjnosci referencyjnej danych (ang. referential integrality),
wbudowane jezyki proceduralne (ang. stored prcedural languages),
iii. rozbudowane indeksy w zakresie wyszukiwania oraz sortowania,
iv. klucze obce,
v. sekwencje,
vi. kursory,
vii. widoki,
viii. typy definiowane,
ix. przechowywanie danych w standardzie UTF-8.
Modut AE (wszystkie elementy) muszg tworzy¢ jednolity system informatyczny, w
szczegoblnosci poprzez:

a. wykorzystanie jednolitej platformy systemowej serwerdw aplikacji i baz
danych,

b. wykorzystanie jednolitej bazy danych (struktura tabel musi by¢ jedna wspdlna
dla wszystkich modutéw), w szczegdlnosci wszystkie dane muszg byé
zapisywane i odczytywane z jednej bazy danych, dopuszczalne jest
przechowywanie plikdw w odrebnej bazie danych

c. wykorzystanie wspdlnego interfejsu uzytkownika,

d. wykorzystanie wspdlnych kartotek wspomagajgcych przez poszczegdlne
komponenty (kartoteka interesantow urzedu, struktura organizacyjna urzedu,
rejestry urzedowe),

e. wykorzystanie wspolnego i spéjnego systemu uprawnien.

Modut AE musi posiadac repozytorium plikdw przechowujgce pliki w bazie danych,
dopuszczalne jest przechowywanie plikow w odrebnej bazie danych.

Modut AE musi cechowaé niezalezno$¢ dziatania od poszczegdlnych komponentdéw
repozytorium tj. w przypadku awarii komputeréw badz faczy modut AE musi
zachowac zdolnos¢ dziatania za wyjatkiem dostepu do dokumentdéw zlokalizowanych
w repozytorium, ktére ulegto awarii.

Modut AE musi by¢ niezalezny od wyboru pakietéow biurowych (edytor tekstu, arkusz
kalkulacyjny itp.) stuzgcych do tworzenia i uaktualniania poszczegélnych
dokumentdéw przez pracownikdéw urzedu.

Modut AE nie moze przetwarza¢ dokumentow (plikéw zawierajacych dokumenty) w
sposob, ktéry naruszatby spdjnosé i integralno$é plikdw, a w szczegdlnosci musi
umozliwia¢ ich odczytanie w aplikacji Zrédtowe;j.

Modut AE musi pozwalaé na jednoczesny dostep do danych wielu uzytkownikom oraz
zapewniaé ochrone tych danych przed utratg spojnosci lub zniszczeniem.

Interfejs modutu AE udostepniany przez przegladarke internetowg musi
wykorzystywac technologie dzieki ktoérej interakcja uzytkownika z serwerem odbywa
sie bez koniecznosci przetadowywania catej strony, w sposdb asynchroniczny (np.
AJAX lub réwnowazna).

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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15. Formaty przetwarzanych plikdw nie mogg by¢ ograniczone przez technologie modutu
AE.

Wymagania interfejsu uzytkownika (warstwa kliencka):

1. Modut AE musi cechowal sie przyjaznym interfejsem uzytkownika opartym na
typowych rozwigzaniach interfejsow systemow internetowych i intranetowych tj.
wykorzystywac: menu, listy, formularze, przyciski, referencje (linki), itp.

2. Modutf AE musi by¢ wyposazony w pomoc kontekstowa.

3. Modut AE musi posiada¢ polskojezyczny interfejs uzytkownika oraz obstuge polskich
liter i sortowania wg polskiego alfabetu.

4. Formaty przetwarzanych plikéw nie mogg by¢ ograniczone przez technologie modutu
AE.

Wymagania bezpieczenstwa

1. Modut AE musi zapewnia¢ wysoki stopien bezpieczenstwa i poufnosci dla
zgromadzone] dokumentacji oraz danych, w tym zapewnia¢ ochrone zawartosci
dokumentacji i danych przed nieautoryzowanymi zmianami. Ewentualne zmiany
muszg by¢ sygnalizowane uzytkownikom i administratorowi.

2. W przypadku integracji modutu AE z modutem EOD, dostarczone rozwigzanie musi
zapewniac¢ poufnos¢ przesytanych danych w komunikacji modutu AE z modutem EOD
(przesytanie danych z uzyciem protokotu SSL lub réwnowaznego).

3. Modut AE musi pozwala¢ na jednoczesny dostep do dokumentacji i danych wielu
uzytkownikom oraz zapewnia¢ ochrone dokumentacji i danych przed utratg spdjnosci
lub zniszczeniem w przypadku dostepu rownoczesnego.

4. Modut AE musi zapewnia¢ mozliwos¢ szczegdétowe] rejestracji operacji. Kazda
czynnos$¢ wykonywana w ramach modutu AE musi by¢ zapisywana, tak aby mozliwa
byta identyfikacja uzytkownika wykonujgcego czynnos$é, obiektéw ktérych dotyczyta
czynnos$¢ oraz czasu jej wykonania.

5. Modut AE musi pozwala¢ na uwierzytelnianie uzytkownikéw poprzez login i hasto.

6. Modut AE musi zapewniaé mozliwosc:

a. narzucenia regut dotyczacych mocy haset, a w tym co najmniej:
i. minimalna dfugos¢ hasta;
ii. obowigzek wykorzystania réznych rodzajéw znakéw w hasle tj. liter,
cyfr i znakdw specjalnych;
b. ustalenia czasu obowigzywania hasta.

7. Modut AE musi zapewnia¢ autoryzacje wszystkich operacji wprowadzania,
modyfikowania i usuwania danych w module, musi przy tym istnie¢ mozliwos¢
identyfikacji uzytkownika, ktory wykonat operacje oraz czas ich wykonania.

8. Modut AE musi zapobiega¢ mozliwosci wprowadzenia i uruchomienia zfosliwego
kodu do aplikacji dziatajacych na serwerach.

9. Modut AE musi umozliwia¢ wykonanie kopii bezpieczeristwa kluczowych danych: baz,
dokumentéw, konfiguracji aplikacji.

Wymagania funkcjonalne

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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Modut AE musi umozliwia¢ archiwizacje i dalszg obstuge dokumentac;ji istniejgcej w
roznych formach, m.in. w formie tradycyjnej (papierowej) i elektronicznej.
Modut AE musi umozliwia¢ archiwizacje i dalszg obstuge dokumentacji przekazywanej
automatycznie z modufu EOD oraz wprowadzanej do modutu AE nieautomatycznie
(recznie, spoza modutu EOD).
Modut AE musi umozliwia¢ wprowadzanie i dalszg obstuge dokumentacji juz
znajdujgcej sie w posiadaniu AZ, zewidencjonowang w formie tradycyjnej
(papierowej) oraz elektronicznej.
Modut AE musi umozliwia¢ wprowadzanie i dalszg obstuge réznych grup
dokumentacji, w tym co najmnie;j:

a. dokumentacje tworzgcq akta spraw;

b. dokumentacje nietworzaca akt spraw;
dokumentacje sktadéw chronologicznych;
dokumentacje sktadédw nos$nikéw elektronicznych;
oraz dokumentacje dowolnego typu, ktdry uprzednio zostat zdefiniowany i
odpowiednio skonfigurowany przez administratora modutu AE.
Dokumentacja w module EOD niezaleznie od formy (tradycyjnej — fizycznej,
elektronicznej), Zzrodta pochodzenia (modut EOD, wprowadzona recznie) musi byé
prezentowana na jednej liscie w ten sam sposadb.
Modut AE musi udostepniac¢ ewidencje spiséw zd-odb przyjecia.
Modut AE musi udostepnia¢ ewidencje spiséw zd-odb ekspedycji.
Modut AE musi udostepnia¢ ewidencje dokumentacji znajdujgcej sie na stanie AZ.
Modut AE musi udostepniac ewidencje udostepnien (i zwrotéw) dokumentacji z (i do)
stanu AZ oraz dokumentacji produkowanej w zwigzku z jej udostepnianiem i
zwracaniem.
Modut AE musi udostepnia¢ ewidencje wycofan dokumentacji ze stanu AZ oraz
dokumentacji produkowanej w zwigzku z jej wycofywaniem.
Modut AE musi udostepnia¢ ewidencje toméw w ktorych przechowuje sie
dokumentacje na stanie AZ.
Modut AE musi umozliwia¢ tworzenie relacji miedzy obiektami modutu AE. Na kazdej
liscie obiektow z osobna, modut AE musi udostepniaé¢ narzedzie do prezentacji i
usuwania istniejgcych oraz tworzenia nowych relacji miedzy wskazanym obiektem
danej listy a innymi obiektami modutu AE. Relacja miedzy dwoma obiektami modutu
AE musi wskazywac¢ oba obiekty powigzane relacjg oraz role kazdego z obiektéw w
danej relacji (np. obiekt A ma kopie a obiekt B jest kopig).
Modut AE musi umozliwia¢ opatrywanie obiektéw modutu AE komentarzami. Na
kazdej liscie obiektow z osobna, modut AE musi udostepniac narzedzie do prezentacji
i tworzenia nowych komentarzy dla wskazanego obiektu danej listy. Na liscie
istniejagcych komentarzy modut AE musi odréznia¢ komentarze dodane przez
uzytkownikow od komentarzy automatycznie wygenerowanych przez modut AE.
Modut AE, na kazdej liscie obiektéw z osobna, musi udostepnia¢ narzedzie do
wyswietlania wszystkich parametréw opisujacych obiekty na danej liscie.
Modut AE, na kazdej liscie obiektéw z osobna, musi udostepnia¢ narzedzie do
wyszukiwania lub filtrowania obiektéw na danej liscie, przy czym uzytkownik musi
mie¢ mozliwos$¢ wskazania jako parametry wyszukiwania lub filtrowania kazdy z
parametréw opisujacych obiekty danej listy. Musi istnie¢ mozliwos¢ tagczenia ze sobg

® oo
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parametréw wyszukiwania lub filtrowania operatorem iloczynu logicznego (AND),
tworzgc w ten sposéb ztozone zapytania.

Modut AE na kazdej liscie obiektdw z osobna, musi udostepniaé¢ narzedzie do
sortowania pozycji na danej liScie wg wartosci w kolumnie listy (wskazanej przez
uzytkownika). Uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ wskazania dowolnej kolumny
widocznej na liscie jako kryterium sortowania oraz porzadku sortowania (rosngco
albo malejgco).

Modut AE musi udostepniaé historie operacji/zmian zwigzanych z obiektami modutu
AE. Wymagane jest aby modut AE automatycznie tworzyt kolejne wersje opisow w/w
dokumentacji, ktore musi przechowywac i udostepniaé na zagdanie.

Modut AE musi by¢ zintegrowany z modutem EOD.

16.

17.

18.

19
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. Przekazywanie dokumentacji na stan AZ.

a. Wprowadzanie dokumentacji do modutu AE musi by¢ mozliwie tylko i
wyfacznie za posrednictwem spiséw zd-odb przyjecia, tj. kazda dokumentacja
wprowadzona do modutu AE musi by¢é wymieniona w odpowiednim spisie zd-
odb przyjecia.

b. Ewidencja teczek archiwalnych:

Vi.

Vii.

viii.

Modut AE musi umozliwia¢ dodawanie, przegladanie, edycje i
usuwanie teczek archiwalnych. Ewidencja teczek musi byc
zorganizowana w liste, ktdrg mozna przegladac.

. Modut AE musi umozliwia¢ wyswietlenie zawartosci teczki archiwalnej.
iii. Teczki archiwalne muszg zawiera¢ w sobie sprawy albo dokumenty.

Okreslenie grupy dokumentacji teczki musi wskazywaé czy teczka
moze zawierac sprawy albo dokumenty.

Modut AE musi umozliwia¢ wypetnienie teczki archiwalnej sprawami
albo dokumentami (w zaleznosci od grupy dokumentacji danej teczki
archiwalnej) w sposéb reczny albo automatyczny.

W przypadku, gdy teczka archiwalna zawiera dokumenty, na liscie
zawartosci danej teczki muszg znajdowac sie pojedyncze dokumenty.
Modut AE musi umozliwia¢ dodawanie, przegladanie, edycje i
usuwanie dokumentdw zawierajacych sie w teczce archiwalnej.

W przypadku, gdy teczka archiwalna zawiera sprawy, na liscie
zawartosci danej teczki musza znajdowaé sie sprawy (grupujgce w
sobie pojedyncze dokumenty). Modut AE musi umozliwia¢ dodawanie,
przegladanie, edycje i usuwanie spraw zawierajgcych sie w teczce
archiwalnej.

Modut AE musi umozliwiaé wyswietlenie zawartosci sprawy
zawierajacej sie w teczce archiwalnej. Sprawy zawierajace sie w teczce
archiwalnej mogg zawiera¢ w sobie dokumenty sktadajace sie na dang
sprawe i muszg znajdowac sie one na liscie zawartosci danej sprawy.
Modut AE musi umozliwia¢ dodawanie, przegladanie, edycje i
usuwanie dokumentow zawierajgcych sie w sprawach, ktére zawieraja
sie w teczkach.

Modut AE musi udostepnia¢ narzedzie do automatycznego
uzupetniania teczek archiwalnych dokumentacjg pochodzgcg z modutu
EOD, ktére musi co najmniej:

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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=  wyswietlac¢ liste dokumentacji (sprawy albo dokumenty), ktora
mozna zakwalifikowa¢ do danej teczki archiwalnej (zgodnie z
grupg dokumentacji teczki archiwalnej oraz statusem
dokumentacji w module EOD i wuprawnieniami osoby
dotaczajacej dokumentacje do dokumentacji w module EOD).

= umozliwia¢ wskazanie wybranych pozycji na liscie dokumentacji
i wykonanie powigzania/kwalifikacji wskazanej dokumentacji
do danej teczki archiwalne;j.

X. Modut AE musi umozliwia¢ wybrakowanie teczki archiwalnej,

Xi.

Xii.

xiii.

zawierajgcej dokumentacje o kategorii archiwalnej BC, bez
koniecznosci przekazywania jej na stan AZ, w tym przypadku modut AE
musi zmusza¢ osobe brakujgcy teczke archiwalng do wypetnienia i
zapisania formularza protokotu brakowania. Zapisany
protokot brakowania musi  automatycznie pojawi¢ sie na liscie
protokotow.
Teczka archiwalna w module AE musi by¢ opisana co najmnigj
parametrami:
® Ooznhaczenie,
= tytut,
= symbol i nazwa komérki wytwarzajgcej dokumentacije,
= kategoria archiwalna i zagrozenia,
= wskazanie grupy dokumentacji zawartej w teczce archiwalnej
(dokumentacja tworzgca akta sprawy, nietworzgca akt sprawy,
inna — zdefiniowana przez administratora),
= wskazanie formy dokumentacji zawartej w teczce archiwalnej
(elektroniczna, fizyczna),
= daty: najstarszej i najmtodszej dokumentacji zawartej w teczce
archiwalnej,
= daty: przekazania do i zdjecia ze stanu AZ,
= placéwka AZ do ktdrej przynalezy,
= status.
Sprawa zawierajgca sie w teczce archiwalnej musi by¢ opisana co
najmniej parametrami:
= znak sprawy,
= symbolihasto JRWA,
= Opis sprawy,
= symbol i nazwa komérki wytwarzajacej sprawe,
= liczba arkuszy (kartek) catosci dokumentacji sprawy,
= kategoria archiwalna i zagrozenia,
= data zatozenia i zamkniecia sprawy,
= daty: pierwszego i ostatniego elementu sprawy,
= daty: przekazania do i zdjecia ze stanu AZ,
= placowka AZ do ktdrej przynalezy,
= status,
Dokument zawierajgcy sie w teczce archiwalnej lub w sprawie musi by¢
opisany co najmniej parametrami:
= oznaczenie dokumentu,

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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= symbol i hasto JRWA,

= opis i uwagi do dokumentu,

= symbol i nazwa komérki wytwarzajacej sprawe,

= liczba arkuszy (kartek) petnej dokumentacji sprawy,

= kategoria archiwalna i zagrozenia,

= liczba zafacznikéw,

= sygnatura wtasna dokumentu,

= rodzaje dokumentu,

= data dokumentu,

= daty: zatozenia i zamkniecia sprawy,

= daty: pierwszego i ostatniego elementu sprawy,

= daty: przekazania do i zdjecia ze stanu AZ,

= placowka AZ do ktdrej przynalezy,

= status,

= metadane, w przypadku dokumentu elektronicznego Iub
odwzorowania cyfrowego dokumentu.

c. Ewidencja pudet archiwalnych dokumentacji ze sktadéw chronologicznych.

Vi.

Vii.

Modut AE musi umozliwia¢ dodawanie, przegladanie, edycje i
usuwanie pudet archiwalnych. Ewidencja pudet archiwalnych musi by¢
zorganizowana w liste, ktdrg mozna przegladac.
Modut AE musi umozliwia¢ wyswietlenie zawartosci pudfa
archiwalnego.
Pudta archiwalne w module AE muszg zawiera¢ w sobie dokumenty
gromadzone w sktadach chronologicznych.
Modut AE musi umozliwia¢ wypetnienie pudfa archiwalnego
dokumentami w sposdb reczny albo automatyczny.
Na liscie zawartosci danego pudta archiwalnego muszg znajdowac sie
pojedyncze dokumenty. Modut AE musi umozliwia¢ dodawanie,
przegladanie, edycje i usuwanie dokumentéw zawierajgcych sie w
pudle archiwalnym.
Modut AE musi udostepnia¢ narzedzie do automatycznego
uzupetniania pudet archiwalnych dokumentacjg pochodzgcg z modutu
EOD, ktére musi co najmniej:
= wyswietla¢ liste dokumentéw w skfadzie chronologicznym,
ktére mozna zakwalifikowa¢ do danego pudta archiwalnego
(zgodnie z parametrami pudta archiwalnego oraz statusem
dokumentacji w module EOD i wuprawnieniami osoby
dotaczajacej dokumentacje do dokumentacji w module EOD).
= umozliwia¢ wskazanie wybranych pozycji na liscie dokumentéw
i wykonanie powigzania/kwalifikacji wskazanych dokumentow
do danego pudfa archiwalnego.
Pudfo archiwalne musi by¢ opisane co najmniej parametrami:
= placowka AZ do ktdrej przynalezy,
= oznaczenie dokumentu,
= rocznik,
= oznaczenie poczgtkowe zawierajgcej sie dokumentac;ji,
= oznaczenie korncowe zawierajgcej sie dokumentacji,

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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= stopien odwzorowania zawierajgcej sie dokumentac;ji,
* rodzaj dokumentacji (przychodzaca albo wychodzaca),
= liczba arkuszy (kartek) catosci zawierajgcej sie dokumentacji,
= data przekazania do AZ,
= status.
viii. Dokument zawierajacy sie w pudle archiwalnym musi by¢ opisany co
najmniej parametrami:

= placowka AZ do ktdrej przynalezy
= oznaczenie dokumentu,
= data dokumentu,
= opis dokumentu,
= stopien odwzorowania zawierajgcej sie dokumentacji,
» rodzaj dokumentacji (przychodzgca albo wychodzaca),
= status.

d. Ewidencja tomdéw archiwalnych.

i. Modut AE musi umozliwia¢ przegladanie, edycje i usuwanie tomow
archiwalnych. Ewidencja tomoéw archiwalnych musi by¢ zorganizowana
w liste, ktérg mozna przegladac.

ii. Modut AE musi umozliwia¢ wygenerowanie wydruku dla wskazanego
tomu. Wydruk musi zawiera¢ wartosci parametrow opisujgcych dany
tom, w uktadzie zgodnie z definicja wydruku wykonang przez
Administratora.

iii. Tom archiwalny musi by¢ opisany co najmniej parametrami:

® Ooznhaczenie,

= 0opis,

= kategoria archiwalna i zagrozenia,

= daty: zatozenia i zamkniecia sprawy,

= data pierwszego obiektu powigzanego z tomem,

= data ostatniego elementu powigzanego z tomem,

= zawarto$¢ tomu liczona w arkuszach (dla dokumentacji w
formie tradycyjnej) albo w MB (dla dokumentacji w formie
elektronicznej),

= maksymalna pojemnos¢ tomu liczona w arkuszach (dla
dokumentacji w formie tradycyjnej) albo w MB (dla
dokumentacji w formie elektronicznej),

= szerokos¢ tomu liczona w cm,

= J|okalizacja tomu — wskazana jako Placéwka AZ, jej adres,
pomieszczenie, regat i potka,

= status.

e. Ewidencja spisow zd-odb przyjecia.

i. Modut AE musi umozliwia¢ dodawanie, przegladanie, edycje i
usuwanie spisow zd-odb przyjecia. Ewidencja spisow zd-odb przyjecia
musi by¢ zorganizowana w liste, ktérg mozna przegladac.

ii. Modut AE musi umozliwiaé wygenerowanie wydruku zawartosci
wskazanego spisu zd-odb przyjecia. Wydruk bedzie musiat zawiera¢ co
najmniej wartosci parametrow opisujgcych dany spis oraz liste
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obiektéw zawierajgcych sie w nim, w ukfadzie zgodnie z definicja
wydruku wykonang przez Administratora.
iii. Modut AE musi umozliwia¢ uprawnionym osobom:

przekazywanie spisu zd-odb przyjecia archiwistom do
akceptaciji.

modyfikacje odrzuconego spisu zd-odb przyjecia.

akceptowanie lub odrzucanie spiséw zd-odb przez archiwistow.
Akceptacja spisu zd-odb przyjecia przez archiwiste jest
jednoznaczna z weciggnieciem dokumentacji przekazywanej
spisem na stan AZ.

iv. Spisy zd-odb przyjecia muszg zawiera¢ w sobie dokumentacje ze
wskazanej w parametrach spisu grupy dokumentacji. Modut AE musi
umozliwiaé wyswietlenie zawartosci spisu zd-odb przyjecia.

v. Spisy zd-odb przyjecia dla grup dokumentacji tworzacej akta spraw,
nietworzgcej akt spraw oraz zdefiniowanej przez Administratora moga
zawiera¢ w sobie teczki archiwalne zawierajgce dokumentacje o
zgodnej ze spisem grupie dokumentacji.

Modut AE musi umozliwia¢ usuwanie teczek archiwalnych z
zawartosci  spisu  zd-odb  przyjecia, uprzednio tam
zakwalifikowanych.

Modut AE musi udostepnia¢ narzedzie do automatycznego
uzupetniania spisu zd-odb przyjecia uprzednio zdefiniowanymi i
wypetnionymi dokumentacjg teczkami archiwalnymi, ktore
musi co najmniej:

— wyswietla¢ liste teczek archiwalnych, ktére mozna
zakwalifikowaé do danego spisu (zgodnie z grupa
dokumentacji, placéwka AZ spisu i teczki oraz statusem
teczki).

— umozliwiaé wskazanie wybranych pozycji na liscie teczek
i wykonanie powigzania/kwalifikacji wskazanych teczek
do danego spisu.

Modut AE musi umozliwia¢ przeglagdanie zawartosci teczek i
zawierajacych sie w nich obiektow i ich podobiektow
(dokumentow, spraw, dokumentéw w sprawach).

Modut AE musi umozliwiaé, uruchamiane na zadanie
uzytkownika, wygenerowanie automatyczne tomu
archiwalnego (lub tomoéw) dla wskazanej teczki archiwalnej
zawierajgcej sie w spisie zd-odb przyjecia, automatyczne
rozdzielenie dokumentacji w teczce pomiedzy tomy (zgodnie z
maksymalng pojemnoscia tomu oraz sumg arkuszy
dokumentacji zawierajgcej sie w teczce) a nastepnie
powigzanie dokumentacji z odpowiednimi tomami. W efekcie
w module AE musi powsta¢ powigzanie dokumentacji
zgromadzone] w teczce z tomem, jednoznacznie wskazujgce na
fizyczng lokalizacje dokumentacji. Wygenerowane tomy musza
znalez¢ sie na liscie ewidencji tomow archiwalnych.

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”

Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego



%
* %

KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA ok
2@ NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI EUROPEJSKI

FUNDUSZ SPOLECZNY * ok

vi. Spisy zd-odb przyjecia dla grupy dokumentacji pochodzacej ze sktadu
chronologicznego mogg zawiera¢ w sobie jedynie pudtfa archiwalne.
= Modut AE musi umozliwia¢é usuwanie pudet archiwalnych z
zawartosci  spisu  zd-odb  przyjecia, uprzednio tam
zakwalifikowanych.
= Modut AE musi udostepnia¢ narzedzie do automatycznego
uzupetniania spisu zd-odb przyjecia uprzednio zdefiniowanymi i
wypetnionymi dokumentacjg pudtami archiwalnymi, ktére musi
€O hajmnie;j:

— wyswietla¢ liste pudet archiwalnych, ktére mozna
zakwalifikowa¢ do danego spisu (zgodnie z placéwka AZ
spisu i pudta oraz statusem pudta).

— umozliwia¢ wskazanie wybranych pozycji na liscie pudet
i wykonanie powigzania/kwalifikacji wskazanych pudet
do danego spisu.

= Modut AE musi umozliwia¢ przeglagdanie zawartosci pudet

(dokumentow).
= Modut AE musi umozliwia¢, uruchamiane na Zzadanie
uzytkownika, wygenerowanie automatyczne tomu

archiwalnego  dla  wskazanego  pudta  archiwalnego
zawierajgcego sie w spisie zd-odb przyjecia, automatyczne
powigzanie dokumentacji z tomem. W efekcie w module AE
musi powstaé powigzanie dokumentacji zgromadzonej w pudle
z tomem, jednoznacznie wskazujgce na fizyczng lokalizacje
dokumentacji. Wygenerowany tom musi znalez¢ sie na liscie
ewidencji tomow archiwalnych.

vii. Spisy zd-odb przyjecia dla grupy dokumentacji pochodzacej ze sktadow
nos$nikéw informatycznych moga zawiera¢ w sobie jedynie nosniki
informatyczne.

= Modut AE musi umozliwia¢ dodawanie, przegladanie, edycje i
usuwanie nosnikéw informatycznych z zawartosci spisu zd-odb
przyjecia.

= Modut AE musi udostepnia¢ narzedzie do automatycznego
uzupetniania spisu zd-odb przyjecia nosnikami informatycznymi
pochodzgcymi z modutu EOD, ktére musi co najmnie;j:

— wyswietlac liste nosnikow informatycznych w sktadzie
nos$nikéw informatycznych, ktére mozna zakwalifikowac
do danego spisu (zgodnie z parametrami spisu oraz
statusem nos$nikdbw w module EOD i uprawnieniami
osoby dotaczajgcej nosniki do dokumentacji w module

EOD).
— umozliwia¢ wskazanie wybranych pozycji na liscie
nosnikbw i wykonanie powigzania/kwalifikacji

wskazanych nosnikéw do danego spisu.
= Modut AE musi umozliwia¢, uruchamiane na Zzadanie
uzytkownika, wygenerowanie automatyczne tomu
archiwalnego (lub tomdéw) dla nos$nikdw informatycznych

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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zawierajgcych sie w spisie zd-odb przyjecia, automatyczne
rozdzielenie nosnikbw w spisie pomiedzy tomy (zgodnie z
maksymalng pojemnoscia tomu oraz sumg wagi plikow
przechowywanych na nosnikach) a nastepnie powigzanie
nosnikéw z odpowiednimi tomami. W efekcie w module AE
musi powstac¢ powigzanie nosnikow zgromadzonych w spisie z
tomem, jednoznacznie wskazujgce na fizyczng lokalizacje
nos$nikdw. Wygenerowane tomy muszg znalez¢ sie na liscie
ewidencji tomow archiwalnych.

viii. Spis zd-odb przyjecia musi by¢ opisany co najmniej parametrami:

numer spisu,

wskazanie grupy dokumentacji zawartej w spisie (dokumentacja
tworzgca akta sprawy, nietworzaca akt sprawy, inna -
zdefiniowana przez administratora, dokumentacja ze sktadu
chronologicznego, dokumentacja ze sktadu nosnikéw
informatycznych),

rodzaj dokumentac;ji (archiwalna albo niearchiwalna),
wskazanie podmiotu wytwarzajgcego dokumentacje,

wskazanie podmiotu przekazujgcego dokumentacje,
pracownika przekazujgcego dokumentacje oraz kierownika
jego komorki

placowka AZ do ktorej przynalezy,

wskazanie archiwisty ktéry obstuguje proces przyjecia
dokumentacji w spisie na stan archiwum,

status.

ix. Nosnik informatyczny musi by¢ opisany co najmniej parametrami:

placowka AZ do ktorej przynalezy,

typ nosnika,

numer seryjny nosnika,

stopien wprowadzenia do modutu EOD,
waga plikdw zgromadzonych na nosniku,
data przekazania na stan AZ,

status,

20. Przechowywanie i zarzadzanie dokumentacjg na stanie AZ.
a. Dokumentacja przynalezna do rdéinych grup dokumentacji oraz tomy
archiwalne musza by¢ prezentowane na oddzielnych listach.
b. Ewidencja tomdw archiwalnych.

i. Modut AE musi umozliwiaé uprawnionym osobom dodawanie,
przegladanie, edycje i usuwanie tomoéw archiwalnych. Ewidencja
tomdéw musi by¢ zorganizowana w liste, ktérg mozna przegladac.

ii. Modut AE musi umozliwia¢ wygenerowanie wydruku dla wskazanego
tomu archiwalnego. Wydruk musi zawiera¢ wartosci parametréw
opisujacych dany tom, w uktadzie zgodnie z definicja wydruku
wykonang przez Administratora.

c. Ewidencja grupy dokumentacji tworzgcej akta spraw.

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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Modut AE musi umozliwia¢ przegladanie, edycje i usuwanie teczek
archiwalnych ze stanu AZ. Ewidencja teczek musi by¢ zorganizowana w
liste, ktorg mozna przegladac.

Modut AE musi umozliwia¢ wysSwietlenie zawartosci teczek
archiwalnych oraz zawierajgcych sie w nich obiektow i ich
podobiektéw (spraw i ich dokumentow).

Modut AE musi umozliwia¢ przegladanie, edycje i usuwanie spraw
zawierajacych sie w teczce archiwalnej.

Modut AE musi umozliwia¢ przegladanie, edycje i usuwanie
dokumentdw zawierajgcych sie w sprawie, ktore znajdujg sie w teczce
archiwalnej.

Modut AE musi udostepnia¢ narzedzie do filtrowania teczek
archiwalnych wg co najmniej ponizszych kryteriow:

= wszystkie,

= mozliwe do brakowania,

= mozliwe do przekazania AP,

* mozliwe do poddania ekspertyzie,

®" na podstawie daty przekazania teczki archiwalnej na stan AZ i

jej kategorii archiwalnej.

Modut AE musi umozliwia¢ uprawnionym osobom wygenerowanie
spisu zd-odb ekspedycji dla wskazanych teczek archiwalnych. Spis musi
by¢ dostosowany do dokumentacji zawartej w teczkach (na podstawie
kategorii archiwalnej oraz formy dokumentacji teczek).
Modut AE musi umozliwia¢ uprawnionej osobie wytgczenie z danej
teczki archiwalnej (juz istniejgcej na stanie AZ) wskazanych przezen
spraw, by nastepnie dofgczy¢ je do nowej teczki archiwalnej (nie
bedgcej jeszcze na stanie AZ). Operacja musi sie wigza¢ z
wygenerowaniem nowej teczki archiwalnej i poprawnym okresleniem
jej parametréw. Sprawy muszg by¢ odtgczane od pierwotnej teczki
archiwalnej, odtgczane od tomu archiwalnego a nastepnie dotgczane
do nowej teczki archiwalnej tworzonej na stanie AZ.
Modut AE musi umozliwia¢ uprawnionej osobie przypisanie
wskazanych spraw danej teczki archiwalnej do wskazanego,
istniejgcego w ewidencji tomu archiwalnego.
Modut AE musi umozliwia¢ uprawnionej osobie wygenerowanie
wniosku o udostepnienie/wypozyczenie wskazanej dokumentacji ze
stanu AZ. Operacja musi sie wigza¢ z wypetnieniem formularza
whniosku, po zapisaniu ktérego, musi powsta¢ nowy obiekt wniosku o
udostepnienie dokumentacji.
Modut AE musi umozliwia¢ uprawnionej osobie wygenerowanie
whniosku o wycofanie wskazanej dokumentacji ze stanu AZ. Operacja
musi sie wigza¢ z wypetnieniem formularza wniosku, po zapisaniu
ktorego, musi powsta¢ nowy obiekt wniosku o wycofanie
dokumentaciji.

d. Ewidencja grupy dokumentacji nietworzgcej akt spraw.

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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Modut AE musi umozliwia¢ przegladanie, edycje i usuwanie teczek
archiwalnych ze stanu AZ. Ewidencja teczek musi by¢ zorganizowana w
liste, ktorg mozna przegladac.
Modut AE musi umozliwia¢ wysSwietlenie zawartosci teczek
archiwalnych oraz zawierajgcych sie w nich obiektéw (dokumentow).
Modut AE musi umozliwia¢ przegladanie, edycje i usuwanie
dokumentdw zawierajacych sie w Teczce archiwalnej.
Modut AE musi udostepnia¢ narzedzie do filtrowania teczek
archiwalnych wg kryteriéw:

= wszystkie,

= dokumentacja przeznaczona do brakowania

= dokumentacja przeznaczona do ekspertyzy

= dokumentacja przeznaczona do przekazania AP

®= na podstawie daty przekazania teczki archiwalnej na stan AZ i

jej kategorii archiwalne;.

Modut AE musi na zadanie uzytkownika automatycznie selekcjonowac
i wskazywac¢ kiedy filtrowana dokumentacja powinna zostac
brakowana, poddana ekspertyzie, przekazana do AP.
Modut AE musi umozliwia¢ uprawnionym osobom wygenerowanie
spisu zd-odb ekspedycji dla wskazanych Teczek archiwalnych. Spis
musi by¢ dostosowany do dokumentacji zawartej w teczkach (na
podstawie kategorii archiwalnej oraz formy dokumentac;ji teczek).
Modut AE musi umozliwia¢ uprawnionej osobie wytgczenie z danej
teczki archiwalnej (juz istniejgcej na stanie AZ) wskazanych przezen
dokumentéw, by nastepnie dotgczy¢ je do nowej teczki archiwalnej
(nie bedacej jeszcze na stanie AZ). Operacja musi sie wigzac¢ z
wygenerowaniem nowej teczki archiwalnej i poprawnym okresleniem
jej parametrow. Dokumenty muszg by¢ odfgczane od pierwotnej teczki
archiwalnej, odtgczane od tomu archiwalnego a nastepnie dotgczane
do nowej teczki archiwalnej tworzonej na stanie AZ.
Modut AE musi umozliwia¢ uprawnionej osobie przypisanie
wskazanych dokumentéw danej teczki archiwalnej do wskazanego,
istniejgcego w ewidencji tomu archiwalnego.
Modut AE musi umozliwia¢ uprawnionej osobie wygenerowac wniosek
o udostepnienie/wypozyczenie wskazanej dokumentacji ze stanu AZ.
Operacja musi sie wigza¢ z wypetnieniem formularza wniosku, po
zapisaniu ktérego, musi powsta¢ nowy obiekt wniosku o
udostepnienie dokumentacji.
Modut AE musi umozliwia¢ uprawnionej osobie wygenerowac wniosek
o wycofanie wskazanej dokumentacji ze stanu AZ. Operacja musi sie
wigza¢ z wypetnieniem formularza wniosku, po zapisaniu ktérego,
musi powstac¢ nowy obiekt wniosku o wycofanie dokumentacji.

e. Ewidencja grupy dokumentacji zdefiniowanej przez administratora.

Dla kazdej grupy dokumentacji zdefiniowanej przez administratora lista
teczek na stanie AZ musi by¢ prezentowana osobno.

W przypadku, kiedy dla danej grupy dokumentacji teczki zawieraja
sprawy, wyglad, zachowanie i dostepne funkcjonalnosci listy teczek i

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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ich podobiektéow muszg by¢ analogiczne do grupy dokumentacji
tworzacej akta spraw.

iii. W przypadku, kiedy dla danej grupy dokumentacji teczki zawierajg
dokumenty, wyglad, zachowanie i dostepne funkcjonalnosci listy
teczek i ich podobiektow muszg by¢ analogiczne do grupy
dokumentacji nietworzacej akt spraw.

f. Ewidencja grupy dokumentacji pochodzacej ze sktadéw chronologicznych.

i. Modut AE musi umozliwia¢ przegladanie, edycje i usuwanie pudet
archiwalnych ze stanu AZ. Ewidencja pudet archiwalnych musi by¢
zorganizowana w liste, ktorg mozna przegladac.

ii. Modut AE musi umozliwia¢ wyswietlenie zawartosci pudet
archiwalnych oraz zawierajgcych sie w nich obiektéw (dokumentow).

iii. Modut AE musi umozliwia¢ przegladanie, edycje i usuwanie
dokumentdéw zawierajacych sie w pudle archiwalnym.

g. Ewidencja grupy dokumentacji pochodzacej ze sktadéw nosnikow
informatycznych.

i. Modut AE musi umozliwia¢ przegladanie, edycje i usuwanie nosnikdéw
informatycznych ze stanu AZ.

ii. Ewidencja nosnikéw informatycznych modutu AE musi byc¢
zorganizowana w liste, ktdrg mozna przegladac.

h. Brakowanie dokumentaciji.

i. Modut AE musi umozliwi¢ generacje spisu zd-odb ekspedycji dla
dokumentacji przeznaczonej do brakowania ze stanu AZ.

ii. Modut AE musi umozliwi¢ wskazanie dokumentacji ze stanu AZ, ktdra
ma podlegac¢ brakowaniu.

iii. Modut AE musi posiada¢ funkcjonalno$¢ brakowania wielu porcji
dokumentacji w ramach jednego spisu.

i. Przekazywanie dokumentacji do ekspertyzy

i. Modut AE musi umozliwia¢ wygenerowanie spisu zd-odb ekspedycji dla
dokumentacji przeznaczonej do ekspertyzy.

ii. Modut AE musi umozliwia¢ wskazanie dokumentacji z ewidencji AZ,
ktora ma podlegac ekspertyzie.

iii. Modut AE musi posiada¢ funkcjonalnos¢ przekazywania do ekspertyzy
wielu porcji dokumentacji w ramach jednego spisu.

j. Przekazywanie dokumentacji do AP

i. Modut AE musi umozliwi¢ wygenerowanie spisu zd-odb ekspedycji dla
dokumentacji archiwalnej przeznaczonej do przekazania do AP.

ii. Modut AE musi umozliwia¢ wskazanie dokumentacji z ewidencji AZ,
ktora ma podlegac przekazaniu do AP.

iii. Modut AE musi posiadac funkcjonalnos¢ przekazywania AP wielu porcji
dokumentacji w ramach jednego spisu.

21. Ekspedycja dokumentacji ze stanu AZ.
a. Ewidencja udostepnien dokumentacji ze stanu AZ.

i. Modut AE musi umozliwiac przegladanie, edycje i usuwanie wnioskow
o udostepnienia/wypozyczenie dokumentacji ze stanu AZ. Ewidencja
wnioskow musi by¢ zorganizowana w liste, ktdrg mozna przegladac.

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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. Modut AE musi umozliwia¢ wyswietlenie listy obiektow (dokumentac;ji)

ktorych dotyczy wniosek.
Modut AE musi umozliwia¢ uprawnionej osobie ustawienie statusu
whniosku (co najmniej na zatwierdzony albo odrzucony), przy czym
modut AE musi umozliwia¢ udostepnienie dokumentacji ze stanu AZ
tylko i wytgcznie w stosunku do zatwierdzonych wnioskéw o
udostepnienie.
Modut AE musi umozliwiaé realizacje udostepnienia na co najmniej 3
sposoby:
= W przypadku udostepniania dokumentacji pozostajgcej w
formie tradycyjnej (fizycznej) — jedynie odnotowanie informacji
o udostepnieniu i zwrocie.
= W przypadku udostepnienia dokumentacji pozostajgcej w
formie elektronicznej dla oséb nie bedacych uzytkownikami
modutu EOD — wygenerowanie paczki archiwalnej zawierajacej
udostepniang dokumentacje.
= W przypadku udostepnienia dokumentacji pozostajgcej w
formie elektronicznej dla oséb bedacych uzytkownikami
modutu EOD - przydzielenie odpowiednich uprawnien
uzytkownikowi modutu EOD do udostepnianej dokumentacji.
Modut AE musi umozliwia¢ uprawnionej osobie zakonczenie
udostepniania dokumentacji w module EOD.
Na listach ewidencji dokumentacji przechowywanej na stanie AZ
modut AE musi oznacza¢ dokumentacje jako dostepng albo
wypozyczong, zgodnie z jej aktualnym stanem.
Modut AE musi umozliwia¢ wygenerowanie wydruku dla wskazanego
whiosku o udostepnienie/wypozyczenie dokumentacji. Wydruk musi
zawiera¢ wartosci parametréw opisujgcych dany wniosek, w uktadzie
zgodnie z definicjg wydruku wykonang przez administratora. W
szczegoblnosci musi istnie¢ mozliwos¢ wygenerowania wydrukow kart
wypozyczen i zwrotow dla udostepnianej dokumentacji.
Modut AE musi umozliwia¢ uprawnionej osobie wygenerowanie
protokotu uszkodzenia/zagubienia dla wypozyczonej ze stanu AZ
dokumentacji w formie tradycyjnej (fizycznej). Operacja musi sie
wigzac¢ z wypetnieniem formularza protokotu, po zapisaniu ktérego,
musi powsta¢ nowy obiekt protokotu uszkodzenia/zagubienia
dokumentacji. Wygenerowany protokdt musi sie pojawi¢ na liscie
ewidencji protokotow.
Whniosek o udostepnienie/wypozyczenie dokumentacji ze stanu AZ
musi by¢ opisany co najmniej nastepujgcymi parametrami:
= wskazanie podmiotu wnioskujgcego,
= wskazanie osoby zatwierdzajacej,
= data wniosku,
= sposob udostepnienia,
= cel udostepnienia,
= uzasadnienie,
= daty: planowanego i rzeczywistego zwrotu,

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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= data udostepnienia,

= wskazanie podmiotu wytwarzajgcego dokumentacje,

= wskazanie archiwisty ktory obstuguje proces udostepniania
dokumentacji ze stanu AZ,

= status.

b. Ewidencja wycofan dokumentacji ze stanu AZ.

Vi.

Vii.

viii.

Modut AE musi umozliwia¢ przegladanie, edycje i usuwanie wnioskéw
o wycofanie dokumentacji ze stanu AZ. Ewidencja wnioskow musi by¢
zorganizowana w liste, ktorg mozna przegladac.
Modut AE musi umozliwia¢ wyswietlenie listy obiektéw (dokumentacji)
ktorych dotyczy wniosek.
Modut AE musi umozliwia¢ uprawnionej osobie ustawienie statusu
whniosku (co najmniej na zatwierdzony albo odrzucony), przy czym
modut AE musi umozliwia¢ wycofanie dokumentacji ze stanu AZ tylko i
wyfacznie w stosunku do zatwierdzonych wnioskéw o wycofanie.
Modut AE musi umozliwiac realizacje wycofania zaréwno w stosunku
do dokumentacji wystepujgcej w formie tradycyjnej (fizycznej) jak i
elektronicznej.
W odniesieniu do dokumentacji przekazanej na stan AZ z modutu EQOD,
zwrot dokumentacji musi powodowa¢ zmiane statusu i uprawnien
uzytkownikdow w module EOD do dokumentacji zwracanej z modutu
AE.
Na listach ewidencji dokumentacji przechowywanej na stanie AZ
modut AE musi oznacza¢ dokumentacje wycofang odpowiednim
statusem albo jg usuwac.
Modut AE musi umozliwia¢ uprawnionej osobie wygenerowanie
protokotu wycofania dla wycofywanej ze stanu AZ dokumentacji.
Operacja musi sie wigza¢ z wypetnieniem formularza protokotu, po
zapisaniu ktérego, musi powsta¢ nowy obiekt protokotu wycofania
dokumentacji. Wygenerowany protokét musi sie pojawié na liscie
ewidencji protokotow.
Whiosek o wycofanie dokumentacji ze stanu AZ musi byé opisany co
najmniej nastepujgcymi parametrami:

= wskazanie podmiotu wnioskujgcego,

= wskazanie osoby zatwierdzajacej,

= data wniosku,

= tytut dokumentac;ji,

= data wycofania,

= wskazanie archiwisty ktéry obstuguje proces wycofania

dokumentacji ze stanu AZ,
= status.

c. Ewidencja spisdw zd-odb ekspedycji.

Modut AE musi umozliwia¢ przegladanie, edycje i usuwanie spisow zd-
odb ekspedycji dla dokumentacji kazdego typu, tj:

= archiwalna — elektroniczna,

= archiwalna —fizyczna (tradycyjna),

= niearchiwalna — elektroniczna

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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= niearchiwalna — fizyczna (tradycyjna),

= do ekspertyzy — elektroniczna,

= do ekspertyzy — fizyczna (tradycyjna),

= towarzyszaca — pochodzgca ze sktadu chronologicznego,

= towarzyszgca —  pochodzaca ze  sktadu nosnikdéw
informatycznych.

. Ewidencja spisow zd-odb ekspedycji modutu AE musi by¢

zorganizowana w liste, ktorg mozna przegladac.
Modut AE musi umozliwiaé na zadanie uzytkownika wyswietlanie
jedynie spiséw dokumentacji jednego typu.
Modut AE musi umozliwia¢ wygenerowanie wydruku zawartosci
wskazanego spisu zd-odb ekspedycji. Wydruk bedzie musi zawierac
wartosci parametrow opisujacych dany spis oraz liste obiektéw
zawierajacych sie w nim, w uktadzie zgodnie z definicja wydruku
wykonang przez administratora.
Spisy zd-odb ekspedycji muszg zawiera¢ w sobie dokumentacje ze
wskazanej w parametrach spisu grupy dokumentacji.
Modut AE musi umozliwia¢ wyswietlenie zawartosci spisu zd-odb
ekspedycji.
W module AE spisy zd-odb ekspedycji dla grup dokumentac;ji tworzgcej
akta spraw, nietworzacej akt spraw oraz zdefiniowanej przez
administratora muszg mie¢ mozliwos¢ zawiera¢ w sobie teczki
archiwalne zawierajgce dokumentacje o zgodnej ze spisem grupie
dokumentacji.
= Modut AE musi umozliwia¢ przegladanie i usuwanie teczek
archiwalnych z zawartosci spisu zd-odb ekspedycji, uprzednio
tam zakwalifikowanych w trakcie generacji spisu.
= Modut AE musi umozliwia¢ przeglagdanie zawartosci teczek i
zawierajgcych sie w nich obiektow i ich podobiektow
(dokumentow, spraw, dokumentow w sprawach).
W module AE spisy zd-odb ekspedycji dla grupy dokumentacji
pochodzacej ze sktadu chronologicznego muszg zawieraé w sobie
jedynie pudta archiwalne.
= Modut AE musi umozliwia¢ przegladanie i usuwanie z
zawartosci spisu zd-odb ekspedycji, pudet archiwalnych
uprzednio tam zakwalifikowanych.
= Modut AE musi umozliwia¢ przegladanie zawartosci pudet
archiwalnych (dokumentéw).
W module AE spisy zd-odb ekspedycji dla grupy dokumentacji
pochodzacej ze sktaddw nosnikdéw informatycznych muszg zawieraé w
sobie jedynie nosniki informatyczne, przy czym modut AE musi
umozliwia¢ przegladanie i usuwanie nos$nikéw informatycznych z
zawartosci spisu zd-odb ekspedyciji.
Modut AE musi umozliwia¢ uprawnionej osobie wygenerowac:
= Whniosek o zgode na brakowanie dokumentacji ze stanu AZ,
= Whniosek o przejecie dokumentacji przez AP,
= Whniosek o ekspertyze dokumentacji ze stanu AZ,
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dla wskazanego spisu zd-odb ekspedycji (w zaleznosci od rodzaju
dokumentacji zawierajacej sie w danym spisie). Operacja musi sie
wigza¢ z wypetnieniem formularza wniosku, po zapisaniu ktérego,
musi powstaé nowy obiekt wniosku w ewidencji wnioskow.
Modut AE musi umozliwiaé wygenerowanie paczki archiwalnej dla
wskazanego spisu zd-odb ekspedycji.
Modut AE musi umozliwia¢ wygenerowanie spisow zd-odb ekspedycji
dla dokumentacji pochodzacej ze sktadéw chronologicznych i sktadéw
nosnikéw informatycznych, towarzyszacych spisom zd-odb ekspedycji
grup dokumentacji tworzacej akta spraw, nietworzacej akt spraw oraz
zdefiniowanej przez administratora (na podstawie zawartosci
wskazanego spisu zd-odb ekspedycji). Spisy towarzyszgce muszg
grupowac tg dokumentacje, ktéra jest powigzana z dokumentacja
przekazywang spisem zd-odb ekspedycji.
Modut AE musi umozliwia¢ uprawnionym osobom hurtowe usuniecie
ze stanu AZ dokumentacji zgrupowanej we wskazanym spisie zd-odb
ekspedycji oraz spisach zd-odb jemu towarzyszgcych.
Spis zd-odb ekspedycji w module AE musi by¢ opisany co najmniej
nastepujgcymi parametrami:
= numer spisu,
= placéwka AZ do ktdrej przynalezy,
= wskazanie grupy dokumentacji zawartej w spisie (dokumentacja
tworzagca akta sprawy, nietworzaca akt sprawy, inna -
zdefiniowana przez administratora, dokumentacja ze sktadu
chronologicznego, dokumentacja ze sktadu nosnikow

informatycznych),

= wskazanie podmiotu wytwarzajgcego dokumentacje objeta
spisem,

= wskazanie podmiotu przekazujgcego dokumentacje objeta
spisem,

= wskazanie podmiotu odbierajgcego/przejmujgcego objetg
spisem,

= wskazanie archiwisty ktory wygenerowat spis,

= data spisu,

= typ dokumentacji objetej spisem,

= liczba pozycji oraz waga plikow dokumentacji w formie
elektronicznej w spisie zd-odb ekspedycji dokumentacji objetej
whnioskiem,

= status.

d. Ewidencja wnioskéw.

Modut AE musi umozliwia¢ przegladanie, edycje i usuwanie wnioskéw
kazdego typu, tj:
= Whniosek o przejecie dokumentacji przez AP,
= Whniosek o zezwolenie na brakowanie dokumentacji ze stanu
AZ,
= Whniosek o ekspertyze dokumentacji na stanie AZ.
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. Ewidencja wnioskdw musi by¢ zorganizowana w liste, ktérg mozna

przegladad.
Modut AE musi umozliwiaé na zadanie uzytkownika wyswietlanie
jedynie wnioskéw jednego typu.
Modut AE musi umozliwia¢ uprawnionej osobie ustawienie statusu
whniosku, co najmniej na oczekujacy, zatwierdzony albo odrzucony.
Modut AE musi umozliwia¢ wygenerowanie wydruku wniosku kazdego
typu. Wydruk musi zawiera¢ wartosci parametréw opisujgcych dany
whniosek, w uktadzie zgodnie z definicja wydruku wykonang przez
administratora.
Modut AE musi umozliwia¢ uprawnionej osobie wygenerowanie
protokotu brakowania dokumentacji dla wniosku o zezwolenie na
brakowanie dokumentacji ze stanu AZ. Operacja musi sie wigzac z
wypetnieniem formularza protokotu, po zapisaniu ktdérego, musi
powstac nowy obiekt protokotu brakowania dokumentacji.
Wygenerowany protokdét musi sie pojawi¢ na liscie ewidencji
protokotow.
Whiosek o przejecie dokumentacji przez AP musi by¢ opisany co
najmniej nastepujgcymi parametrami:

= wskazanie podmiotu wytwarzajgcego dokumentacje objeta

wnioskiem,

= wskazanie podmiotu przekazujgcego dokumentacje objeta
wnioskiem,

= wskazanie podmiotu odbierajgcego/przejmujgcego

dokumentacje objetg wnioskiem,

= wskazanie archiwisty ktory obstuguje proces przekazania
dokumentacji ze stanu AZ,

= data wniosku,

= wskazanie spisu zd-odb ekspedycji (co najmniej numer i data
spisu) dokumentacji objetej wnioskiem,

= typ dokumentacji objetej wnioskiem,

= liczba pozycji oraz wage plikdbw dokumentacji w formie
elektronicznej w spisie zd-odb ekspedycji dokumentacji objetej
whnioskiem,

= status.

viii. Whniosek o zezwolenie na brakowanie dokumentacji ze stanu AZ musi

by¢ opisany co najmniej nastepujgcymi parametrami:

= wskazanie podmiotu wnioskujgcego,

= wskazanie podmiotu zatwierdzajgcego wniosek,

= wskazanie podmiotu odbierajagcego dokumentacje objetg
whnioskiem,

= wskazanie archiwisty ktéry obstuguje proces brakowania
dokumentacji ze stanu AZ,

= data wniosku,

= wskazanie spisu zd-odb ekspedycji (co najmniej numer i data
spisu) dokumentacji objetej wnioskiem,

= typ dokumentacji objetej wnioskiem,

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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= liczba pozycji oraz wage plikbw dokumentacji w formie
elektronicznej w spisie zd-odb ekspedycji dokumentacji objetej
whnioskiem,

= status.

ix. Whniosek o ekspertyze dokumentacji na stanie AZ musi by¢ opisany co

najmniej nastepujgcymi parametrami:

= wskazanie podmiotu wytwarzajacego dokumentacje objetg
whnioskiem,

= wskazanie podmiotu przekazujgcego dokumentacje objeta
whnioskiem,

= wskazanie podmiotu odbierajgcego celem ekspertyzy
dokumentacje objeta wnioskiem,

= wskazanie archiwisty ktéry obstuguje proces przekazania do
ekspertyzy dokumentacji ze stanu AZ,

= data wniosku,

= wskazanie spisu zd-odb ekspedycji (co najmniej numer i data
spisu) dokumentacji objetej wnioskiem,

= typ dokumentacji objetej wnioskiem,

= liczba pozycji oraz wage plikbw dokumentacji w formie
elektronicznej w spisie zd-odb ekspedycji dokumentacji objetej
wnioskiem,

= status.

e. Ewidencja Protokotow.
i. Modut AE musi umozliwia¢ przeglagdanie, edycje i usuwanie
protokotow kazdego typu, tj:

= Protokot brakowania dokumentacji ze stanu AZ,

= Protokdt wycofania dokumentacji ze stanu AZ,

= Protokot uszkodzenia/zagubienia dokumentacji ze stanu AZ.

ii. Ewidencja protokotéw ma by¢ zorganizowana w liste, ktérg mozna
przegladad.

iii. Modut AE musi umozliwia¢ na zadanie uzytkownika wyswietlanie
jedynie protokotéw jednego typu.

iv. Modut AE musi umozliwiaé wygenerowanie wydruku protokotu
kazdego typu. Wydruk musi zawieraé wartosci parametréw
opisujacych dany protokdt, w ukfadzie zgodnie z definicjag wydruku
wykonang przez administratora.

v. Protokot brakowania dokumentacji ze stanu AZ musi byé opisany co
najmniej nastepujgcymi parametrami:

= numer protokotu,

= wskazanie podmiotu wytwarzajacego brakowana
dokumentacje,

= wskazanie podmiotu brakujgcego dokumentacje,

= wskazanie archiwisty ktéry obstuguje proces brakowania
dokumentacji ze stanu AZ,

= data protokotu,

= sposbéb brakowania (zniszczenie albo makulatura),

= typ brakowanej dokumentaciji,

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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= status.
vi. Protokdét wycofania dokumentacji ze stanu AZ musi by¢ opisany co
najmniej parametrami:
= numer protokotu,
= data protokotu,
= wskazanie podmiotu wycofujgcego dokumentacje,
= tytut dokumentac;ji,
= wskazanie archiwisty ktéry obstuguje proces wycofania
dokumentacji ze stanu AZ,
= status.
vii. Protokot uszkodzenia/zagubienia dokumentacji musi by¢ opisany co
najmniej parametrami:
= numer protokotu,
= data protokotu,
= wskazanie podmiotu odpowiedzialnego za dokumentacje,
= opis dokumentaciji,
= opis uszkodzenia,
= wskazanie archiwisty ktéry obstuguje proces zwrotu
wypozyczonej dokumentacji do stanu AZ,
= status.
22. Statystyka sprawozdanie roczne
a. Modut AE musi udostepnia¢ statystyke: sprawozdanie roczne z dziatalnosci
archiwum.
b. Statystyka musi zawierac informacje n/t ewidencji i dziatalnosci archiwum (lub
wskazanej placowki archiwum) we wskazanym przedziale dat.
c. Statystyka musi udostepnia¢ dane wymagane przepisami prawa od
sprawozdania rocznego z dziatalnosci archiwum, w tym co najmniej:
i. dokumentacja przejeta,
ii. udostepnienia,
iii. dokumentacja przekazana do AP,
iv. dokumentacja wybrakowana.

23. Modut AE musi umozliwia¢ w stosunku do dokumentacji tworzacej akta sprawy,
dokumentacji nietworzacej akt sprawy, dokumentacji grupy zdefiniowanej przez
administratora, opis metadanymi wskazanymi w odpowiednich przepisach prawa
oraz wskazanie plikdw sktadajacych sie na dokument (np. odwzorowan cyfrowych,
naturalnych dokumentéw elektronicznych),

24. Modut AE musi umozliwi¢ generowanie co najmniej nastepujacych rodzajéow
wydrukow:

a. Spis zd-odb przyjecia nosnikow elektronicznych.
b. Spis zd-odb przyjecia dokumentacji ze sktadu chronologicznego.

Spis zd-odb przyjecia dokumentacji tworzgcej akta spraw.

Spis zd-odb przyjecia dokumentacji nietworzacej akt spraw.

Spis zd-odb ekspedycji dokumentacji niearchiwalnej w formie tradycyjnej,

przeznaczonej do ekspertyzy.

f. Spis zd-odb ekspedycji dokumentacji niearchiwalnej w formie elektronicznej,
przeznaczonej do ekspertyzy.

g. Spis zd-odb ekspedycji dokumentacji archiwalnej w formie tradycyjne;j.

® oo
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h. Spis zd-odb ekspedycji dokumentacji archiwalnej w formie elektroniczne;j.

i. Spis zd-odb ekspedycji towarzyszacy nos$nikdéw elektronicznych.

jo Spis zd-odb  ekspedycji  towarzyszagcy  dokumentacji ze  sktadu
chronologicznego.

k. opis teczki archiwalnej (generowany dla tomu archiwalnego).

|. karta zastepcza wypozyczonej (udostepnionej) dokumentacji.

m. potwierdzenie zwrotu wypozyczonej (udostepnionej) dokumentaciji.

25. Modut AE musi umozliwia¢ administratorowi zdefiniowane wydrukéw o uktadzie i
tresci zgodnej z obowigzujgcymi przepisami prawa, o ile wystepuje w nich
odpowiednia regulacja.

26. Modut AE musi posiadaé funkcjonalnos¢ konfiguracji dedykowang dla administratora,
umozliwiajgca konfiguracje modutu AE co najmniej w nastepujacym zakresie:

a. Zdefiniowania stownika adresow, ktérego pozycje beda wykorzystywane w
module AE do opisu réznych obiektow modutu AE. Na adres bedacy pozycja
stownika muszg skfada¢ sie co najmniej pola: kod kraju, kod pocztowy,
miejscowo$é, ulica, numer budynku, numer lokalu.

b. Zdefiniowania stownika placéwek AZ, ktdrego pozycje bedg wykorzystywane
w module AE. Na placdwke AZ bedaca pozycjg stownika muszg sktadac sie co
najmniej pola: nazwa placowki, adres placowki.

c. Zdefiniowania stownika fizycznych lokalizacji do  przechowywania
dokumentacji dostepnych w AZ, ktérego pozycje bedg wykorzystywane w
module AE. Na lokalizacje dostepng w AZ bedgcg pozycjg stownika musza
sktadacd sie co najmniej pola: adres, pomieszczenie, regat, potka.

d. Zdefiniowania szablonéw numeracji oraz numerdéw startowych obiektéw
podlegajgcych numeracji, tj. co najmnie;j:

i. spiséw zd-odb przyjecia
ii. spisow zd-odb ekspedycji
iii. protokotow
iv. teczek archiwalnych
v. tomdw archiwalnych

27.Modut AE musi posiada¢ funkcjonalno$¢ nadawania uprawnied. Sposdb
przypisywania uprawnien uzytkownikom do wykonywania operacji oraz dostepu do
danych w module AE musi by¢ jednolity, tj. uprawnienia muszg by¢ albo tylko
przydzielane albo tylko odbierane, modut AE musi wykorzystywac tylko jeden z w/w
mechanizmdw przydzielania uprawnien.

28. System uprawnien w module AE musi by¢ tak zorganizowany, by istniata mozliwos¢
przypisania uzytkownikom co najmniej nastepujgcych uprawnien:

a. Konfiguracja modutu AE.

. Tworzenie i uzupetnianie dokumentacja teczek archiwalnych.

Tworzenie i uzupetnianie dokumentacjg pudet archiwalnych.

Tworzenie i uzupetnianie zawartosci spiséw zd-odb przyjecia.

Uzupetnianie zawartosci teczek, pudet i spiséw zd-odb przyjecia dokumentacja

pochodzacg z modutu EOD.

f. Brakowanie dokumentacji teczek archiwalnych o kategorii archiwalnej BC, bez
przekazywania ich na stan AZ.

g. Akceptacjaiodrzucanie spisu zd-odb przyjecia.
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h. Tworzenie tomdéw archiwalnych i przyporzagdkowywanie do nich zawartosci
spisow zd-odb przyjecia.
Korygowanie danych obiektdéw.
Przegladanie i wyszukiwanie dokumentacji zgromadzonej na stanie AZ.
Zarzadzanie dokumentacjg zgromadzong na stanie AZ.
|.  Zarzadzanie tomami archiwalnymi powigzanymi z dokumentacjg przekazana
na stan AZ.
m. Generowanie wnioskdéw o udostepnienie i wycofanie dokumentacji ze stanu
AZ.
n. Zarzadzanie ewidencjg udostepnieni, w tym co najmniej:
i. udostepnianie/wypozyczanie dokumentacji
ii. odbieranie udostepnien
iii. generowanie protokotdéw uszkodzenia /zagubienia
0. Zarzadzanie ewidencjg wycofan, w tym co najmniej:
i. wycofywanie dokumentacji
ii. generowanie protokotéw wycofania
p. Generowanie spisow zd-odb ekspedycji i spisow zd-odb im towarzyszacych.
g. Zarzadzanie ewidencjg spiséw zd-odb ekspedycji, w tym m.in:
i. generowanie paczek archiwalnych dla dokumentacji przekazywanej

~ T -

spisem

ii. generowanie paczek archiwalnych zwigzanej 1z ekspedycjg
dokumentac;ji

iii. likwidacja ze stanu AZ dokumentacji zgrupowanej w spisie zd-odb
ekspedycji

r. Zarzadzanie ewidencjg wnioskow, w tym co najmniej generowanie
protokotow brakowania.
s. Zarzadzanie ewidencjg protokotéw.
t. Wigzanie obiektéw modutu AE relacjami.
u. Opatrywanie obiektow modutu AE komentarzami.
v. Usuwanie obiektéw modutu AE.
Kazde z uprawnien modutu AE musi funkcjonowac niezaleznie od pozostatych, t;j.
przyznanie/odebranie go nie moze skutkowac jednoczesnym
przyznaniem/odebraniem innego uprawnienia.
Musi istnie¢ mozliwos$¢ przypisania/odebrania kazdego z w/w uprawnien niezaleznie
od przyznania/odebrania innych uprawnien.
W ramach funkcjonalnosci uprawnien modutu AE musi funkcjonowa¢ mechanizm
wykorzystania grup (zbioréw) elementarnych uprawnien. Przypisanie grupy (zbioru)
uzytkownikowi musi skutkowaé przyznaniem/odebraniem wszystkich uprawnien
grupowanych grupa (zbiorem).
Modut AE musi by¢ zintegrowany z modutem EOD, co najmniej w nastepujacych
obszarach:
a. przekazywanie dokumentacji z modutu EOD do modutu AE
i. integracja musi umozliwia¢ w module AE wskazywanie dokumentacji
wystepujagcej w module EOD, celem przeniesienia do teczek
archiwalnych, pudet archiwalnych i spiséw zd-odb przyjecia, jako
przekazywanej do AZ

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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ii. wciggniecie w module AE na stan AZ dokumentacji przekazanej spisem
zd-odb przyjecia musi skutkowa¢ w module EOD tym, iz dokumentacja
przekazywana danym spisem automatycznie:

= musi zosta¢ oznaczana jako zarchiwizowana,

= prawa zarzadzania nig musi otrzymac¢ pracownik archiwum
(zarzadca sprawy musi stac sie wskazany archiwista),

= pracownik merytoryczny, prowadzacy sprawe musi otrzymac
dostep do sprawy w trybie udostepnienia do odczytu.

iii. musi umozliwia¢ przeniesienie petnych danych dokumentacji
pochodzacej z modutu EOD do modutu AE, w tym co najmniej: plikow,
metadanych oraz parametréw koniecznych do prawidtowego
funkcjonowania modutu AE

. Udostepnianie dokumentacji ze stanu AZ.

i. Modut AE musi automatycznie udostepnia¢ (z wykorzystaniem
standardowych mechanizméw modutu EOD) w module EOD
dokumentacje udostepniong ze stanu AZ.

ii. Modut AE musi automatycznie odbiera¢ udostepnienie w module EOD
dokumentac;ji, ktérg zakoriczono udostepniac ze stanu AZ.

Wycofywanie dokumentacji ze stanu AZ.

iii. Modut AE musi automatycznie przypisywa¢ w module EOD
dokumentacje wycofang z AZ do odpowiednich stanowisk
merytorycznych.

. Integracja modutdéw AE i EOD musi umozliwia¢ jednokrotne logowanie do

modutu EOD i AE tj. uzytkownicy zalogowani do modutu EOD muszg by¢
jednoczesnie zalogowani w module AE, o ile zostang im przyznane
odpowiednie uprawnienia.

. Integracja modutdw AE i EOD musi umozliwia¢ zarzadzanie uprawnieniami

uzytkownikdw w module AE z poziomu modutu EOD, w szczegdlnosci
przyporzgdkowywanie uprawnien dotyczacych w module AE modutu EOD do
stanowisk i komodrek, tak aby zapewnié¢ dziedziczenie uprawnien przez
uzytkownikow modutu AE ze struktury organizacyjnej zdefiniowanej w
module EOD.
Integracja modutdw AE i EOD musi umozliwia¢ zarzadzanie szablonami
wydrukoéw dla modutu AE z poziomu modutu EOD.
Integracja modutdow AE i EOD musi umozliwia¢ wykorzystywanie wspélnych
stownikéw, co najmniej:

i. JRWA i kategorii archiwalnych

ii. Uzytkownikéw

iii. Uprawnien

iv. Struktury organizacyjnej (stanowisk i komorek)

v. Szablonéw wydrukow

Minimalne wymagania Edytora Formularzy Elektronicznych XML zgodnych z ePUAP (EFE) —
na dzien sktadania ofert:

Wymagania ogolne:

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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1. Edytor Formularzy Elektronicznych XML (EFE) musi spetnia¢ dwojaka role. Z jednej

strony musi stuzy¢ budowaniu i definiowaniu formularzy elektronicznych na
podstawie wzorow dokumentdw elektronicznych opublikowanych w Centralnym
Repozytorium Dokumentéw Elektronicznych (CRD) na platformie ePUAP, a z drugiej —
musi umozliwia¢ generowanie samych wzoréw dokumentoéw elektronicznych celem
ich publikacji w CRD.

Modut EFE musi budowac¢ formularze elektroniczne w formacie XForms, celem
umozliwienia ich przenoszenia i importu w systemie ePUAP oraz w drugg strone —
tzn. musi by¢ mozliwy w module EFE import formularza zbudowanego na ePUAP.
Generowany przez modut EFE wzor dokumentu elektronicznego musi sie skfada¢ z
wyréznika wzoru dokumentu elektronicznego (w formacie XML), schematu wzoru
dokumentu elektronicznego (w formacie XSD) oraz wizualizacji dokumentu
elektronicznego (w formacie XSL).

Modut EFE musi umozliwia¢ budowanie formularzy zgodnie z zasadg WYSIWYG (ang.
What You See Is What You Get). Sposdb budowania zarowno formularzy jak i wzoréw
dokumentéw elektronicznych musi by¢ fatwy w obstudze tj. nie moze wymagaé
posiadania zaawansowanej wiedzy programistycznej dotyczgce budowy plikéw w
formacie XML (w tym XForms, XSD, XSL) — modut EFE musi na podstawie zawartosci
budowanej za pomocg edytora tekstu, generowac wszystkie wymagane pliki.

Wymagania funkcjonalne:

Modut EFE musi udostepnia¢ funkcje weryfikacji zgodnosci zaprojektowanego
formularza z odpowiadajgcg mu schemg XML ze wzoru (w tym z CRD) w zakresie
wymaganych elementéw dokumentu.

Modut EFE musi pozwala¢ na wizualizacje dziatania formularza i testowe jego
uruchamianie oraz wypetnianie padl.

Modut EFE w ramach formularza musi pozwala¢ na umieszczanie:

a. dowolnego tekstu, obrazéw, linkéw i tabel oraz formatowania tresci,

b. pol formularza tekstowych, tresci, rozwijanych, opcji, wyboru, daty, zatgcznika
oraz ich szerokosci i wysokosci (dla pdl ktérych to dotyczy), a takze
ustawienia ich widocznosci w formularzu,

c. sekcji — czyli grupy dowolnych pdl oraz dowolnej tresci formularza,

d. tresci pomocy do kazdego pola formularza,

e. warunkow uzalezniajacych wyswietlenie dowolnej czesci formularza w
zaleznosci od wypetnienia innych pdél formularza za pomocg wyrazen i funkcji
xpath,
znacznika, iz dane pole jest tylko do odczytu,
znacznika, iz dane pole jest ukryte,
pol autowyliczalnych za pomocga wyrazen i funkcji xpath,
walidacji poprawnosci wprowadzanych danych dla kazdego pola za pomocga
wyrazen i funkcji xpath oraz tresci komunikatow wyswietlanych w przypadku
btednej walidacji,

j- powiazania kazdego pola i sekcji z elementem schemy XML,
k. wstawiania pdl stownikowych, ktérych wartosci pobierane sg ze stownikow
udostepnianych przez system ePUAP.

— @
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4. Modut EFE musi umozliwia¢ dodawania sekcji pojedynczych (tj. wystepuje w

10.
11.

12.

13.

14.

15.

formularzu tylko 1 raz), warunkowych (moze wystgpic, jesli warunek na to pozwala),
powtarzalnych (uzytkownik podczas wypetniania formularza musi mie¢ mozliwos¢
zwielokrotniania czesci formularza objetego sekcjg) oraz sekcji — zaktadek
(wyswietlane, jako odrebne zaktadki formularza np. dla kolejnych zatgcznikéw w
formie elektronicznej).

Modut EFE podczas pracy nad formularzem musi prezentowaé uzytkownikowi
wymagalnos¢ elementu narzucong przez wzor (w schemie XML) oraz informowac o
istniejgcym powigzaniu z polem formularza.

Schema XML w module EFE musi by¢ prezentowana w postaci drzewa.

W ramach tworzenia formularza modut EFE musi pozwalaé na wskazanie
wykorzystywanego w danym formularzu wzoru poprzez wskazanie adresu URL wzoru.
Modut EFE po wskazaniu adresu wzoru musi pobra¢ pliki wzoru dokumentu
elektronicznego do lokalnego cache’u modutu.

Po pobraniu plikéw wzoru praca nad formularzem, jego uruchamianie musi by¢
mozliwe bez dostepu do referencyjnego zrédta wzoru — w takim przypadku modut
EFE musi posiada¢ umiejetnos¢ korzystania z wzoru umieszczonym we wtasnych
cache’u.

Modut EFE musi posiada¢ mozliwosci usuniecia plikdéw pobranego wzoru z cache’u.
Formularze elektroniczne muszg zapewni¢ gromadzenie i przenoszenie w
dokumencie elektronicznym, podczas wypetniania formularza  wszystkich
metadanych dokumentu elektronicznego, o ktdrych mowa w Rozporzadzeniu
Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 30 pazdziernika 2006 r. w
sprawie niezbednych elementéw struktury dokumentéw elektronicznych (Dz. U. Nr
206 z 2006r. poz. 1517).

Modut EFE musi pozwala¢ na tworzenie wzoréw dokumentéw elektronicznych w
postaci pozwalajgcej na ich opublikowanie w Centralnym Repozytorium Dokumentéw
na ePUAP.

Tworzenie wzoru musi nastepowac¢ z wykorzystaniem edytora formularzy, ktory w
tym uktadzie musi zapewni¢ projektowanie wizualizacji dokumentu elektronicznego.
Edytor musi pozwalaé rowniez na powigzywanie elementéw schemy wzoru z polami
formularza oraz dowolne rozszerzanie domysinej struktury wzoru dokumentu
elektronicznego.

Domyslna struktura wzoru dokumentu podczas rozpoczecia pracy nad nim musi
obejmowac wszystkie elementy w uktadzie, o ktérym mowa w ,Opisie sposobu
oznaczania w pismach w postaci elektronicznej niezbednych elementéw struktury”
wydanym przez Ministra Administracji i Cyfryzacji na podstawie §12 ust. 1 pkt 3
rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 14 wrze$nia 2011 r. w sprawie
sporzadzania pism w postaci dokumentdéw elektronicznych, doreczania dokumentéw
elektronicznych oraz udostepniania formularzy, wzoréw i kopii dokumentéw
elektronicznych (Dz. U. z 2011r., Nr. 206, poz. 1216).

Rozszerzanie domysinej schemy musi by¢ mozliwe poprzez dodawanie:
a. pol i atrybutéw o typach ztozonych ze schematéw podstawowych
opublikowanych w Portalu Interoperacyjnosci ePUAP,
b. pol i atrybutéw o typach prostych ze schematéow podstawowych

opublikowanych w Portalu Interoperacyjnosci ePUAP,
c. poliatrybutéw o typach atomowych (podstawowe typy XML Schema),

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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d. elementow sekgcji, czyli dowolnie ksztattowanych typdéw ztozonych.

Dodawanie kolejnych elementow na drzewie reprezentujgcym schemat (XSD)
dokumentu elektronicznego musi by¢ mozliwe dla typu ztozonego na drzewie.
W tworzonej sachemie dla pdl o typach prostych musi by¢ mozliwos¢ zdefiniowania:

a. komentarza umieszczonego, jako adnotacja w schemie,

b. minimalnej i maksymalnej liczby krotnosci, w tym nieograniczonej liczby
elementdéw danego typu,

c. restrykcji dotyczacych minimalnej i maksymalnej dtugosci, listy
dopuszczalnych wartosci oraz wyrazenia regularnego, jakiemu musi
odpowiadaé wartos¢ dopuszczalna w tym elemencie.

W tworzonej schemie dla atrybutdw o typach prostych musi by¢ mozliwosé
zdefiniowania:

a. komentarza umieszczonego jako adnotacja w schemie,

b. restrykcji  dotyczacych  minimalnej i maksymalnej dtugosci, listy
dopuszczalnych wartosci oraz wyrazenia regularnego, jakie musi odpowiada¢
wprowadzonej wartosci w polu.

.Modut EFE musi posiada¢ repozytorium lokalne, ktére musi pozwala¢ na

umieszczenie w nim 3 plikdw wzoru dokumentu elektronicznego, opracowywanych w
ramach modutu EFE i testowanie ich bezposrednio w module EFE.

Repozytorium lokalne modutu EFE musi serwowaé poszczegdlne wzory pod
unikalnym dla kazdego wzoru adresem URL.

W ramach zamodwienia Wykonawca jest zobowigzany do uruchomienia lokalnego
repozytorium wzorow dokumentow elektronicznych, serwujgcego pliki wzoru (tj. plik
wyrodznika wzoru XML, plik schematu wzoru XSD oraz plik wizualizacji wzoru w XSL), w
celu przetestowania budowania formularzy elektronicznych na podstawie wzorow
umieszczonych w repozytorium lokalnym. Realizacja tej funkcjonalnosci pozwoli
poszczegdlnym JST na testowanie wzoréw dokumentdw poprzez opracowywanie,
uruchamianie i wypetnianie formularzy, przed ich przekazaniem do publikacji w CRD.

Wykaz prac do wykonania przez Wykonawce w siedzibach Urzedow w zakresie EOD, AE
oraz EFE wg ponizszego zestawienia:

Urzad Miasta i Gminy Swiatniki Gérne

Ustuga llos¢ licenciji
Dostawa licencji Modutu Elektronicznego Obiegu Dokumentow - Co najmniej 31 licencji
zakres: EOD, BI, AE, EFE, integracja z platformg ePUAP i BIP, zakres | indywidualnych lub 1
licencji: co najmniej 31 uzytkownikow zbiorcza
Ustuga llos¢
Dostawa, instalacja, konfiguracja, uruchomienie Modutu
Elektronicznego Obiegu Dokumentow - zakres: EOD, BI, AE, EFE,
integracja z platformg ePUAP i BIP 1
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Ustuga llos¢ dni

Szkolenie wdrozeniowe Modutu Elektronicznego Obiegu
Dokumentow - zakres: EOD, BI, AE, EFE, integracja z platformg

ePUAP i BIP Co najmniej 9

W ramach zamowienia w czesci dotyczacej Modutu Elektronicznego Obiegu Dokumentow
(zakres wskazany w powyzszej tabeli), Wykonawca zobowigzany bedzie przeprowadzi¢ w

siedzibie Urzedu Miasta i Gminy Swiatniki Gérne:

1. Szkolenie dla uzytkownikéw (31 oséb) — co najmniej 9 dni szkoleniowych w grupach
nie wiekszych niz 15 osdb. tacznie odbedzie sie minimum 720 uczestnikogodzin
szkolen (metodologia wyliczenia: grupa 5 oséb przez 8 h - 5*8 = 40 uczestnikogodzin,
grupa 10 oséb przez 2 h — 10*2 = 20 uczestnikogodzin). Wykonawca zapewni sprzet
na szkolenie (1 komputer dla kazdego uzytkownika szkolen, serwer, projektor,
materialy szkoleniowe), Urzad Miasta i Gminy Swiatniki Gérne zapewni sale

szkoleniowa.
W ramach szkoler obowigzkowo odbedg sie nastepujgce szkolenia:
a. Szkolenie dla uzytkownikow

b. Szkolenie dla pracownikow Sekretariatéw/Punktéw Kancelaryjnych/Dziennika

Podawczego
c. Szkolenie kadry zarzgdzajacej
d. Szkolenie liderow
e. Szkolenie dla Administratora systemu

2. Instalacja systemu: uruchomienie systemu i wprowadzenie struktury organizacyjnej,
JRWA, kont uzytkownikow, uprawnien, konfiguracja i uruchomienie nastepujgcych

procesow:
a. pisma ogolnego,
faktury,
zwrotnego potwierdzenia odbioru,
decyzji administracyjne;j,
postanowienia,
wezwania do uzupetnienia brakow,
opiniowania zewnetrznego,
. 0gblnej odpowiedzi z Urzedu.
3. Konfiguracja wzoréow wydrukow:
a. 5 najpopularniejszych formatéw kopert,
b. zwrotnego potwierdzenia odbioru —zgodnego z KPA,
c. potwierdzenia przyjecia dokumentu w
Kancelaryjnym/Sekretariacie/Dzienniku Podawczym,
d. konfiguracja cennika przesytek pocztowych.
4. Przeprowadzenie testéw sprawdzajgcych uzyskang wiedze oraz
certyfikatow z ukonczonych szkolen.
5. Przekazanie dokumentac;ji:
a. Instrukcja Uzytkownika
b. Instrukcja Administratora
c. Zakres Przetwarzania Danych Osobowych

S®m 0 o0 T
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d. Dokumentacja Techniczna zawierajgca co najmniej:

i. Opis zabezpieczen

ii. Instrukcja konfiguracji bazy danych oraz opis konfiguracji srodowiska
systemowego

iii. Procedury archiwizacji bazy danych

iv. Model danych

v. Opis struktur bazy danych

vi. Opis dla poszczegdlnych schematéw bazy

Starostwo Powiatowe w Myslenicach

Ustuga llos¢ licenciji
Dostawa licencji Modutu Elektronicznego Obiegu Dokumentéw - Co najmniej 80 licencji
zakres: EOD, BI, AE, EFE, integracja z platformg ePUAP i BIP, zakres indywidualnych lub 1
licencji: co najmniej 80 uzytkownikow zbiorcza
Ustuga llos¢

Dostawa, instalacja, konfiguracja, uruchomienie Modutu
Elektronicznego Obiegu Dokumentow - zakres: EOD, BI, AE, EFE,
integracja z platformg ePUAP i BIP 1

Ustuga llos¢ dni

Szkolenie wdrozeniowe Modutu Elektronicznego Obiegu
Dokumentdw - zakres: EOD, BI, AE, EFE, integracja z platforma
ePUAP i BIP Co najmniej 22

W ramach zamowienia w czesci dotyczgcej Modutu Elektronicznego Obiegu Dokumentéw,
Wykonawca zobowigzany bedzie przeprowadzi¢ w siedzibie Starostwa Powiatowego w
Myslenicach:

1. Szkolenie dla uzytkownikéw (80 osdb) — co najmniej 22 dni szkoleniowych w grupach
nie wiekszych niz 20 osoéb. tacznie odbedzie sie minimum 1760 uczestnikogodzin
szkolen (metodologia wyliczenia: grupa 5 oséb przez 8 h - 5*8 = 40 uczestnikogodzin,
grupa 10 oséb przez 2 h — 10*2 = 20 uczestnikogodzin). Wykonawca zapewni sprzet
na szkolenie (1 komputer dla kazdego uzytkownika szkolen, serwer, projektor,
materiaty szkoleniowe), Urzad Starostwa Powiatowego w Myslenicach zapewni sale
szkoleniowa.

W ramach szkolent obowigzkowo odbedg sie nastepujgce szkolenia:
a. Szkolenie dla uzytkownikow
b. Szkolenie dla pracownikéw Sekretariatow/Punktéw Kancelaryjnych/Dziennika
Podawczego
c. Szkolenie kadry zarzadzajacej
d. Szkolenie liderow
e. Szkolenie dla Administratora systemu
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2. Instalacja systemu: uruchomienie systemu i wprowadzenie struktury organizacyjnej,
JRWA, kont uzytkownikow, uprawnien, konfiguracja i uruchomienie nastepujgcych
procesow:

a. pisma ogdlnego,

faktury,

zwrotnego potwierdzenia odbioru,

decyzji administracyjnej,

postanowienia,

wezwania do uzupetnienia brakow,

opiniowania zewnetrznego,

. 0gblnej odpowiedzi z Urzedu.

3. Konfiguracja wzoréow wydrukow:
i. 5 najpopularniejszych formatow kopert,
j- zwrotnego potwierdzenia odbioru —zgodnego z KPA,
k. potwierdzenia przyjecia dokumentu w Punkcie
Kancelaryjnym/Sekretariacie/Dzienniku Podawczym,
I. konfiguracja cennika przesytek pocztowych.
4. Przeprowadzenie testow sprawdzajgcych uzyskang wiedze oraz przekazanie
certyfikatéw z ukonczonych szkolen.
5. Przekazanie dokumentacji:
m. Instrukcja Uzytkownika
n. Instrukcja Administratora
0. Zakres Przetwarzania Danych Osobowych
p. Dokumentacja Techniczna zawierajgca co najmniej:
i. Opis zabezpieczen
ii. Instrukcja konfiguracji bazy danych oraz opis konfiguracji Srodowiska
systemowego
iii. Procedury archiwizacji bazy danych
iv. Model danych
v. Opis struktur bazy danych.
Urzad Gminy Babice

S®m 0 o0 T

Ustuga llos¢ licencji
Dostawa licencji Modutu Elektronicznego Obiegu Dokumentow - Co najmniej 37 licencji
zakres: EOD, BI, AE, EFE, integracja z platformg ePUAP i BIP, indywidualnych lub 1
zakres licencji: co najmniej 37 uzytkownikéw zbiorcza
Ustuga llos¢

Dostawa, instalacja, konfiguracja, uruchomienie Modutu
Elektronicznego Obiegu Dokumentow - zakres: EOD, BI, AE, EFE,
integracja z platformg ePUAP i BIP 1

Ustuga llos¢ dni

Szkolenie wdrozeniowe Modutu Elektronicznego Obiegu
Dokumentow - zakres: EOD, BI, AE, EFE, integracja z platformg
ePUAP i BIP Co najmniej 10

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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W ramach zamdwienia w czesci dotyczgcej Modutu Elektronicznego Obiegu Dokumentéw
(zakres wskazany w powyzszej tabeli), Wykonawca zobowigzany bedzie przeprowadzi¢ w
siedzibie Urzedu Gminy Babice:

1. Szkolenie dla uzytkownikéw (37 osdb) — co najmniej 10 dni szkoleniowych w grupach
nie wiekszych niz 15 osdb. tacznie odbedzie sie minimum 800 uczestnikogodzin
szkolen (metodologia wyliczenia: grupa 5 oséb przez 8 h - 5*8 = 40 uczestnikogodzin,
grupa 10 oséb przez 2 h — 10*2 = 20 uczestnikogodzin). Wykonawca zapewni sprzet
na szkolenie (1 komputer dla kazdego uzytkownika szkolen, serwer, projektor,
materiaty szkoleniowe), Urzgd Gminy Babice zapewni sale szkoleniowa.

W ramach szkolen obowigzkowo odbedg sie nastepujgce szkolenia:
a. Szkolenie dla uzytkownikow
b. Szkolenie dla pracownikéw Sekretariatow/Punktow Kancelaryjnych/Dziennika
Podawczego
c. Szkolenie kadry zarzadzajacej
d. Szkolenie liderow
e. Szkolenie dla Administratora systemu

2. Instalacja systemu: uruchomienie systemu i wprowadzenie struktury organizacyjnej,
JRWA, kont uzytkownikow, uprawnien, konfiguracja i uruchomienie nastepujgcych
procesow:

a. pisma ogolnego,

faktury,

zwrotnego potwierdzenia odbioru,

decyzji administracyjne;j,

postanowienia,

wezwania do uzupetnienia brakow,

opiniowania zewnetrznego,

. 0golnej odpowiedzi z Urzedu.

3. Konfiguracja wzorow wydrukow:

i. 5 najpopularniejszych formatow kopert,

j- zwrotnego potwierdzenia odbioru —zgodnego z KPA,

k. potwierdzenia przyjecia dokumentu w Punkcie
Kancelaryjnym/Sekretariacie/Dzienniku Podawczym,

|.  konfiguracja cennika przesytek pocztowych.

4. Przeprowadzenie testow sprawdzajgcych uzyskang wiedze oraz przekazanie
certyfikatow z ukonczonych szkolen.

5. Przekazanie dokumentac;ji:

m. Instrukcja Uzytkownika
n. Instrukcja Administratora
0. Zakres Przetwarzania Danych Osobowych
p. Dokumentacja Techniczna zawierajgca co najmniej:
i. Opis zabezpieczen
ii. Instrukcja konfiguracji bazy danych oraz opis konfiguracji srodowiska
systemowego
iii. Procedury archiwizacji bazy danych
iv. Model danych
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v. Opis struktur bazy danych
vi. Opis dla poszczegdlnych schematéw bazy

Urzad Gminy Liszki

Ustuga llos¢ licenciji
Dostawa licencji Modutu Elektronicznego Obiegu Dokumentow - Co najmniej 52 licencje
zakres: EOD, BI, AE, EFE, integracja z platformg ePUAP i BIP, zakres indywidualne lub 1
licencji: co najmniej 52 uzytkownikéw zbiorcza
Ustuga llos¢

Dostawa, instalacja, konfiguracja, uruchomienie Modutu
Elektronicznego Obiegu Dokumentow - zakres: EOD, BI, AE, EFE,
integracja z platformg ePUAP i BIP 1

Ustuga llos¢ dni

Szkolenie wdrozeniowe Modutu Elektronicznego Obiegu
Dokumentow - zakres: EOD, BI, AE, EFE, integracja z platformg
ePUAP i BIP Co najmniej 14

W ramach zamowienia w czesci dotyczacej Modutu Elektronicznego Obiegu Dokumentow
(zakres wskazany w powyzszej tabeli), Wykonawca zobowigzany bedzie przeprowadzi¢ w
siedzibie Urzedu Gminy Liszki:

1. Szkolenie dla uzytkownikéw (52 osoby) — co najmniej 14 dni szkoleniowych w grupach
nie wiekszych niz 15 osoéb. tacznie odbedzie sie minimum 1120 uczestnikogodzin
szkolen (metodologia wyliczenia: grupa 5 oséb przez 8 h - 5*8 = 40 uczestnikogodzin,
grupa 10 osob przez 2 h — 10*2 = 20 uczestnikogodzin). Wykonawca zapewni sprzet
na szkolenie (1 komputer dla kazdego uzytkownika szkolen, serwer, projektor,
materiaty szkoleniowe), Urzgd Gminy Liszki zapewni sale szkoleniowa.

W ramach szkolen obowigzkowo odbedg sie nastepujgce szkolenia:
a. Szkolenie dla uzytkownikow
b. Szkolenie dla pracownikow Sekretariatéw/Punktéw Kancelaryjnych/Dziennika
Podawczego
c. Szkolenie kadry zarzadzajacej
d. Szkolenie liderow
e. Szkolenie dla Administratora systemu

2. Instalacja systemu: uruchomienie systemu i wprowadzenie struktury organizacyjnej,
JRWA, kont uzytkownikow, uprawnien, konfiguracja i uruchomienie nastepujgcych
procesow:

a. pisma ogdlnego,

faktury,

zwrotnego potwierdzenia odbioru,

decyzji administracyjnej,

postanowienia,

wezwania do uzupetnienia brakow,
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g. opiniowania zewnetrznego,
h. ogdlnej odpowiedzi z Urzedu.
3. Konfiguracja wzoréow wydrukow:
i. 5 najpopularniejszych formatow kopert,
j- zwrotnego potwierdzenia odbioru —zgodnego z KPA,
k. potwierdzenia przyjecia dokumentu w Punkcie
Kancelaryjnym/Sekretariacie/Dzienniku Podawczym,
|.  konfiguracja cennika przesytek pocztowych.
4. Przeprowadzenie testow sprawdzajgcych wuzyskang wiedze oraz przekazanie
certyfikatow z ukonczonych szkolen.
5. Przekazanie dokumentacji:
m. Instrukcja Uzytkownika
n. Instrukcja Administratora
0. Zakres Przetwarzania Danych Osobowych
p. Dokumentacja Techniczna zawierajgca co najmniej:
i. Opis zabezpieczen
ii. Instrukcja konfiguracji bazy danych oraz opis konfiguracji Srodowiska
systemowego
iii. Procedury archiwizacji bazy danych
iv. Model danych
v. Opis struktur bazy danych
vi. Opis dla poszczegdlnych schematéw bazy
Urzad Gminy Mogilany

Ustuga llos¢ licenciji
Dostawa licencji Modutu Elektronicznego Obiegu Dokumentéw - Co najmniej 38 licencji
zakres: EOD, BI, AE, EFE, integracja z platformg ePUAP i BIP, zakres indywidualnych lub 1
licencji: co najmniej 38 uzytkownikow zbiorcza
Ustuga llos¢

Dostawa, instalacja, konfiguracja, uruchomienie Modutu
Elektronicznego Obiegu Dokumentow - zakres: EOD, BI, AE, EFE,
integracja z platformg ePUAP i BIP 1

Ustuga llos$¢ dni

Szkolenie wdrozeniowe Modutu Elektronicznego Obiegu
Dokumentdw - zakres: EOD, BI, AE, EFE, integracja z platforma
ePUAP i BIP Co najmniej 10

W ramach zamdwienia w czesci dotyczgcej Modutu Elektronicznego Obiegu Dokumentéw
(zakres wskazany w powyiszej tabeli), Wykonawca zobowigzany bedzie przeprowadzi¢ w
siedzibie Urzedu Gminy Mogilany:

1. Szkolenie dla uzytkownikéw (38 oséb) — co najmniej 10 dni szkoleniowych w grupach
nie wiekszych niz 15 oséb. tacznie odbedzie sie minimum 800 uczestnikogodzin
szkolen (metodologia wyliczenia: grupa 5 oséb przez 8 h - 5*8 = 40 uczestnikogodzin,

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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grupa 10 osob przez 2 h — 10*2 = 20 uczestnikogodzin). Wykonawca zapewni sprzet
na szkolenie (1 komputer dla kazdego uzytkownika szkolen, serwer, projektor,
materiaty szkoleniowe), Urzagd Gminy Mogilany zapewni sale szkoleniowa.
W ramach szkolent obowigzkowo odbedg sie nastepujgce szkolenia:
a. Szkolenie dla uzytkownikow
b. Szkolenie dla pracownikéw Sekretariatow/Punktéw Kancelaryjnych/Dziennika
Podawczego
c. Szkolenie kadry zarzadzajacej
d. Szkolenie liderow
e. Szkolenie dla Administratora systemu
Instalacja systemu: uruchomienie systemu i wprowadzenie struktury organizacyjnej,
JRWA, kont uzytkownikéw, uprawnien, konfiguracja i uruchomienie nastepujacych
procesow:
a. pisma ogdlnego,
faktury,
zwrotnego potwierdzenia odbioru,
decyzji administracyjnej,
postanowienia,
wezwania do uzupetnienia brakow,
opiniowania zewnetrznego,
. 0golnej odpowiedzi z Urzedu.
Konfiguracja wzoréw wydrukow:
i. 5 najpopularniejszych formatow kopert,
j. zwrotnego potwierdzenia odbioru — zgodnego z KPA,
k. potwierdzenia przyjecia dokumentu w Punkcie
Kancelaryjnym/Sekretariacie/Dzienniku Podawczym,
I. konfiguracja cennika przesytek pocztowych.
Przeprowadzenie testéow sprawdzajgcych uzyskang wiedze oraz przekazanie
certyfikatéw z ukonczonych szkolen.
Przekazanie dokumentacji:
m. Instrukcja Uzytkownika
n. Instrukcja Administratora
0. Zakres Przetwarzania Danych Osobowych
p. Dokumentacja Techniczna zawierajgca co najmniej:
i. Opis zabezpieczen
ii. Instrukcja konfiguracji bazy danych oraz opis konfiguracji srodowiska
systemowego
iii. Procedury archiwizacji bazy danych
iv. Model danych
v. Opis struktur bazy danych
vi. Opis dla poszczegdlnych schematéw bazy
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Urzad Gminy Siepraw

Ustuga llos¢ licencji
Dostawa licencji Modutu Elektronicznego Obiegu Dokumentéw - | Co najmniej 22 licencje
zakres: EOD, BI, AE, EFE, integracja z platformg ePUAP i BIP, indywidualne lub 1
zakres licencji: co najmniej 22 uzytkownikow zbiorcza
Ustuga llos¢

Dostawa, instalacja, konfiguracja, uruchomienie Modutu
Elektronicznego Obiegu Dokumentow - zakres: EOD, BI, AE, EFE,
integracja z platformg ePUAP i BIP 1

Ustuga llos¢ dni

Szkolenie wdrozeniowe Modutu Elektronicznego Obiegu
Dokumentdw - zakres: EOD, BI, AE, EFE, integracja z platforma
ePUAP i BIP Co najmniej 8

W ramach zamdwienia w czesci dotyczgcej Modutu Elektronicznego Obiegu Dokumentéw
(zakres wskazany w powyzszej tabeli), Wykonawca zobowigzany bedzie przeprowadzi¢ w
siedzibie Urzedu Gminy Siepraw:

1. Szkolenie dla uzytkownikow (22 osoby) — co najmniej 8 dni szkoleniowych w grupach
nie wiekszych niz 15 osdb. tacznie odbedzie sie minimum 640 uczestnikogodzin
szkolen (metodologia wyliczenia: grupa 5 oséb przez 8 h - 5*8 = 40 uczestnikogodzin,
grupa 10 oséb przez 2 h — 10*2 = 20 uczestnikogodzin). Wykonawca zapewni sprzet
na szkolenie (1 komputer dla kazdego uzytkownika szkolen, serwer, projektor,
materiaty szkoleniowe), Urzgd Gminy Siepraw zapewni sale szkoleniowa.

W ramach szkolen obowigzkowo odbedg sie nastepujgce szkolenia:
a. Szkolenie dla uzytkownikow
b. Szkolenie dla pracownikéw Sekretariatow/Punktow Kancelaryjnych/Dziennika
Podawczego
c. Szkolenie kadry zarzadzajacej
d. Szkolenie liderow
e. Szkolenie dla Administratora systemu

2. Instalacja systemu: uruchomienie systemu i wprowadzenie struktury organizacyjnej,
JRWA, kont uzytkownikéw, uprawnien, konfiguracja i uruchomienie nastepujacych
procesow:

a. pisma ogolnego,

faktury,

zwrotnego potwierdzenia odbioru,

decyzji administracyjne;j,

postanowienia,

wezwania do uzupetnienia brakow,

opiniowania zewnetrznego,

. 0golnej odpowiedzi z Urzedu.

3. Konfiguracja wzorow wydrukow:

Sm 000 T
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i. 5 najpopularniejszych formatow kopert,
j. zwrotnego potwierdzenia odbioru — zgodnego z KPA,
k. potwierdzenia przyjecia dokumentu w Punkcie
Kancelaryjnym/Sekretariacie/Dzienniku Podawczym,
|.  konfiguracja cennika przesytek pocztowych.
4. Przeprowadzenie testow sprawdzajgcych wuzyskang wiedze oraz przekazanie
certyfikatow z ukonczonych szkolen.
5. Przekazanie dokumentacji:
m. Instrukcja Uzytkownika
n. Instrukcja Administratora
0. Zakres Przetwarzania Danych Osobowych
p. Dokumentacja Techniczna zawierajgca co najmniej:
i. Opis zabezpieczen
ii. Instrukcja konfiguracji bazy danych oraz opis konfiguracji srodowiska
systemowego
iii. Procedury archiwizacji bazy danych
iv. Model danych
v. Opis struktur bazy danych
vi. Opis dla poszczegdlnych schematéw bazy

Urzad Miejski w Sutkowicach

Ustuga llos¢ licenciji
Dostawa licencji Modutu Elektronicznego Obiegu Dokumentow - Co najmniej 57 licencji
zakres: EOD, BI, AE, EFE, integracja z platformg ePUAP i BIP, zakres | indywidualnzch lub 1
licencji: co najmniej 57 uzytkownikow zbiorcza
Ustuga llos¢

Dostawa, instalacja, konfiguracja, uruchomienie Modutu
Elektronicznego Obiegu Dokumentow - zakres: EOD, BI, AE, EFE,
integracja z platformg ePUAP i BIP 1

Ustuga llos¢ dni

Szkolenie wdrozeniowe Modutu Elektronicznego Obiegu
Dokumentdw - zakres: EOD, BI, AE, EFE, integracja z platforma
ePUAP i BIP Co najmniej 17

W ramach zamowienia w czesci dotyczacej Modutu Elektronicznego Obiegu Dokumentow
(zakres wskazany w powyzszej tabeli), Wykonawca zobowigzany bedzie przeprowadzi¢ w
siedzibie Urzedu Miejskiego w Sutkowicach:

1. Szkolenie dla uzytkownikow (22 osoby) — co najmniej 17 dni szkoleniowych w grupach
nie wiekszych niz 15 oséb. tacznie odbedzie sie minimum 1360 uczestnikogodzin
szkolen (metodologia wyliczenia: grupa 5 oséb przez 8 h - 5*8 = 40 uczestnikogodzin,
grupa 10 osob przez 2 h — 10*2 = 20 uczestnikogodzin). Wykonawca zapewni sprzet

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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serwer, projektor,

materiaty szkoleniowe), Urzgd Gminy Sukowice zapewni sale szkoleniowa.
W ramach szkolen obowigzkowo odbedg sie nastepujgce szkolenia:

a. Szkolenie dla uzytkownikow

b. Szkolenie dla pracownikéw Sekretariatow/Punktow Kancelaryjnych/Dziennika

Podawczego
c. Szkolenie kadry zarzadzajacej
d. Szkolenie liderow
e. Szkolenie dla Administratora systemu

2. Instalacja systemu: uruchomienie systemu i wprowadzenie struktury organizacyjnej,
JRWA, kont uzytkownikéw, uprawnien, konfiguracja i uruchomienie nastepujacych

procesow:
a. pisma ogdlnego,
faktury,
zwrotnego potwierdzenia odbioru,
decyzji administracyjnej,
postanowienia,
wezwania do uzupetnienia brakow,
opiniowania zewnetrznego,
. 0golnej odpowiedzi z Urzedu.
3. Konfiguracja wzorow wydrukow:
i. 5 najpopularniejszych formatow kopert,
j. zwrotnego potwierdzenia odbioru — zgodnego z KPA,
k. potwierdzenia przyjecia dokumentu
Kancelaryjnym/Sekretariacie/Dzienniku Podawczym,
I. konfiguracja cennika przesytek pocztowych.
4. Przeprowadzenie testow sprawdzajgcych uzyskang wiedze
certyfikatéw z ukonczonych szkolen.
5. Przekazanie dokumentacji:
m. Instrukcja Uzytkownika
n. Instrukcja Administratora
0. Zakres Przetwarzania Danych Osobowych
p. Dokumentacja Techniczna zawierajgca co najmniej:
i. Opis zabezpieczen

Sm 000 T

w Punkcie

oraz przekazanie

ii. Instrukcja konfiguracji bazy danych oraz opis konfiguracji srodowiska

systemowego
iii. Procedury archiwizacji bazy danych
iv. Model danych
v. Opis struktur bazy danych
vi. Opis dla poszczegdlnych schematéw bazy

6. Wykonawca obowigzany bedzie w czasie szkolen grupowych przygotowad liste

obecnosci a w czasie instruktarzy przystanowiskowych liste wizyt.

Urzad Gminy Sutoszowa

Ustuga

llos¢ licencji

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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Ustuga llos¢

Dostawa, instalacja, konfiguracja, uruchomienie Modutéw: Archiwum
Elektronicznego, Edytora Formularzy Elektronicznych XML i integracja
dostarczanych modutéw z uzytkowanym przez Urzgd Gminy Sutoszowa
Systemem Elektronicznego Obiegu Dokumentow poprzez dostarczany
Broker Integracyjny. 1

Ustuga llos¢ dni

Szkolenie wdrozeniowe Modutdow: Archiwum Elektronicznego, Edytora
Formularzy Elektronicznych XML, Broker Integracyjny Co najmniej 5

W ramach zamdwienia w czesci dotyczgcej Modutdw: AE, EFE oraz Bl (zakres wskazany w
powyzszej tabeli), Wykonawca zobowigzany bedzie przeprowadzi¢ w siedzibie Urzedu Gminy
Sutoszowa:

1. Szkolenie dla uzytkownikéw (25 o0sdb) — co najmniej 5 dni szkoleniowych w grupach

nie wiekszych niz 9 osdb. tgcznie odbedzie sie minimum 200 uczestnikogodzin
szkolen (metodologia wyliczenia: grupa 5 oséb przez 8 h - 5*8 = 40 uczestnikogodzin,
grupa 10 osob przez 2 h — 10*2 = 20 uczestnikogodzin). W ramach szkolen
obowigzkowo odbedg sie nastepujgce szkolenia:

a. Szkolenie dla Administratora z modutu BI

b. Szkolenie z modutu EFE
Instalacja modutéw: AE, EFE i Bl oraz integracja z posiadanym przez Urzad Gminy
Sutoszowa systemem EZD.
Przeprowadzenie testéow sprawdzajgcych uzyskang wiedze oraz przekazanie
certyfikatéw z ukonczonych szkolen.

4. Przekazanie dokumentacji:

a. Instrukcja Uzytkownika
b. Instrukcja Administratora
c. Zakres Przetwarzania Danych Osobowych
d. Dokumentacja Techniczna zawierajgca co najmniej:
i. Opis zabezpieczen
ii. Instrukcja konfiguracji bazy danych oraz opis konfiguracji srodowiska
systemowego
iii. Procedury archiwizacji bazy danych
iv. Model danych
v. Opis struktur bazy danych
vi. Opis dla poszczegdlnych schematéw bazy

Minimalne wymagania Modutu Spraw Obywatelskich — Ewidencji Ludnosci (ELUD) — na

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego



KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA ok
2@ NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI EUROPEJSKI

%
* %

FUNDUSZ SPOLECZNY * ok

dzien sktadania ofert:

Wymagania ogolne:

1.

10.

11.

12.

13.

14.

Modut ELUD musi wykorzystywac relacyjng baze danych typu SQL w wers;ji
komercyjnej oraz darmowe;.

Modut ELUD musi pracowac¢ w technologii klient-serwer.

Modut ELUD musi pracowac w oparciu o jedng wspdlng scentralizowang baze danych
dla wszystkich stanowisk roboczych i zakreséw merytorycznych modutu.

Modut ELUD musi by¢ zintegrowany z pozostatymi zamawianymi w niniejszym
postepowaniu modutami dziedzinowymi, wymagane jest wzajemne wspotdziatanie
aplikacji programowych poprzez powigzania logiczne i korzystanie ze wspodlnych
danych przechowywanych na serwerze bazy danych.

Modut ELUD musi zapewnia¢ przyjazng komunikacje z uzytkownikiem (zapewniac
kontrole wprowadzanych danych).

Modut ELUD musi wykorzystywac swoje wtasne stowniki obejmujgce swym zakresem
co najmniej: ulice, miasta, imiona, rejony, numery kont bankowych.

Modut ELUD nie moze dopuszcza¢ do redundancji / powielania wprowadzanych
danych — tzn. musi kontrolowac¢ spdjnos¢ danych.

Modut ELUD musi wspodtpracowaé (w zakresie sprawdzenia) ze stownikami
miejscowosci, ulic, kodow pocztowych, koddéw terytorialnych nadanych przez GUS.
Modut ELUD musi posiada¢ mechanizmy w obszarze bezpieczeistwa w zakresie
niepowofanego dostepu poprzez nadanie unikalnych logindw uzytkownikdéw i haset.
Modut ELUD musi by¢ zgodny z aktualnym stanem prawnym, regulujgcym prace
urzedu obowigzujgcym w dniu uruchomienia i instalacji przedmiotu zamoéwienia.
Modut ELUD musi posiada¢ dokumentacje w jezyku polskim przeznaczong zaréwno
dla administratora jak i uzytkownika, pozwalajgcg na samodzielng nauke i prace z
modutem.

Modut ELUD musi posiada¢ funkcje administracji uzytkownikami.

Modut ELUD musi ewidencjonowa¢ i identyfikowa¢ operacje wprowadzane przez
poszczegdlnych uzytkownikow.

Oferowany modut ELUD musi posiada¢ mozliwos¢ rozbudowy go w przyszfosci o
dodatkowe komponenty (podmoduty), tak aby nie ogranicza¢ mozliwosci rozwoju
Urzedu (Partnera) w zakresie dalszego dazenia do optymalizacji proceséw i dziatan, w
ktorych wykorzystuje sie systemy informatyczne.

Wymagania funkcjonalne:

1.

Modut ELUD musi posiada¢ homologacje RClI PESEL, badz zaswiadczenie wydane
przez MSW o zgodnosci oferowanego modutu z wytycznymi Ministerstwa Spraw
Wewnetrznych.

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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Modut ELUD musi prawidtowo realizowac funkcje w zakresie ustalonym dla Lokalnych
Bankéw Danych ewidencji ludnosci.
Modut ELUD musi posiada¢ mozliwos¢ tworzenia geografii bazy danych na potrzeby
wybordéw, naboru do szkét itp.
Modut ELUD musi mie¢ mozliwos¢ obstugi:
a. meldowania,
wymeldowania,
rejestracji urodzen,
rejestru stanu cywilnego,
rejestru zgonodw,
wydawania i uniewazniania dowoddw osobistych,
przysposobienia (np. adopcja),
rozwodow, Slubdw, uniewaznienia matzenstwa, owdowien,

S@m 0 oo o

zmiany obywatelstwa,

j. zmiany nazwiska, imienia,

k. nadania lub zmiany nr PESEL,

|. gromadzenia i udostepniania danych historycznych mieszkancow.
Modut ELUD musi posiadaé mozliwos¢ obstugi zawiadomien w zakresie meldowania,
wymeldowania, rejestracji urodzen, zgondw, zmian w stanie cywilnym.
Kompleksowa obstuga w module ELUD musi obejmowaé mieszkarncéw statych i osoby
zameldowane czasowo ponad 3 miesigce oraz (dotyczy tylko obcokrajowcéw)
przebywajgce do 3 miesiecy.
Modut ELUD musi umozliwia¢ obstuge masowych wydrukéw w zakresie wyborcéw,
wydanych i uzywanych dokumentow tozsamosci oraz inne listy mieszkaricow wedtug
dowolnych parametrow przeszukiwania.
Modut ELUD musi umozliwia¢ wprowadzenie do ewidencji nowe] osoby przez:

a. zameldowanie state lub czasowe,

b. rejestracje noworodka.
Modut ELUD musi posiada¢ wykaz oséb podlegajacych rejestracji do kwalifikacji
wojskowej oraz liste stawiennictwa do kwalifikacji wojskowe;.
Modut ELUD musi przechowywac petng historie mieszkanca (co najmniej historia
wszystkich zmian danych w: adresach, meldunkach, nieobecnosci czasowych, stanow
cywilnych, imion, nazwisk).
Modut ELUD musi umozliwi¢ wyszukiwanie informacji o mieszkaricach wedtug
dowolnie zdefiniowanych i wskazanych parametrow.
Modut ELUD w zakresie obstugi wyborcow, musi posiada¢ mozliwos¢ tworzenia i
przegladu rejestru wyborcéw z mozliwoscig wykreslenia ze spisu gtdwnego.
Modut ELUD w zakresie obstugi wyborcow musi mie¢ mozliwos¢ tworzenia rejestrow
dodatkowych wyborcéw (karty zielone i niebieskie, wpisy jednorazowe oraz zmiany
adresow gtosowania).

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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Modut ELUD w zakresie obstugi wyborcoéw musi posiada¢ mozliwos¢ wpisywania do
rejestru dodatkowego wyborcéw z zamknietych obwoddéw (co najmniej ze szpitali,
wiezien).

Modut ELUD w zakresie obstugi wyborcow nie gtosujgcych musi posiadaé¢ mozliwos¢
elastycznego tworzenia rejestrow.

Modut ELUD w zakresie obstugi wyborcow musi posiada¢ mozliwos¢ definiowania
obszaréw oraz tworzenia wersji geografii pod wybory.

Modut ELUD w zakresie obstugi wyborcéw musi zapewnia¢ weryfikacje geografii
obszarow spisowych pod wzgledem nieobjetych adreséw.

Modut ELUD w zakresie obstugi wyborcow musi umozliwi¢ generowanie kwartalnych
meldunkéw dla KBW (Krajowego Biura Wyborczego) o stanie wyborcow w miescie.
Modut ELUD musi réwniez umozliwia¢ obstuge KART DODATKOWYCH REJESTRU
WYBORCOW (tzw. kart zielonych, rézowych oraz kart niebieskich) i pozwalaé m.in. na
generowanie kwartalnych meldunkéw dla KBW (Krajowego Biura Wyborczego) o
stanie wyborcdw w gminie oraz/lub miescie na podstawie bazy danych
ewidencyjnych.

Modut ELUD musi réwniez udostepniac funkcjonalnos¢ wydruku dodatkowych spiséw
wyborczych, zaswiadczen o prawie do gtosowania, a takze zawiadomien o dodaniu do
rejestru / spisu.

Obstuga Rejestru Wyborcow modutu ELUD musi umozliwia¢ poréwnanie danych
przetrzymywanych w module w Gminie z danymi w Krajowego Biura Wyborczego.
Modut ELUD powinien poréwnywaé¢ w trybie on-line dane pomiedzy rejestrem
wyborcow prowadzonym w Gminie z ogdlnopolskim prowadzonym w module
rejestru wyborcow przez Krajowe Biuro Wyborcze.

Modut ELUD powinien czytelnie wskazywac réznice pomiedzy w/w modutami.

Modut ELUD musi umozliwia¢ zapisywanie wykrytych réznic i mozliwos¢ ich
otworzenia w aplikacji pakietu biurowego.

W celu ochrony przed nieuprawnionym dostepem modut ELUD musi wymagad
potwierdzenia kazdej operacji posiadanym imiennym certyfikatem wydanym przez
Panstwowg Komisje Wyborcza.

Pierwotne tadowanie LBD (Lokalnego Banku Danych) musi by¢ dokonywane danymi
pobranymi z TBD/WBD lub CBD (Terenowego/Wojewddzkiego lub Centralnego Banku
Danych).

Modut ELUD musi posiada¢ mozliwos¢ masowej korekty danych adresowych (np.
zmiana kodu terytorialnego, zmiana ulicy itp.).

Modut ELUD musi posiada¢ mozliwos¢ definiowania przez uzytkownika obszarow
geograficznych wedtug dowolnie zdefiniowanych danych (wiek, miejscowos¢, ulica, nr
domu) oraz otrzymywania wykazoéw osdb z danego obszaru.

Modut ELUD musi posiada¢ mozliwos¢ tworzenia i obstugi edytowalnych szablonéw
pism wystawianych przez urzad w celu dostosowania wydrukéw do witasnych potrzeb
uzytkownika.

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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Modut ELUD musi posiada¢ mozliwos¢ wygenerowania (z danych zawartych w
module ELUD) zestawienia statystycznego: DW1, DW2, DW3 oraz przekazywanie
zestawien do GUS w formie elektronicznej.

Modut ELUD musi umozliwia¢ wybranie z bazy danych Ewidencji Ludnosci informacji
celem realizacji statystyk dotyczacych Ewidencji Ludnosci miedzy innymi
automatyzacji sprawozdan dla GUS: DW1, DW2, DW3 w rdznych przekrojach, miedzy
innymi o:

a. ilosci oséb danego rocznika, ptci, obywatelstwa, stanu cywilnego, dokumentu
tozsamosci, wyksztatcenia, statusu meldunku, zawodu i innych, z mozliwoscia
wybierania zakresu cech od-do (musi istnie¢ funkcjonalnos¢ aby zakres
informacji mozna byto zagniezdza¢ wg podanych pdl kluczowych), ustalanie
kolejnosci grupowania;

b. ludnosci w miejscowosciach z podziatem na wiek.

Modut ELUD musi posiada¢ mozliwo$¢ tworzenia i wydruku listy mieszkancow wg
wybranych kryteridw (zadanych parametrow / danych ) co najmniej:

a. PESEL lub fragment PESEL-a

Status mieszkanca (staty czasowy, przejsciowy)

Nazwisko lub fragment nazwiska

Serii i nr dowodu

Adres (aktualny, staty, wszystkie state, czasowy)

Miejscowosci, ulicy domu z podziatem na parzyste i nieparzyste
Ptec

h. Data urodzenia lub zakres dat urodzenia

@m0 o0 o

Modut ELUD musi posiadaé¢ mozliwos¢ drukowania po wszystkich danych, ktére da sie
wyszukaé¢ w module (w oknie podglagdu danych, podczas biezgcej pracy).
Modut ELUD musi posiada¢ mozliwos¢ definiowania wyszukiwania rozbudowanego,
na podstawie dodatkowych zdefiniowanych parametrow wyszukiwania (oprécz wyzej
wymienionych parametréw) i musi by¢ ono edytowalne (mozliwos¢ utworzenia listy
predefiniowanych dodatkowych parametréw, analogicznie do tych wymienionych w
pkt 32). Uzytkownik musi posiada¢ mozliwosé wtasnego indywidualnego utworzenia
swojej listy dodatkowych parametrow wyszukiwania.
Modut ELUD musi posiada¢ funkcjonalnos¢ sporzadzenia wydruku co najmniej wg
danych i kryteriow wymienionych w pkt 32 oraz 34.
Modut ELUD w zakresie obstugi wyborcow musi posiada¢ mozliwo$¢ utworzenia, co
najmniej wydrukow:
a. spisow dodatkowych (osoby dodane do rejestru dodatkowego po gtownym
drukowaniu spiséw wyborczych),
b. meldunku o stanie rejestru wyborcdw w poszczegdlnych okregach i
obwodach,
c. zaswiadczenia o prawie do gtosowania z automatycznym usunieciem z
gtownej listy wyborcow,

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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d. zawiadomienia o dopisaniu do rejestru wyborcow w gminie,
e. niezaleznych list kart (zielonych, rézowych) oraz wpiséw jednorazowych
wyborcéw nie gtosujgcych i dodatkowych dla poszczegdlnych dat wyboréw.
37.Modut ELUD musi posiada¢ funkcjonalnos¢ drukowania wszystkich wezwan
zaswiadczen, poswiadczen i zawiadomienn (wymaganych ustawodawstwem) oraz
adresowania kopert.
38. Modutf ELUD w zakresie dotyczgcym ewidencji mieszkaricéw musi posiadaé mozliwosc
obstugi co najmniej zakresu obejmujacego tj.:
a. Statych mieszkancéw;
b. Czasowych mieszkancow;
c. Czasowych mieszkarncow do 3 miesiecy (tylko obcokrajowcy)
d. Bytych mieszkancow;
e. Niepotwierdzonych mieszkarncow;
39. Modut ELUD musi umozliwiaé dokonywanie rejestracji, co najmniej w zakresie:
a. zameldowania na pobyt staty (sprawdzanie poprawnosci i unikalnosci numeru
PESEL);
b. zameldowania na pobyt czasowy — powyzej i ponizej trzech miesiecy
(sprawdzanie poprawnosci i unikalnosci numeru PESEL);

(@]

. wymeldowania z pobytu statego lub czasowego (takze na podstawie decyzji
administracyjnej);

d. przemeldowania osoby;

e. emigracji statej lub czasowej osoby;

f. zgonu osoby;

40. Modut ELUD musi posiada¢ wyszukiwarke i umozliwia¢ wyszukiwanie oséb wedtug
roznych kryteriéw, co najmniej w zakresie:

a. numeru PESEL (takze poprzedniego numeru PESEL);

b. nazwiska, nazwiska poprzedniego, nazwiska rodowego;

c. imion, imion poprzednich;

d. adresu zameldowania (aktualnego, czasowego, bytego) - wedtug
miejscowosci, ulicy, nr budynku, nr lokalu, zakresu dat zameldowania, kodu
gminy;

e. danych urodzenia — wedtug daty urodzenia, miejscowosci urodzenia, aktu
urodzenia, imion rodzicéw, nazwiska rodowego matki;

f. obywatelstwa;

g. danych dot. stanu cywilnego — wedtug rodzaju stanu cywilnego, numeru aktu
stanu cywilnego;

h. danych dot. dokumentow — wedtug rodzaju dokumentu, serii dokumentu,
numeru dokumentu;

i. rodzaju zameldowania;

Po wyszukaniu oséb wedtug wybranych powyzszych kryteriow musi istnie¢ mozliwosé
wydrukowania listy takich oséb.

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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41. Modut ELUD musi umozliwia¢ dokonanie zmiany danych personalnych osoby (w

przypadku zaistnienia faktycznych zmian) co najmnie;j:

a.

S®m 0 oo o

zmiana nazwiska;

zmiana imienia;

zmiana numeru PESEL;

zmiana nazwiska z poprzedniego matzenstwa;
zmiana obywatelstwa;

zmiana stanu cywilnego;

zmiana statusu wyborczego;

przysposobienie;

zgon osoby;

42. Modut ELUD musi umozliwia¢ dokonanie zmiany danych adresowych (w przypadku

zaistnienia faktycznych zmian) co najmnie;j:

a

b.

e.

f.

g.

przemeldowanie (zmiana adresu statego lub czasowego w obrebie gminy);
zameldowanie na pobyt staty osoby zameldowanej na pobyt czasowy (nie
dopuszcza sie powtarzania rejestracji);

zameldowanie na pobyt czasowy osoby zameldowanej na pobyt staty (nie
dopuszcza sie powtarzania rejestracji);

. Zzmiana daty przy zameldowaniu czasowym do 3 m-cy (dotyczy

obcokrajowcow)

zmiana daty przy zameldowaniu czasowym powyzej 3 m-cy;
wymeldowanie z pobytu statego i czasowego;
wymeldowanie za granice kraju — emigracja;

43. Modut ELUD musi umozliwia¢ dokonanie zmiany danych dotyczacych dokumentow

tozsamosci, co najmnie;j:

a.
b.
C.

wprowadzenie nowego dokumentu;
wprowadzenie potwierdzenia odbioru dokumentu;
zmiana daty wtasnosci dokumentu;

44.Modut ELUD musi umozliwia¢ dokonanie poprawek (w przypadku pomyiki

pracownika lub nieczytelnych dokumentéw) danych dotyczacych co najmnie;j:

a.
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nazwiska;

nazwiska rodowego;

nazwiska z poprzedniego matzenstwa;
imion;

urodzenia;

aktualnego adresu statego i czasowego;
dokumentu tozsamosci;

stanu cywilnego;

obywatelstwa;

rysopisu;

danych wojskowych;

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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l. zgonu;

Modut ELUD musi umozliwia¢ uzupetnianie archiwalnych danych, co najmniej:
a. poprzednie nazwiska;

poprzednie nazwiska z poprzedniego matzenstwa;

poprzednie imiona;

poprzednie numery PESEL;

poprzednie adresy state i czasowe;

poprzednie dokumenty;

N

poprzednie stany cywilne;

h. poprzednie dane dotyczgce urodzenia (tylko w przypadku przysposobienia)
Modut ELUD musi umozliwia¢ przywrécenie wymeldowanej osoby do kartoteki
statych lub czasowych mieszkancow.

Modut ELUD musi umozliwiaé dokonanie weryfikacji poprawnosci i kompletnosci
danych osoby (w tym sygnalizowac brak poprawnosci i kompletnosci).

Modut ELUD musi umozliwia¢ dokonanie rejestracji zapytan o dane osobowe, co
najmnie;j:

a. rejestrowanie zapytania o wybrane dane osobowe;

b. rejestrowanie zapytan o dane osobowe o0s6b, ktdre nie znajdujg sie w

Ewidencji Ludnosci;

c. rejestrowanie zapytan wielokrotnych;

Modut ELUD w zakresie zapytan o dane osobowe musi umozliwia¢ generowanie
wydrukow, co najmnie;j:

a. wydruk odpowiedzi na zapytania o dane osobowe;

b. wydruk odpowiedzi o niefigurowaniu osoby w Ewidencji Ludnosci (dla zapytan

o dane os6b spoza ewidencji);
Modut ELUD musi posiadac¢ funkcjonalnos¢ umozliwiajgcg dokonanie zliczenia liczby
mieszkancow wedtug co najmniej:

a. ulic;

b. budynkow;

c. lokali.

Modut ELUD musi umozliwia¢ dokonanie zmiany nazw ulic we wszystkich zbiorach
modutu, co najmnie;j;

a. zmiana nazwy catej ulicy;

b. zmiana nazwy czesci ulicy;

c. nadanie nazwy ulicy;

Modut ELUD musi umozliwia¢ wygenerowanie protokotéw 0/B i 1/B dla TBD.
Modut ELUD w zakresie statystyk musi umozliwi¢ wydruk raportéw, co najmniej:

a. dla wybranego operatora dla wybranego zakresu dat;

b. dla wybranego raportu dla wybranego zakresu dat;

Modut ELUD musi posiadaé funkcjonalnos$é¢ automatycznego generowanie statystyk
na potrzeby GUS-u.

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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55. Modut ELUD musi umozliwia¢ wygenerowanie co najmniej ponizszych wydrukéw:

a. zawiadomienie dla gminy o zameldowaniu osoby na pobyt staty lub czasowy;

b. zawiadomienie dla gminy o wymeldowaniu osoby z pobytu czasowego;

c. odpowiedz na zawiadomienie z innej gminy o zameldowaniu osoby na pobyt
staty;
zaswiadczenia/potwierdzenia zameldowania osoby na pobyt staty;
zaswiadczenia/potwierdzenia wymeldowania osoby z pobytu statego;
zaswiadczenia/potwierdzenia zameldowania osoby na pobyt czasowy;
zaswiadczenia/potwierdzenia wymeldowania osoby z pobytu czasowego;

S® o o

petne dane osoby;

zawiadomienia o zmianach w danych osoby;

j. zawiadomienia do WKU (Wojskowa Komisja Uzupetnien);

k. historia wszystkich zmian przeprowadzonych na osobie przez poszczegdlnych

|. operatoréw podmodutu;

m. statystyka operacji wykonanych przez operatoréw dla wybranego okresu
czasu;

n. lista dokumentéw nieodebranych w ciggu dwdch miesiecy od daty

wystawienia;

lista zameldowanych w gminie cudzoziemcow spoza UE;

spis budynkéw zamieszkanych;

wydruk zliczajgcy liczbe lokali na kazdej z ulic gminy;

S~ o T o0

list osob zameldowanych pod wybranym adresem dla wybranego okresy
czasu;
56.Modut ELUD musi posiadaé mozliwos$¢ obstugi wielu rdéznych stownikéw
umozliwiajgcych optymalizacje codziennej pracy — zawierajgce czesto uzytkowane
informacje (dane), tak aby unikng¢ co najmniej redundancji wprowadzanych danych
oraz réznic w formacie wprowadzanych danych.
57. Modut ELUD musi umozliwia¢ tworzenie oraz dokonywanie modyfikacji podziatéw, co
najmniej na:
a. okregi;
b. obwody;
c. obwody zamkniete;
d. ulice;
58. Modut ELUD musi umozliwia¢ dokonanie sprawdzania poprawnosci podziatu, co
najmniej:
a. rejonizacja adresow;
b. weryfikacja spdjnosci;
c. kompletnos¢;
d. sprawdzanie ulic archiwalnych;
59. Modut ELUD musi umozliwia¢ prowadzenie obstugi rejestru wyborcéw i spiséw
wyborcéw, co najmniej w zakresie:

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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a. rejestracja wyborcy;

b. edycja danych wyborcy;

c. okreslenie statusu wyborczego;

d. petnomocnictwa;
Modut ELUD musi umozliwia¢ (wraz z automatycznym generowaniem wydruku)
tworzenie list wyborczych.
Modut ELUD musi umozliwia¢ generowanie statystyk wyborczych (co najmniej dla
PKW).
Modut ELUD w zakresie obstugi rejestru i spisu wyborcdw, musi umozliwiac
generowanie wydrukéw, co najmnie;j:

a. listy wyborcze;

b. zaswiadczenia (co najmniej: zaswiadczenie o prawie do gtosowania);

c. zawiadomienia (co najmniej: zawiadomienie o wpisaniu do rejestru
wyborcow);
decyzje (co najmniej: decyzja o wpisaniu do rejestru wyborcow);
listy (co najmnie;j: lista wydanych zaswiadczen);

-0 o

obwieszczenia wyborcze;

g. lista zgonow;
Modut ELUD musi umozliwia¢ obstuge funkcji takich jak:

a. obstuga list i wezwan zwigzanych z poborem do wojska;

b. tworzenie list dla szkot;

c. uzycie geografii wyborczej w Ewidencji Ludnosci, aby w danych osoby byt

widoczny

d. kreg (lub obwéd) do gtosowania.
Modut ELUD musi obstugiwaé¢ procedury administracyjne zwigzane z ewidencjg
ludnosci wykonywane u Partnerdéw.
Modut ELUD winien postugiwac sie stownikami (co najmniej: panstwa, gminy z catej
Polski, miejscowosci i ulice z terenu Partnera, zawody, stopnie wojskowe, znaki
szczegolne, formy ustania matzenstwa, organy administracji, stany cywilne, rodzaje
dokumentdéw) pozwalajacymi na optymalng obstuge. Wszystkie w/w stowniki winny
by¢ wypetnione juz w trakcie instalacji modutu — jedynie stowniki miejscowosci i ulic
zawierajgce dane 1z terytorium obstugiwanego przez Partnera mogg byc
zweryfikowane przez uzytkownika (Partnera) przed rozpoczeciem pracy produkcyjnej
modutu ELUD.
Modut ELUD musi posiadaé mozliwos¢ sprawdzania poprawnosci danych w rejestrze
wyborcéw z CRID.
Na podstawie wprowadzonego adresu przy zameldowaniu modut ELUD musi pobrac
dane z zamawianego modutu  KPG i wskazywa¢ wtascicieli/wspdtwiascicieli
nieruchomosci.
Modut ELUD musi obstugiwaé operacje meldunkowa: przy zameldowaniu na pobyt
staty osoba zgtaszajgca przedstawia potwierdzenie pobytu w lokalu, dokonane przez

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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69.

70.

wiasciciela lub inny podmiot dysponujacy tytutem prawnym do lokalu, oraz, do
wgladu, dokument potwierdzajacy tytut prawny do lokalu tego podmiotu.
Modut ELUD musi udostepnia¢ funkcjonalnos¢ rejestru wnioskdw o udostepnienie
danych osobowych oraz umozliwia¢ wymiane informacji z Centralnym, Wojewddzkim
i Terenowym Bankiem Danych.
Modut ELUD musi wspotpracowac (tj. by¢ zintegrowany) z dostarczanym w niniejszym
postepowaniu Portalem Interesanta (Pl) w zakresie realizacji e-ustug, tj.
udostepniania informacji pochodzacych z modutu ELUD. Dane, ktére muszg by¢
udostepniane z modutu ELUD do Portalu Interesanta (Pl) to co najmnie;j:

a. dane statystyczne (najpopularniejsze imiona, liczba mieszkancow, dane z
podziatem na pte¢ i wiek mieszkancow),
sprawdzenie obwodu/okregu i numeru na liscie wyborczej,
informacja o mozliwosci odbioru dowodu osobistego,
sprawdzenie ewentualnego zameldowania czasowego,

o oo o

sprawdzenie poprawnosci posiadanych przez Partnera danych osobowych.

Wykaz prac do wykonania przez Wykonawce w siedzibach Partnerow w zakresie modutu

ELUD wg ponizszego zestawienia:

Urzad Miasta i Gminy Swiatniki Gérne

llog¢
Ustuga . osc"
licencji
Dostawa licencji dla Modutu: ELUD 1lna
Zakres licencji: licencja dla minimum 2-ch stanowisk, bez limitu uzytkownikéw Urzad
Ustuga llos¢
Dostawa, instalacja, konfiguracja, uruchomienie Modutu: ELUD 1
llos¢
t
Ustuga godzin
Szkolenie wdrozeniowe Modutu: ELUD 12

Modernizacja posiadanego przez Urzad Miasta i Gminy Swiatniki Gérne oprogramowania
stuzgcego do obstugi spraw obywatelskich — Ewidencji Ludnosci poprzez dostarczenie
funkcjonalnosci wyszczegdlnionych w rozdziale: Modut Spraw Obywatelskich — Ewidencja
Ludnosci (ELUD).

W ramach zamodwienia w czesci dotyczgcej Modutu: ELUD (zakres wskazany w powyzszej
tabeli), Wykonawca zobowigzany bedzie przeprowadzi¢ w siedzibie Urzedu Miasta i Gminy
Swiatniki Gérne:

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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Instalacje modutu ELUD wraz z instalacjg wszystkich elementéw i oprogramowania
wspomagajgcego niezbednego do prawidtowej pracy w nowo dostarczanym module.

. W ramach instalacji: uruchomienie modutu ELUD i wprowadzenie danych jednostek

organizacyjnych, kont uzytkownikdéw, uprawnien.
Migracje danych z obecnie uzytkowanego oprogramowania stuzgcego do obstugi
spraw obywatelskich — Ewidencji Ludnosci w sposdb i w zakresie umozliwiajgcym
rozpoczecie pracy w nowo dostarczanym module. W zwigzku z faktem, iz obecnie
uzytkowane przez Urzad Miasta i Gminy Swigtniki Gérne oprogramowanie stuzace do
obstugi spraw obywatelskich — Ewidencji Ludnosci wspétpracuje z posiadanymi juz
przez Urzad Miasta i Gminy Swiatniki Gérne innymi modutami dziedzinowymi,
wymaga sie petnej migracji danych - juz wprowadzonych z obecnie
wykorzystywanego przez Urzad Miasta i Gminy Swiatniki Gérne modutu stuzgcego do
obstugi spraw obywatelskich wraz z zapewnieniem wspodfpracy z obecnie
wykorzystywanymi modutami dziedzinowymi.
Instruktarz przystanowiskowy odbywajgcy sie w siedzibie Urzedu Miasta i Gminy
Swiatniki Gérne polegajacy na asyscie wdrozeniowca przy danym stanowisku pracy i
pomoc w prowadzeniu pierwszych czynnosci w module w ilosci i w zakresie
pozwalajgcym uzyska¢ niezbedng wiedze do samodzielnego uzytkowania w
terminach uzgodnionych z Partnerem (Urzad Miasta i Gminy Swigtniki Gérne) w
wymiarze co najmniej 12 godzin.
Przeprowadzenie testéow sprawdzajgcych uzyskang wiedze oraz przekazanie
certyfikatéw z ukonczonych szkolen.
Przekazanie dokumentacji:
e. Instrukcja Uzytkownika
f. Instrukcja Administratora
g. Zakres Przetwarzania Danych Osobowych
h. Dokumentacja Techniczna zawierajgca co najmniej:
i. Opis zabezpieczen
ii. Instrukcja konfiguracji bazy danych oraz opis konfiguracji srodowiska
systemowego
iii. Procedury archiwizacji bazy danych
iv. Procedury aktualizacji dostarczanego modutu
v. Model danych
vi. Opis struktur bazy danych
vii. Opis dla poszczegdlnych schematéw bazy

Urzad Gminy Babice

llo¢
Ustuga . osc"
licencji

Dostawa licencji dla Modutu: ELUD 1lna
Zakres licencji: licencja dla minimum 1-go stanowiska, bez limitu uzytkownikéw | Urzad

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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Ustuga llos¢
Dostawa, instalacja, konfiguracja, uruchomienie Modutu: ELUD 1
llos¢
Ustuga godzin
Szkolenie wdrozeniowe Modutu: ELUD 12

Modernizacja posiadanego przez Urzad Gminy Babice oprogramowania stuzgcego do obstugi
spraw obywatelskich — Ewidencji Ludnosci poprzez dostarczenie funkcjonalnosci
wyszczegoblnionych w rozdziale: Modut Spraw Obywatelskich — Ewidencja Ludnosci (ELUD).

W ramach zamoéwienia w czesci dotyczgcej Modutu: ELUD (zakres wskazany w powyzszej
tabeli), Wykonawca zobowigzany bedzie przeprowadzi¢ w siedzibie Urzedu Gminy Babice:

1. Instalacje modutu ELUD wraz z instalacjg wszystkich elementédw i oprogramowania
wspomagajgcego niezbednego do prawidtowej pracy w nowo dostarczanym module.

2. W ramach instalacji: uruchomienie modutu ELUD i wprowadzenie danych jednostek
organizacyjnych, kont uzytkownikéw, uprawnien.

3. Migracje danych z obecnie uzytkowanego oprogramowania stuzgcego do obstugi
spraw obywatelskich — Ewidencji Ludnosci w sposdb i w zakresie umozliwiajgcym
rozpoczecie pracy w nowo dostarczanym module. W zwigzku z faktem, iz obecnie
uzytkowane przez Urzad Gminy Babice oprogramowanie stuzace do obstugi spraw
obywatelskich — Ewidencji Ludnosci wspodtpracuje z posiadanymi juz przez Urzad
Gminy Babice innymi modutami dziedzinowymi, wymaga sie petnej migracji danych —
juz wprowadzonych z obecnie wykorzystywanego przez Urzad Gminy Babice modutu
stuzacego do obstugi spraw obywatelskich wraz z zapewnieniem wspodfpracy z
obecnie wykorzystywanymi modutami dziedzinowymi.

4. Instruktarz przystanowiskowy odbywajgcy sie w siedzibie Urzedu Gminy Babice
polegajgcy na asyscie wdrozeniowca przy danym stanowisku pracy i pomoc w
prowadzeniu pierwszych czynnosci w module w ilosci i w zakresie pozwalajacym
uzyskac¢ niezbedng wiedze do samodzielnego uzytkowania w terminach uzgodnionych
z Partnerem (Urzagd Gminy Babice) w wymiarze co najmniej 12 godzin.

5. Przeprowadzenie testow sprawdzajgcych uzyskang wiedze oraz przekazanie
certyfikatéw z ukonczonych szkolen.

6. Przekazanie dokumentac;ji:

a. Instrukcja Uzytkownika

b. Instrukcja Administratora

c. Zakres Przetwarzania Danych Osobowych

d. Dokumentacja Techniczna zawierajgca co najmniej:
i. Opis zabezpieczen

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego



KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA ok
2@ NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI EUROPEJSKI

FUNDUSZ SPOLECZNY * ok

%
* %

ii. Instrukcja konfiguracji bazy danych oraz opis konfiguracji Srodowiska

systemowego
iii. Procedury archiwizacji bazy danych
iv. Procedury aktualizacji dostarczanego modutu
v. Model danych
vi. Opis struktur bazy danych
vii. Opis dla poszczegdlnych schematéw bazy

Urzad Gminy Liszki

o
Ustuga . osc"
licencji
Dostawa licencji dla Modutu: ELUD 1na
Zakres licencji: licencja dla minimum 1-go stanowiska, bez limitu uzytkownikéw | Urzad
Ustuga llos¢
Dostawa, instalacja, konfiguracja, uruchomienie Modutu: ELUD 1
llos¢
Ustuga godzin
Szkolenie wdrozeniowe Modutu: ELUD 12

Modernizacja posiadanego przez Urzad Gminy Liszki oprogramowania stuzgcego do obstugi
spraw obywatelskich — Ewidencji Ludnosci poprzez dostarczenie funkcjonalnosci
wyszczegodlnionych w rozdziale: Modut Spraw Obywatelskich — Ewidencja Ludnosci (ELUD).

W ramach zamdwienia w czesci dotyczacej Modutu: ELUD (zakres wskazany w powyzszej
tabeli), Wykonawca zobowigzany bedzie przeprowadzi¢ w siedzibie Urzedu Gminy Liszki:

1. Instalacje modutu ELUD wraz z instalacjg wszystkich elementédw i oprogramowania

wspomagajgcego niezbednego do prawidtowej pracy w nowo dostarczanym module.
2. W ramach instalacji: uruchomienie modutu ELUD i wprowadzenie danych jednostek

organizacyjnych, kont uzytkownikdéw, uprawnien.

3. Migracje danych z obecnie uzytkowanego oprogramowania stuzgcego do obstugi

spraw obywatelskich — Ewidencji Ludnosci w sposdb i w zakresie umozliwiajgcym

rozpoczecie pracy w nowo dostarczanym module. W zwigzku z faktem, iz obecnie

uzytkowane przez Urzad Gminy Liszki oprogramowanie stuzgce do obstugi spraw

obywatelskich — Ewidencji Ludnosci wspodtpracuje z posiadanymi juz przez Urzad

Gminy Liszki innymi modutami dziedzinowymi, wymaga sie petnej migracji danych —

juz wprowadzonych z obecnie wykorzystywanego przez Urzad Gminy Liszki modutu

stuzacego do obstugi spraw obywatelskich wraz z zapewnieniem wspodfpracy z

obecnie wykorzystywanymi modutami dziedzinowymi.

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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4. Instruktarz przystanowiskowy odbywajgcy sie w siedzibie Urzedu Gminy Liszki
polegajgcy na asyscie wdrozeniowca przy danym stanowisku pracy i pomoc w
prowadzeniu pierwszych czynnosci w module w ilosci i w zakresie pozwalajacym
uzyskac niezbedng wiedze do samodzielnego uzytkowania w terminach uzgodnionych
z Partnerem (Urzad Gminy Liszki) w wymiarze co najmniej 12 godzin.

5. Przeprowadzenie testdw sprawdzajgcych uzyskang wiedze oraz przekazanie
certyfikatow z ukonczonych szkolen.

6. Przekazanie dokumentacji:

a. Instrukcja Uzytkownika
b. Instrukcja Administratora
c. Zakres Przetwarzania Danych Osobowych
d. Dokumentacja Techniczna zawierajgca co najmniej:
i. Opis zabezpieczen
ii. Instrukcja konfiguracji bazy danych oraz opis konfiguracji sSrodowiska
systemowego
iii. Procedury archiwizacji bazy danych
iv. Procedury aktualizacji dostarczanego modutu
v. Model danych
vi. Opis struktur bazy danych
vii. Opis dla poszczegdlnych schematow bazy

Urzad Gminy Mogilany

llogé
Ustuga . osc"
licencji
Dostawa licencji dla Modutu: ELUD 1lna
Zakres licencji: licencja dla minimum 3-ch stanowisk, bez limitu uzytkownikéw Urzad
Ustuga llos¢
Dostawa, instalacja, konfiguracja, uruchomienie Modutu: ELUD 1
llos¢
t
Ustuga godzin
Szkolenie wdrozeniowe Modutu: ELUD 12

Modernizacja posiadanego przez Urzad Gminy Mogilany oprogramowania stuzgcego do
obstugi spraw obywatelskich — Ewidencji Ludnosci poprzez dostarczenie funkcjonalnosci
wyszczegodlnionych w rozdziale: Modut Spraw Obywatelskich — Ewidencja Ludnosci (ELUD).

W ramach zamodwienia w czesci dotyczgcej Modutu: ELUD (zakres wskazany w powyzszej
tabeli), Wykonawca zobowigzany bedzie przeprowadzi¢ w siedzibie Urzedu Gminy Mogilany:

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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1. Instalacje modutu ELUD wraz z instalacjg wszystkich elementéw i oprogramowania
wspomagajgcego niezbednego do prawidtowej pracy w nowo dostarczanym module.

2. W ramach instalacji: uruchomienie modutu ELUD i wprowadzenie danych jednostek
organizacyjnych, kont uzytkownikdéw, uprawnien.

3. Migracje danych z obecnie uzytkowanego oprogramowania stuzgcego do obstugi
spraw obywatelskich — Ewidencji Ludnosci w sposdb i w zakresie umozliwiajgcym
rozpoczecie pracy w nowo dostarczanym module. W zwigzku z faktem, iz obecnie
uzytkowane przez Urzad Gminy Mogilany oprogramowanie stuzagce do obstugi spraw
obywatelskich — Ewidencji Ludnosci wspodfpracuje z posiadanymi juz przez Urzad
Gminy Mogilany innymi modutami dziedzinowymi, wymaga sie peftnej migracji
danych — juz wprowadzonych z obecnie wykorzystywanego przez Urzad Gminy
Mogilany modutu stuzgcego do obstugi spraw obywatelskich wraz z zapewnieniem
wspotpracy z obecnie wykorzystywanymi modutami dziedzinowymi.

4. Instruktarz przystanowiskowy odbywajacy sie w siedzibie Urzedu Gminy Mogilany
polegajgcy na asyscie wdrozeniowca przy danym stanowisku pracy i pomoc w
prowadzeniu pierwszych czynnosci w module w ilosci i w zakresie pozwalajgcym
uzyskac¢ niezbedng wiedze do samodzielnego uzytkowania w terminach uzgodnionych
z Partnerem (Urzagd Gminy Mogilany) w wymiarze co najmniej 12 godzin.

5. Przeprowadzenie testéw sprawdzajacych uzyskang wiedze oraz przekazanie
certyfikatéw z ukonczonych szkolen.

6. Przekazanie dokumentac;ji:

a. Instrukcja Uzytkownika
b. Instrukcja Administratora
c. Zakres Przetwarzania Danych Osobowych
d. Dokumentacja Techniczna zawierajgca co najmniej:
i. Opis zabezpieczen
ii. Instrukcja konfiguracji bazy danych oraz opis konfiguracji Srodowiska
systemowego
iii. Procedury archiwizacji bazy danych
iv. Procedury aktualizacji dostarczanego modutu
v. Model danych
vi. Opis struktur bazy danych
vii. Opis dla poszczegdlnych schematéw bazy

Urzad Gminy Siepraw

llos¢
Ustuga . ..
licencji
Dostawa licencji dla Modutu: ELUD 1na
Zakres licencji: licencja dla minimum 2-ch stanowisk, bez limitu uzytkownikéw Urzad
| Ustuga | llos¢ |

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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Dostawa, instalacja, konfiguracja, uruchomienie Modutu: ELUD 1
llos¢
t
Ustuga godzin
Szkolenie wdrozeniowe Modutu: ELUD 12

Modernizacja posiadanego przez Urzad Gminy Siepraw oprogramowania stuzgcego do
obstugi spraw obywatelskich — Ewidencji Ludnosci poprzez dostarczenie funkcjonalnosci
wyszczegodlnionych w rozdziale: Modut Spraw Obywatelskich — Ewidencja Ludnosci (ELUD).

W ramach zamoéwienia w czesci dotyczgcej Modutu: ELUD (zakres wskazany w powyzszej
tabeli), Wykonawca zobowigzany bedzie przeprowadzi¢ w siedzibie Urzedu Gminy Siepraw:

1. Instalacje modutu ELUD wraz z instalacjg wszystkich elementéw i oprogramowania
wspomagajgcego niezbednego do prawidtowej pracy w nowo dostarczanym module.

2. W ramach instalacji: uruchomienie modutu ELUD i wprowadzenie danych jednostek
organizacyjnych, kont uzytkownikdéw, uprawnien.

3. Migracje danych z obecnie uzytkowanego oprogramowania stuzgcego do obstugi
spraw obywatelskich — Ewidencji Ludnosci w sposéb i w zakresie umozliwiajgcym
rozpoczecie pracy w nowo dostarczanym module. W zwigzku z faktem, iz obecnie
uzytkowane przez Urzad Gminy Siepraw oprogramowanie stuzgce do obstugi spraw
obywatelskich — Ewidencji Ludnosci wspodfpracuje z posiadanymi juz przez Urzad
Gminy Siepraw innymi modutami dziedzinowymi, wymaga sie petnej migracji danych
— juz wprowadzonych z obecnie wykorzystywanego przez Urzad Gminy Siepraw
modutu stuzgcego do obstugi spraw obywatelskich wraz z zapewnieniem wspotpracy
z obecnie wykorzystywanymi modutami dziedzinowymi.

4. Instruktarz przystanowiskowy odbywajacy sie w siedzibie Urzedu Gminy Siepraw
polegajacy na asyscie wdrozeniowca przy danym stanowisku pracy i pomoc w
prowadzeniu pierwszych czynnosci w module w ilosci i w zakresie pozwalajagcym
uzyskac niezbedng wiedze do samodzielnego uzytkowania w terminach uzgodnionych
z Partnerem (Urzad Gminy Siepraw) w wymiarze co najmniej 12 godzin.

5. Przeprowadzenie testow sprawdzajgcych uzyskang wiedze oraz przekazanie
certyfikatow z ukonczonych szkolen.

6. Przekazanie dokumentacji:

a. Instrukcja Uzytkownika
b. Instrukcja Administratora
c. Zakres Przetwarzania Danych Osobowych
d. Dokumentacja Techniczna zawierajgca co najmniej:
i. Opis zabezpieczen
ii. Instrukcja konfiguracji bazy danych oraz opis konfiguracji Srodowiska
systemowego

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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iii. Procedury archiwizacji bazy danych

iv. Procedury aktualizacji dostarczanego modutu
v. Model danych

vi. Opis struktur bazy danych

vii. Opis dla poszczegdlnych schematow bazy

Urzad Miejski w Sutkowicach

lloé
Ustuga . osc"
licencji
Dostawa licencji dla Modutu: ELUD 1na
Zakres licencji: licencja dla minimum 2-ch stanowisk, bez limitu uzytkownikéw Urzad
Ustuga llos¢
Dostawa, instalacja, konfiguracja, uruchomienie Modutu: ELUD 1
llos¢
t
Ustuga godzin
Szkolenie wdrozeniowe Modutu: ELUD 12

Modernizacja posiadanego przez Urzad Miejski w Sutkowicach oprogramowania stuzacego
do obstugi spraw obywatelskich — Ewidencji Ludnosci poprzez dostarczenie funkcjonalnosci
wyszczegoblnionych w rozdziale: Modut Spraw Obywatelskich — Ewidencja Ludnosci (ELUD).

W ramach zamodwienia w czesci dotyczgcej Modutu: ELUD (zakres wskazany w powyzszej
tabeli), Wykonawca zobowigzany bedzie przeprowadzi¢ w siedzibie Urzedu Miejskiego w
Sutkowicach:

1.

2.

Instalacje modutu ELUD wraz z instalacjg wszystkich elementéw i oprogramowania
wspomagajgcego niezbednego do prawidtowej pracy w nowo dostarczanym module.
W ramach instalacji: uruchomienie modutu ELUD i wprowadzenie danych jednostek
organizacyjnych, kont uzytkownikéw, uprawnien.

Migracje danych z obecnie uzytkowanego oprogramowania stuzgcego do obstugi
spraw obywatelskich — Ewidencji Ludnosci w sposdb i w zakresie umozliwiajgcym
rozpoczecie pracy w nowo dostarczanym module. W zwigzku z faktem, iz obecnie
uzytkowane przez Urzad Miejski w Sutkowicach oprogramowanie stuzgce do obstugi
spraw obywatelskich — Ewidencji Ludnosci wspotpracuje z posiadanymi juz przez
Urzad Miejski w Sutkowicach innymi modutami dziedzinowymi, wymaga sie petnej
migracji danych — juz wprowadzonych z obecnie wykorzystywanego przez Urzad
Miejski w Sutkowicach modutu stuzgcego do obstugi spraw obywatelskich wraz z
zapewnieniem wspotpracy z obecnie wykorzystywanymi modutami dziedzinowymi.

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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4. Instruktarz przystanowiskowy odbywajacy sie w siedzibie Urzedu Miejskiego w
Sutkowicach polegajacy na asyscie wdrozeniowca przy danym stanowisku pracy i
pomoc w prowadzeniu pierwszych czynnosci w module w ilosci i w zakresie
pozwalajgcym uzyska¢ niezbedng wiedze do samodzielnego uzytkowania w
terminach uzgodnionych z Partnerem (Urzad Miejski w Sutkowicach) w wymiarze co
najmniej 12 godzin.

5. Przeprowadzenie testéw sprawdzajacych uzyskang wiedze oraz przekazanie
certyfikatow z ukonczonych szkolen.

6. Przekazanie dokumentacji:

a. Instrukcja Uzytkownika
b. Instrukcja Administratora
c. Zakres Przetwarzania Danych Osobowych
d. Dokumentacja Techniczna zawierajgca co najmniej:
i. Opis zabezpieczen
ii. Instrukcja konfiguracji bazy danych oraz opis konfiguracji Srodowiska
systemowego
iii. Procedury archiwizacji bazy danych
iv. Procedury aktualizacji dostarczanego modutu
v. Model danych
vi. Opis struktur bazy danych
vii. Opis dla poszczegdlnych schematow bazy

Urzad Gminy Sutoszowa

llogé
Ustuga . osc"
licencji
Dostawa licencji dla Modutu: ELUD 1na
Zakres licencji: licencja dla minimum 2-ch stanowisk, bez limitu uzytkownikéw Urzad
Ustuga llos¢
Dostawa, instalacja, konfiguracja, uruchomienie Modutu: ELUD 1
llos¢
t
Ustuga godzin
Szkolenie wdrozeniowe Modutu: ELUD 12

Modernizacja posiadanego przez Urzad Gminy Sufoszowa oprogramowania stuzgcego do
obstugi spraw obywatelskich — Ewidencji Ludnosci poprzez dostarczenie funkcjonalnosci
wyszczegoblnionych w rozdziale: Modut Spraw Obywatelskich — Ewidencja Ludnosci (ELUD).

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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W ramach zamodwienia w czesci dotyczgcej Modutu: ELUD (zakres wskazany w powyzszej
tabeli), Wykonawca zobowigzany bedzie przeprowadzi¢ w siedzibie Urzedu Gminy
Sutoszowa:

Instalacje modutu ELUD wraz z instalacja wszystkich elementéw i oprogramowania
wspomagajgcego niezbednego do prawidtowej pracy w nowo dostarczanym module.
W ramach instalacji: uruchomienie modutu ELUD i wprowadzenie danych jednostek
organizacyjnych, kont uzytkownikdéw, uprawnien.
Migracje danych z obecnie uzytkowanego oprogramowania stuzgcego do obstugi
spraw obywatelskich — Ewidencji Ludnosci w sposdb i w zakresie umozliwiajagcym
rozpoczecie pracy w nowo dostarczanym module. W zwigzku z faktem, iz obecnie
uzytkowane przez Urzad Gminy Sutoszowa oprogramowanie stuzgce do obstugi spraw
obywatelskich — Ewidencji Ludnosci wspodtpracuje z posiadanymi juz przez Urzad
Gminy Sutoszowa innymi modutami dziedzinowymi, wymaga sie petnej migracji
danych — juz wprowadzonych z obecnie wykorzystywanego przez Urzad Gminy
Sutoszowa modutu stuzgcego do obstugi spraw obywatelskich wraz z zapewnieniem
wspotpracy z obecnie wykorzystywanymi modutami dziedzinowymi.
Instruktarz przystanowiskowy odbywajacy sie w siedzibie Urzedu Gminy Sutoszowa
polegajgcy na asyscie wdrozeniowca przy danym stanowisku pracy i pomoc w
prowadzeniu pierwszych czynnosci w module w ilosci i w zakresie pozwalajgcym
uzyska¢ niezbedng wiedze do samodzielnego uzytkowania w terminach uzgodnionych
z Partnerem (Urzgd Gminy Sutoszowa) w wymiarze co najmniej 12 godzin.
Przeprowadzenie testéow sprawdzajgcych uzyskang wiedze oraz przekazanie
certyfikatéw z ukonczonych szkolen.
Przekazanie dokumentacji:
a. Instrukcja Uzytkownika
b. Instrukcja Administratora
c. Zakres Przetwarzania Danych Osobowych
d. Dokumentacja Techniczna zawierajgca co najmniej:
i. Opis zabezpieczen
ii. Instrukcja konfiguracji bazy danych oraz opis konfiguracji srodowiska
systemowego
iii. Procedury archiwizacji bazy danych
iv. Procedury aktualizacji dostarczanego modutu
v. Model danych
vi. Opis struktur bazy danych
vii. Opis dla poszczegdlnych schematéw bazy

Minimalne wymagania Modutu Doptat Paliwowych dla Rolnikéw (DP) — na dzien sktadania

ofert:

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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Wymagania ogdlne:

1.

10.

11.

12.

13.

14.

Modut DP musi wykorzystywac relacyjng baze danych typu SQL w wersji komercyjnej
oraz darmowe;.

Modut DP musi pracowac w technologii klient-serwer.

Modut DP musi pracowa¢ w oparciu o jedng wspdlng scentralizowang baze danych
dla wszystkich stanowisk roboczych i zakreséw merytorycznych modutu.

Modut DP musi by¢ zintegrowany z pozostatymi zamawianymi w niniejszym
postepowaniu modutami dziedzinowymi, wymagane jest wzajemne wspodtdziatanie
aplikacji programowych poprzez powigzania logiczne i korzystanie ze wspolnych
danych przechowywanych na serwerze bazy danych.

Modut DP musi zapewnia¢ przyjazng komunikacje z uzytkownikiem (zapewniac
kontrole wprowadzanych danych).

Modut DP musi wykorzystywac swoje wtasne stowniki obejmujgce swym zakresem co
najmniej ulice, miasta, imiona, rejony, numery kont bankowych.

Modut DP nie moze dopuszczaé do redundancji / powielania wprowadzanych danych
— tzn. musi kontrolowa¢ spdjnos¢ danych.

Modut DP musi wspotpracowa¢ (w zakresie sprawdzenia) ze stownikami
miejscowosci, ulic, kodow pocztowych, koddéw terytorialnych nadanych przez GUS.
Modut DP musi posiada¢ mechanizmy w obszarze bezpieczenstwa w zakresie
niepowofanego dostepu poprzez nadanie unikalnych logindw uzytkownikdéw i haset.
Modut DP musi by¢ zgodny z aktualnym stanem prawnym, regulujgcym prace Urzedu
(Partnera) obowigzujgcym w dniu uruchomienia i instalacji przedmiotu zamowienia.
Modut DP musi posiada¢ dokumentacje w jezyku polskim przeznaczong zaréwno dla
administratora jak i uzytkownika, pozwalajagcg na samodzielng nauke i prace z
modutem.

Modut DP musi posiadac¢ funkcje administracji uzytkownikami.

Modut DP musi ewidencjonowac i identyfikowaé operacje wprowadzane przez
poszczegdlnych uzytkownikow.

Oferowany modut DP musi posiada¢ mozliwos¢ rozbudowy go w przysztosci o
dodatkowe komponenty (podmoduty), tak aby nie ogranicza¢ mozliwosci rozwoju
Urzedu (Partnera) w zakresie dalszego dazenia do optymalizacji proceséw i dziatan, w
ktorych wykorzystuje sie systemy informatyczne.

Wymagania funkcjonalne:

1.

Modut DP musi posiada¢ funkcjonalnos$¢ ewidencjonowania (rejestracji) wnioskow o
zwrot podatku akcyzowego dla rolnikdw zawartego w cenie oleju napedowego.

Modut DP musi by¢ zintegrowany tj. wspétpracowaé z dostarczanym w niniejszym
postepowaniu Modutem Podatkéw (KGP) w obszarze podatku rolnego w zakresie
automatycznego uzyskania informacji o posiadanych zasobach oséb wnioskujgcych

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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(wg. deklaracji/wnioskow) w celu kontroli danych osobowych oraz powierzchni
gruntow rolnych.

Modut DP musi dokonywa¢ automatycznego importu danych, wyeksportowanych
przez Modut KGP w obszarze podatku rolnego, celem bezposredniej pracy modutu DP
na zaimportowanych danych, bez ingerencji i wykorzystywania w dziataniu Modutu
DP danych przetwarzanych w Module KGP.

Modut DP musi posiadaé funkcjonalnos¢ kompleksowej obstugi wnioskow o jakich
mowa w pkt 1 tj. co najmniej: rejestracja, sprawdzenie poprawnosci danych,
dokonanie przeliczen: stawek, naleznosci, wydanie decyzji wraz z jej wydrukiem.
Modut DP musi obstugiwaé tj. wystawia¢ decyzje okreslajgcych zwrot podatku
akcyzowego.

Modut DP musi umozliwia¢ automatyczne seryjne wystawianie decyzji okreslajacych
zwrot podatku akcyzowego.

Modut DP musi umozliwia¢ tworzenie listy wyptat do banku/kasy wraz z
przeliczeniem nominatéw potrzebnych do wyptaty oraz wydrukiem.

Modut DP musi posiadaé¢ funkcjonalno$¢ generowania zestawienia przyjetych
whnioskOw oraz zestawienia wydanych decyzji.

Modut DP musi posiada¢ funkcjonalnos¢ generatora wydrukéw i zestawien,
generowanych na podstawie dostepnych w module DP parametréw.

Modut DP musi posiadac funkcjonalnos¢ wygenerowania zestawien statystycznych na
podstawie dostepnych w module DP parametréw i przetwarzanych przez modut DP
danych.

Modut DP musi posiadaé¢ funkcjonalno$é¢ rejestracji faktur paliwowych wraz z
mozliwoscig zaewidencjonowania danych szczegdtowych faktury.

Modut DP musi posiadac¢ funkcjonalnos¢ aktualizacji (automatycznej oraz recznej — na
zgdanie uzytkownika) rocznych stawek za 1 litr oleju napedowego.

Modut DP musi posiadaé funkcjonalnos¢ automatycznego wyliczenia zwrotu podatku
akcyzowego na podstawie dofgczonych do wnioskéw faktur przy uwzglednieniu
powierzchni uzytkéw rolnych wnioskodawcy.

Modut DP musi posiada¢ funkcjonalnos¢ automatycznego wyliczenia rocznego limitu
kwoty zwrotu podatku akcyzowego wraz z informowaniem uzytkownika modutu DP o
stopniu wykorzystania przystugujgcej w danym roku kwoty oraz prezentowania
informacji o wartosci kwoty jaka pozostata do wyptaty w kolejnym okresie
przyjmowania wnioskow.

Modut DP musi posiada¢ funkcjonalnos¢ wyliczania ilosci litrow oleju napedowego
potrzebnych do wykorzystania w ramach przystugujgcej czesci zwrotu w drugim
terminie rozliczeniowym.

Modut DP musi posiada¢ funkcjonalno$s¢ podgladu danych gruntéw rolnych
wyeksportowanych z modutu KGP.

Modut DP musi posiadaé funkcjonalnos¢ sumowania i zliczania danych z pojedynczych
faktur za olej napedowy oraz mozliwos¢ wprowadzenia faktury zbiorczej.

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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Modut DP musi zapewnia¢ obstuge pomocy publicznej w rolnictwie lub rybotéwstwie,
innej niz pomoc DE MINIS wraz z mozliwoscig wyeksportowania danych dotyczacych
pomocy publicznej w formie elektronicznej do pliku.

Modut DP musi obstugiwac zlecenia wyptat zwrotu tj. generowac pliki elektroniczne
dla przelewow elektronicznych w formatach co najmniej: ELIXIR, HOMENET,
MultiCash.

Modut DP musi obstugiwaé tj. rozlicza¢ wyptaty czesciowe zwrotu podatku
akcyzowego.
Modut DP musi posiada¢ funkcjonalnos¢ archiwizacji wykonanych w module
wydrukow.
Modut DP musi posiada¢ funkcjonalnos¢ automatycznego wyliczenia ,Wniosku o

przekazanie gminie dotacji celowej na zwrot podatku akcyzowego” w danym okresie
rozliczeniowym.

Modut DP musi posiada¢ funkcjonalno$¢ automatycznego wyliczenia rocznych i
okresowych sprawozdan, w tym co najmniej:

a. sprawozdanie rzeczowo-finansowe

b. rozliczenie dotacji celowej

Modut DP musi posiadaé¢ funkcjonalno$¢ generowania zestawien przyjetych
whioskow.

Modut DP musi posiada¢ funkcjonalnos¢ generowania zestawien wystawionych
decyzji.

Modut DP musi posiada¢ dwu-etapowe automatyczne (z poziomu modutu oraz
wydrukéw) sprawdzenie oraz kontrolowanie wprowadzonych wnioskéw i
wydawanych decyzji.

Modut DP musi posiada¢ funkcjonalnos¢ automatycznego wysytania pism do
dostarczanego w niniejszym postepowaniu Modutu Elektronicznego Obiegu
Dokumentow (EOD).

Modut DP musi wspétpracowac (tj. by¢ zintegrowany) z dostarczanym w niniejszym
postepowaniu Portalem Interesanta (PI) w zakresie realizacji e-ustug tj. udostepniania
informacji pochodzacych z modutu DP. Dane, ktére muszg by¢ udostepniane z
modutu DP do Portalu Interesanta (PI) to co najmnie;j:

a. Informacja dotyczgca ztozonego wniosku o zwrot podatku akcyzowego
zawartego w cenie oleju napedowego. Po zalogowaniu sie do Portalu
Interesanta (Pl) i podaniu okresu / roku w ktédrym nastgpit zwrot w/w
podatku akcyzowego Klient Urzedu (Partnera) musi otrzymac co najmniej
informacje z zakresu: sygnatury sprawy/wniosku; daty ztozenia; liczby litrow
oleju napedowego; powierzchni zgtoszonych obszardw rolnych; limit w
rozliczeniu na wskazany wczesniej rok rozliczenia oraz informacja o sposobie
wypftaty przystugujacych srodkdéw.

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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b. Informacja dotyczaca przystugujgcego zwrotu podatku akcyzowego tj. co

najmniej: data decyzji, kwota zwrotu, przystugujacy limit zwrotu, informacja

czy i ew. kiedy kwota przystugujgcego zwrotu zostata wyptacona.

Wvykaz prac do wykonania przez Wykonawce w siedzibach Partneréw w zakresie modutu DP

WEg ponizszego zestawienia:

Urzad Miasta i Gminy Swiatniki Gérne

llos¢
Ustuga . ..
licencji
Dostawa licencji dla Modutu: DP 1na
Zakres licencji: licencja dla minimum 1-go stanowiska, bez limitu uzytkownikéow | Urzad
Ustuga llos¢
Dostawa, instalacja, konfiguracja, uruchomienie Modutu: DP 1
llos¢
Ustuga godzin
Szkolenie wdrozeniowe Modutu: DP 12

Wdrozenie dla Urzedu Miasta i Gminy Swiatniki Gérne oprogramowania stuzacego do
obstugi zwrotu podatku akcyzowego dla rolnikdw zawartego w cenie oleju napedowego
poprzez dostarczenie funkcjonalnosci wyszczegdlnionych w rozdziale: Modut Doptat

Paliwowych dla Rolnikéw (DP).

W ramach zamdwienia w czesci dotyczacej Modutu: DP (zakres wskazany w powyzszej
tabeli), Wykonawca zobowigzany bedzie przeprowadzi¢ w siedzibie Urzedu Miasta i Gminy

Swiatniki Gérne:

1. Instalacje modutu DP wraz z instalacjg wszystkich elementdéw i oprogramowania

wspomagajgcego niezbednego do prawidtowej pracy w nowo dostarczanym module.

2. W ramach instalacji: uruchomienie modutu DP i wprowadzenie danych jednostek

organizacyjnych, kont uzytkownikdéw, uprawnien.

3. Wprowadzenie danych poczatkowych (startowych) w zakresie niezbednym do

rozpoczecia pracy w nowo uruchamianym module.

4. Instruktarz przystanowiskowy odbywajacy sie w siedzibie Urzedu Miasta i Gminy

Swiatniki Gérne polegajacy na asyscie wdrozeniowca przy danym stanowisku pracy i

pomoc w prowadzeniu pierwszych czynnosci w module w ilosci i w zakresie

pozwalajgcym uzyska¢ niezbedng wiedze do samodzielnego uzytkowania w

terminach uzgodnionych z Partnerem (Urzad Miasta i Gminy Swigtniki Gérne) w

wymiarze co najmniej 12 godzin.

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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5. Przeprowadzenie testdw sprawdzajgcych uzyskang wiedze oraz przekazanie
certyfikatow z ukonczonych szkolen.
6. Przekazanie dokumentacji:
a. Instrukcja Uzytkownika
b. Instrukcja Administratora
c. Zakres Przetwarzania Danych Osobowych
d. Dokumentacja Techniczna zawierajgca co najmniej:
i. Opis zabezpieczen
ii. Instrukcja konfiguracji bazy danych oraz opis konfiguracji srodowiska
systemowego
iii. Procedury archiwizacji bazy danych
iv. Procedury aktualizacji dostarczanego modutu
v. Model danych
vi. Opis struktur bazy danych
vii. Opis dla poszczegdlnych schematow bazy

Urzad Gminy Babice

llos¢
licencji
Dostawa licencji dla Modutu: DP 1na
Zakres licencji: licencja dla minimum 1-go stanowiska, bez limitu uzytkownikow | Urzad

Ustuga

Ustuga llos¢
Dostawa, instalacja, konfiguracja, uruchomienie Modutu: DP 1
llos¢
t
Ustuga godzin
Szkolenie wdrozeniowe Modutu: DP 12

Modernizacja posiadanego przez Urzad Gminy Babice oprogramowania stuzgcego do obstugi
zwrotu podatku akcyzowego dla rolnikdw zawartego w cenie oleju napedowego poprzez
dostarczenie funkcjonalnosci wyszczegdlnionych w rozdziale: Modut Doptat Paliwowych dla
Rolnikéw (DP).

W ramach zamowienia w czesci dotyczacej Modutu: DP (zakres wskazany w powyzszej
tabeli), Wykonawca zobowigzany bedzie przeprowadzi¢ w siedzibie Urzedu Gminy Babice:

1. Instalacje modutu DP wraz z instalacjg wszystkich elementdéw i oprogramowania
wspomagajgcego niezbednego do prawidtowej pracy w nowo dostarczanym module.

2. W ramach instalacji: uruchomienie modutu DP i wprowadzenie danych jednostek
organizacyjnych, kont uzytkownikdéw, uprawnien.

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
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3. Migracje danych z obecnie uzytkowanego oprogramowania stuzgcego do obstugi
zwrotu podatku akcyzowego dla rolnikdéw zawartego w cenie oleju napedowego w
sposéb i w zakresie umozliwiajagcym rozpoczecie pracy w nowo dostarczanym
module. W zwigzku z faktem, iz obecnie uzytkowane przez Urzagd Gminy Babice
oprogramowanie obstugi zwrotu podatku akcyzowego dla rolnikdw zawartego w
cenie oleju napedowego wspodtpracuje z posiadanymi juz przez Urzagd Gminy Babice
innymi modutami dziedzinowymi, wymaga sie petnej migracji danych - juz
wprowadzonych z obecnie wykorzystywanego przez Urzad Gminy Babice
oprogramowania stuzgcego do obstugi zwrotu podatku akcyzowego dla rolnikéw
zawartego w cenie oleju napedowego wraz z zapewnieniem wspotpracy z obecnie
wykorzystywanymi modutami dziedzinowymi.

4. Instruktarz przystanowiskowy odbywajgcy sie w siedzibie Urzedu Gminy Babice
polegajacy na asyscie wdrozeniowca przy danym stanowisku pracy i pomoc w
prowadzeniu pierwszych czynnosci w module w ilosci i w zakresie pozwalajacym
uzyskac niezbedng wiedze do samodzielnego uzytkowania w terminach uzgodnionych
z Partnerem (Urzad Gminy Babice) w wymiarze co najmniej 12 godzin.

5. Przeprowadzenie testéw sprawdzajacych uzyskang wiedze oraz przekazanie
certyfikatow z ukonczonych szkolen.

6. Przekazanie dokumentacji:

a. Instrukcja Uzytkownika
b. Instrukcja Administratora
c. Zakres Przetwarzania Danych Osobowych
d. Dokumentacja Techniczna zawierajgca co najmniej:
i. Opis zabezpieczen
ii. Instrukcja konfiguracji bazy danych oraz opis konfiguracji Srodowiska
systemowego
iii. Procedury archiwizacji bazy danych
iv. Procedury aktualizacji dostarczanego modutu
v. Model danych
vi. Opis struktur bazy danych
vii. Opis dla poszczegdlnych schematow bazy

Urzad Gminy Liszki

llos¢
licencji
Dostawa licencji dla Modutu: DP 1na
Zakres licencji: licencja dla minimum 1-go stanowiska, bez limitu uzytkownikow | Urzad

Ustuga

Ustuga llos¢

Dostawa, instalacja, konfiguracja, uruchomienie Modutu: DP 1

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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llos¢

Ustuga godzin

Szkolenie wdrozeniowe Modutu: DP 12

Modernizacja posiadanego przez Urzagd Gminy Liszki oprogramowania stuzgcego do obstugi
zwrotu podatku akcyzowego dla rolnikdw zawartego w cenie oleju napedowego poprzez
dostarczenie funkcjonalnosci wyszczegdlnionych w rozdziale: Modut Doptat Paliwowych dla
Rolnikéw (DP).

W ramach zamowienia w czesci dotyczacej Modutu: DP (zakres wskazany w powyzszej
tabeli), Wykonawca zobowigzany bedzie przeprowadzi¢ w siedzibie Urzedu Gminy Liszki:

1. Instalacje modutu DP wraz z instalacjg wszystkich elementéow i oprogramowania
wspomagajgcego niezbednego do prawidtowej pracy w nowo dostarczanym module.

2. W ramach instalacji: uruchomienie modutu DP i wprowadzenie danych jednostek
organizacyjnych, kont uzytkownikdéw, uprawnien.

3. Migracje danych z obecnie uzytkowanego oprogramowania stuzgcego do obstugi
zwrotu podatku akcyzowego dla rolnikdéw zawartego w cenie oleju napedowego w
sposob i w zakresie umozliwiajgcym rozpoczecie pracy w nowo dostarczanym
module. W zwigzku z faktem, iz obecnie uzytkowane przez Urzad Gminy Liszki
oprogramowanie obstugi zwrotu podatku akcyzowego dla rolnikdw zawartego w
cenie oleju napedowego wspotpracuje z posiadanymi juz przez Urzad Gminy Liszki
innymi modutami dziedzinowymi, wymaga sie petnej migracji danych - juz
wprowadzonych z obecnie wykorzystywanego przez Urzad Gminy Liszki
oprogramowania stuzgcego do obstugi zwrotu podatku akcyzowego dla rolnikow
zawartego w cenie oleju napedowego wraz z zapewnieniem wspotpracy z obecnie
wykorzystywanymi modutami dziedzinowymi.

4. Instruktarz przystanowiskowy odbywajacy sie w siedzibie Urzedu Gminy Liszki
polegajgcy na asyscie wdrozeniowca przy danym stanowisku pracy i pomoc w
prowadzeniu pierwszych czynnosci w module w ilosci i w zakresie pozwalajgcym
uzyskac niezbedng wiedze do samodzielnego uzytkowania w terminach uzgodnionych
z Partnerem (Urzgd Gminy Liszki) w wymiarze co najmniej 12 godzin.

5. Przeprowadzenie testéw sprawdzajacych uzyskang wiedze oraz przekazanie
certyfikatéw z ukonczonych szkolen.

6. Przekazanie dokumentac;ji:

a. Instrukcja Uzytkownika

b. Instrukcja Administratora

c. Zakres Przetwarzania Danych Osobowych

d. Dokumentacja Techniczna zawierajgca co najmniej:
i. Opis zabezpieczen

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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ii. Instrukcja konfiguracji bazy danych oraz opis konfiguracji Srodowiska
systemowego
iii. Procedury archiwizacji bazy danych
iv. Procedury aktualizacji dostarczanego modutu
v. Model danych
vi. Opis struktur bazy danych
vii. Opis dla poszczegdlnych schematéw bazy

Urzad Gminy Mogilany

llos¢
licencji
Dostawa licencji dla Modutu: DP 1na
Zakres licencji: licencja dla minimum 1-go stanowiska, bez limitu uzytkownikéw | Urzad

Ustuga

Ustuga llos¢
Dostawa, instalacja, konfiguracja, uruchomienie Modutu: DP 1
llos¢
Ustuga godzin
Szkolenie wdrozeniowe Modutu: DP 12

Wdrozenie dla Urzedu Gminy Mogilany oprogramowania stuzgcego do obstugi zwrotu
podatku akcyzowego dla rolnikdw zawartego w cenie oleju napedowego poprzez
dostarczenie funkcjonalnosci wyszczegdlnionych w rozdziale: Modut Doptat Paliwowych dla
Rolnikéw (DP).

W ramach zamdwienia w czesci dotyczacej Modutu: DP (zakres wskazany w powyzszej
tabeli), Wykonawca zobowigzany bedzie przeprowadzi¢ w siedzibie Urzedu Gminy Mogilany:

1. Instalacje modutu DP wraz z instalacjg wszystkich elementow i oprogramowania
wspomagajgcego niezbednego do prawidtowej pracy w nowo dostarczanym module.

2. W ramach instalacji: uruchomienie modutu DP i wprowadzenie danych jednostek
organizacyjnych, kont uzytkownikdéw, uprawnien.

3. Wprowadzenie danych poczatkowych (startowych) w zakresie niezbednym do
rozpoczecia pracy w nowo uruchamianym module.

4. Instruktarz przystanowiskowy odbywajgcy sie w siedzibie Urzedu Gminy Mogilany
polegajgcy na asyscie wdrozeniowca przy danym stanowisku pracy i pomoc w
prowadzeniu pierwszych czynnosci w module w ilosci i w zakresie pozwalajacym
uzyskac¢ niezbedng wiedze do samodzielnego uzytkowania w terminach uzgodnionych
z Partnerem (Urzad Gminy Mogilany) w wymiarze co najmniej 12 godzin.

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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5. Przeprowadzenie testdw sprawdzajgcych uzyskang wiedze oraz przekazanie
certyfikatow z ukonczonych szkolen.
6. Przekazanie dokumentacji:
a. Instrukcja Uzytkownika
b. Instrukcja Administratora
c. Zakres Przetwarzania Danych Osobowych
d. Dokumentacja Techniczna zawierajgca co najmniej:
i. Opis zabezpieczen
ii. Instrukcja konfiguracji bazy danych oraz opis konfiguracji srodowiska
systemowego
iii. Procedury archiwizacji bazy danych
iv. Procedury aktualizacji dostarczanego modutu
v. Model danych
vi. Opis struktur bazy danych
vii. Opis dla poszczegdlnych schematow bazy

Urzad Gminy Siepraw

llos¢
licencji
Dostawa licencji dla Modutu: DP 1na
Zakres licencji: licencja dla minimum 1-go stanowiska, bez limitu uzytkownikow | Urzad

Ustuga

Ustuga llos¢
Dostawa, instalacja, konfiguracja, uruchomienie Modutu: DP 1
llos¢
t
Ustuga godzin
Szkolenie wdrozeniowe Modutu: DP 12

Wdrozenie dla Urzedu Gminy Siepraw oprogramowania stuzgcego do obstugi zwrotu
podatku akcyzowego dla rolnikbw zawartego w cenie oleju napedowego poprzez
dostarczenie funkcjonalnosci wyszczegdlnionych w rozdziale: Modut Doptat Paliwowych dla
Rolnikéw (DP).

W ramach zamodwienia w czesci dotyczgcej Modutu: DP (zakres wskazany w powyzszej
tabeli), Wykonawca zobowigzany bedzie przeprowadzi¢ w siedzibie Urzedu Gminy Siepraw:

1. Instalacje modutu DP wraz z instalacjg wszystkich elementdéw i oprogramowania
wspomagajgcego niezbednego do prawidtowej pracy w nowo dostarczanym module.

2. W ramach instalacji: uruchomienie modutu DP i wprowadzenie danych jednostek
organizacyjnych, kont uzytkownikdéw, uprawnien.

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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3. Wprowadzenie danych poczatkowych (startowych) w zakresie niezbednym do
rozpoczecia pracy w nowo uruchamianym module.

4. Instruktarz przystanowiskowy odbywajacy sie w siedzibie Urzedu Gminy Siepraw
polegajgcy na asyscie wdrozeniowca przy danym stanowisku pracy i pomoc w
prowadzeniu pierwszych czynnosci w module w ilosci i w zakresie pozwalajgcym
uzyskac niezbedng wiedze do samodzielnego uzytkowania w terminach uzgodnionych
z Partnerem (Urzagd Gminy Siepraw) w wymiarze co najmniej 12 godzin.

5. Przeprowadzenie testéw sprawdzajacych uzyskang wiedze oraz przekazanie
certyfikatow z ukonczonych szkolen.

6. Przekazanie dokumentac;ji:

a. Instrukcja Uzytkownika
b. Instrukcja Administratora
c. Zakres Przetwarzania Danych Osobowych
d. Dokumentacja Techniczna zawierajgca co najmniej:
i. Opis zabezpieczen
ii. Instrukcja konfiguracji bazy danych oraz opis konfiguracji Srodowiska
systemowego
iii. Procedury archiwizacji bazy danych
iv. Procedury aktualizacji dostarczanego modutu
v. Model danych
vi. Opis struktur bazy danych
vii. Opis dla poszczegdlnych schematow bazy

Urzad Miejski w Sutkowicach

llos¢
licencji
Dostawa licencji dla Modutu: DP 1na
Zakres licencji: licencja dla minimum 1-go stanowiska, bez limitu uzytkownikow | Urzad

Ustuga

Ustuga llos¢
Dostawa, instalacja, konfiguracja, uruchomienie Modutu: DP 1
llos¢
Ustuga godzin
Szkolenie wdrozeniowe Modutu: DP 12

Wdrozenie dla Urzedu Miejskiego w Sutkowicach oprogramowania stuzgcego do obstugi
zwrotu podatku akcyzowego dla rolnikdw zawartego w cenie oleju napedowego poprzez
dostarczenie funkcjonalnosci wyszczegdlnionych w rozdziale: Modut Doptat Paliwowych dla
Rolnikéw (DP).

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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W ramach zamodwienia w czesci dotyczgcej Modutu: DP (zakres wskazany w powyzszej

tabeli), Wykonawca zobowigzany bedzie przeprowadzi¢ w siedzibie Urzedu Miejskiego w

Sutkowicach:

1. Instalacje modutu DP wraz z instalacjg wszystkich elementdéw i oprogramowania

wspomagajgcego niezbednego do prawidtowej pracy w nowo dostarczanym module.

2. W ramach instalacji: uruchomienie modutu DP i wprowadzenie danych jednostek

organizacyjnych, kont uzytkownikdéw, uprawnien.

3. Wprowadzenie danych poczatkowych (startowych) w zakresie niezbednym do

rozpoczecia pracy w nowo uruchamianym module.

4. Instruktarz przystanowiskowy odbywajacy sie w siedzibie Urzedu Miejskiego w

Sutkowicach polegajacy na asyscie wdrozeniowca przy danym stanowisku pracy i

pomoc w prowadzeniu pierwszych czynnosci w module w ilosci i w zakresie

pozwalajgcym uzyska¢ niezbedng wiedze do samodzielnego uzytkowania w

terminach uzgodnionych z Partnerem (Urzad Miejski w Sutkowicach) w wymiarze co

najmniej 12 godzin.

5. Przeprowadzenie testéw sprawdzajacych uzyskang wiedze oraz przekazanie

certyfikatéw z ukonczonych szkolen.
6. Przekazanie dokumentac;ji:
a. Instrukcja Uzytkownika
b. Instrukcja Administratora
c. Zakres Przetwarzania Danych Osobowych
d. Dokumentacja Techniczna zawierajgca co najmniej:
i. Opis zabezpieczen

ii. Instrukcja konfiguracji bazy danych oraz opis konfiguracji Srodowiska

systemowego
iii. Procedury archiwizacji bazy danych
iv. Procedury aktualizacji dostarczanego modutu
v. Model danych
vi. Opis struktur bazy danych
vii. Opis dla poszczegdlnych schematéw bazy

Urzad Gminy Sutoszowa

Ustuga

llos¢
licencji

Dostawa licencji dla Modutu: DP 1na
Zakres licencji: licencja dla minimum 1-go stanowiska, bez limitu uzytkownikow | Urzad

Ustuga llos¢

Dostawa, instalacja, konfiguracja, uruchomienie Modutu: DP

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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llos¢

Ustuga godzin

Szkolenie wdrozeniowe Modutu: DP 12

Modernizacja posiadanego przez Urzad Gminy Sufoszowa oprogramowania stuzgcego do
obstugi zwrotu podatku akcyzowego dla rolnikdw zawartego w cenie oleju napedowego
poprzez dostarczenie funkcjonalnosci wyszczegdlnionych w rozdziale: Modut Doptat
Paliwowych dla Rolnikéw (DP).

W ramach zamoéwienia w czesci dotyczacej Modutu: DP (zakres wskazany w powyzszej
tabeli), Wykonawca zobowigzany bedzie przeprowadzi¢ w siedzibie Urzedu Gminy
Sutoszowa:

1. Instalacje modutu DP wraz z instalacjg wszystkich elementdéw i oprogramowania
wspomagajgcego niezbednego do prawidtowej pracy w nowo dostarczanym module.

2. W ramach instalacji: uruchomienie modutu DP i wprowadzenie danych jednostek
organizacyjnych, kont uzytkownikéw, uprawnien.

3. Migracje danych z obecnie uzytkowanego oprogramowania stuzgcego do obstugi
zwrotu podatku akcyzowego dla rolnikdéw zawartego w cenie oleju napedowego w
sposéb i w zakresie umozliwiajagcym rozpoczecie pracy w nowo dostarczanym
module. W zwigzku z faktem, iz obecnie uzytkowane przez Urzad Gminy Sutoszowa
oprogramowanie obstugi zwrotu podatku akcyzowego dla rolnikdw zawartego w
cenie oleju napedowego wspotpracuje z posiadanymi juz przez Urzad Gminy
Sutoszowa innymi modutami dziedzinowymi, wymaga sie petnej migracji danych — juz
wprowadzonych z obecnie wykorzystywanego przez Urzad Gminy Sutoszowa
oprogramowania stuzgcego do obstugi zwrotu podatku akcyzowego dla rolnikéw
zawartego w cenie oleju napedowego wraz z zapewnieniem wspotpracy z obecnie
wykorzystywanymi modutami dziedzinowymi.

4. Instruktarz przystanowiskowy odbywajacy sie w siedzibie Urzedu Gminy Sutoszowa
polegajacy na asyscie wdrozeniowca przy danym stanowisku pracy i pomoc w
prowadzeniu pierwszych czynnosci w module w ilosci i zakresie pozwalajagcym
uzyskac niezbedng wiedze do samodzielnego uzytkowania w terminach uzgodnionych
z Partnerem (Urzad Gminy Sutoszowa) w wymiarze co najmniej 12 godzin.

5. Przeprowadzenie testow sprawdzajgcych uzyskang wiedze oraz przekazanie
certyfikatow z ukonczonych szkolen.

6. Przekazanie dokumentacji:

a. Instrukcja Uzytkownika

b. Instrukcja Administratora

c. Zakres Przetwarzania Danych Osobowych

d. Dokumentacja Techniczna zawierajgca co najmniej:
i. Opis zabezpieczen

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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ii. Instrukcja konfiguracji bazy danych oraz opis konfiguracji Srodowiska
systemowego
iii. Procedury archiwizacji bazy danych
iv. Procedury aktualizacji dostarczanego modutu
v. Model danych
vi. Opis struktur bazy danych
vii. Opis dla poszczegdlnych schematéw bazy

Minimalne wymagania Modutu Podatku od Srodkéw Transportowych wraz z Modutem
Ksiegowosci Podatkowej (KPST) — na dzien sktadania ofert:

Wymagania ogdlne:

1.

10.

11.

12.
13.

Modut KPST musi wykorzystywa¢ relacyjng baze danych typu SQL w wersji
komercyjnej oraz darmowej.

Modut KPST musi pracowac w technologii klient-serwer.

Modut KPST musi pracowa¢ w oparciu o jedng wspdlng scentralizowang baze danych
dla wszystkich stanowisk roboczych i zakreséw merytorycznych modutu.

Modut KPST musi by¢ zintegrowany z pozostatymi zamawianymi w niniejszym
postepowaniu modutami dziedzinowymi, wymagane jest wzajemne wspotdziatanie
aplikacji programowych poprzez powigzania logiczne i korzystanie ze wspdlnych
danych przechowywanych na serwerze bazy danych.

Modut KPST musi zapewnia¢ przyjazng komunikacje z uzytkownikiem (zapewniac
kontrole wprowadzanych danych).

Modut KPST musi wykorzystywaé swoje wiasne stowniki obejmujace swym zakresem
co najmniej ulice, miasta, imiona, rejony, numery kont bankowych.

Modut KPST nie moze dopuszcza¢ do redundancji / powielania wprowadzanych
danych — tzn. musi kontrolowac¢ spdjnos¢ danych.

Modut KPST musi wspotpracowaé¢ (w zakresie sprawdzenia) ze stownikami
miejscowosci, ulic, kodéw pocztowych, koddw terytorialnych nadanych przez GUS.
Modut KPST musi posiada¢ mechanizmy w obszarze bezpieczenstwa w zakresie
niepowotanego dostepu poprzez nadanie unikalnych loginéw uzytkownikow i haset.
Modut KPST musi by¢ zgodny z aktualnym stanem prawnym, regulujgcym prace
Urzedu (Partnera) obowigzujgcym w dniu uruchomienia i instalacji przedmiotu
zamowienia.

Modut KPST musi posiada¢ dokumentacje w jezyku polskim przeznaczong zaréwno
dla administratora jak i uzytkownika, pozwalajgcg na samodzielng nauke i prace z
modutem.

Modut KPST musi posiadac funkcje administracji uzytkownikami.

Modut KPST musi ewidencjonowac i identyfikowa¢ operacje wprowadzane przez
poszczegdlnych uzytkownikow.

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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14. Oferowany modut KPST musi posiada¢ mozliwos¢ rozbudowy go w przysztosci o

dodatkowe komponenty (podmoduty), tak aby nie ogranicza¢ mozliwosci rozwoju
Urzedu (Partnera) w zakresie dalszego dazenia do optymalizacji proceséw i dziatan, w
ktorych wykorzystuje sie systemy informatyczne.

Wymagania funkcjonalne:

10.

11.

12.

13.

Modut KPST musi posiada¢ funkcjonalnos¢ obstugi deklaracji podstawowych i
deklaracji korygujacych sktadanych przez podatnikéw z uwzglednieniem danych o
podatnikach, posiadanych pojazdach, ulg w podatku.
Modut KPST musi prowadzi¢ indywidualne karty rozliczeniowe (kontowe)
podatnikow.
Modut KPST musi posiada¢ funkcjonalnos¢ wprowadzania danych o podatnikach tj. o:
osobach fizycznych, prawnych i nieposiadajagcych osobowosci prawnej z
wykorzystaniem stownikdw miejscowosci i ulic, stownika kontrahentéw oraz
informacji z modutu ELUD.
Modut KPST musi posiadac funkcjonalnos¢ obstugi kartotek podatnikdw podatku od
Srodkdéw transportu.
Modut KPST musi posiada¢ funkcjonalno$¢ wprowadzania pojazdow wg.
obowigzujacych stawek uchwalonych przez Urzad (Partnera) z mozliwoscia zmiany
stawki w ciggu roku.
Modut KPST musi posiadac funkcjonalnos¢ wycofania pojazddéw z ruchu.
Modut KPST musi zapewni¢ wprowadzenie do modutu: ulg, zwolnied na podstawie
uchwaty Rady Gminy, zwolnien ministerialnych.
Modut KPST musi posiadac funkcjonalnos¢ naliczania skutkéw.
Modut KPST musi posiada¢ funkcjonalnos¢ obstugi wspodtwiascicieli srodka
transportowego wraz ze wskazaniem pierwszej osoby w dowodzie rejestracyjnym.
Modut KPST musi posiada¢ funkcjonalnos¢ zaewidencjonowania pojazdow w postaci
kupna/sprzedazy od podatnika, ktérego dane zawarte sg w module KPST.
Modut KPST musi posiada¢ funkcjonalnos¢ naliczenia podatku na podstawie
sktadanych deklaracji podatku od $rodkéw transportowych.
Modut KPST musi posiadac funkcjonalnosé wystawiania i obstugi (wraz wydrukiem):

a. decyzji o wysokosci zobowigzania pienieznego,

b. decyzji o umorzeniu zalegtosci,

(@]

. decyzji o odroczeniu terminu pfatnosci,

d. decyzji o roztozeniu ptatnosci na raty,
z mozliwoscig odnotowania daty potwierdzenia odbioru decyzji.
Modut KPST musi posiada¢ funkcjonalnos¢ (uruchamiang w zaleznosci od potrzeb
uzytkownika) wyszukiwania informacji o pojazdach i wtascicielach wedtug co najmniej
kryteriow po:

a. numerach rejestracyjnych

b. stawkach podatku

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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c. danych teleadresowych podatnika
Modut KPST musi posiadaé¢ funkcjonalno$¢ generowania (wraz z wydrukiem), co
najmniej nastepujacych zestawien, zawiadomien i wezwan:
a. zestawienie deklaracji,
zestawienie decyzji,
ewidencja pojazdéw,
zawiadomienia o nowych stawkach podatku,
zawiadomienia o btednych deklaracjach,
wezwania do ztozenia deklaracji,
postanowienia o wszczeciu postepowania,

S@m 0o oo o

zestawienie kontrahentow objetych podatkiem,

i. rejestr wydanych decyzji.
Modut KPST musi posiada¢ funkcjonalnos¢ obliczenia skutkéw udzielonych przez
Urzad (Partnera) ulg i zwolnien.
Modut KPST musi posiada¢ funkcjonalnos¢ wprowadzenia oddzielnych rejestréw dla
podatnikdw i pojazdéw objetych podatkiem zniesionym.
Modut KPST musi posiadaé funkcjonalnos¢ wprowadzenia aktualnych stawek podatku
z uchwaty Rady Gminy oraz stawek maksymalnych.
Modut KPST musi posiada¢ funkcjonalno$¢ wprowadzania danych o pojazdach na
podstawie deklaracji DT-1 i zatgcznikdw DT1/A z mozliwoscig weryfikacji kwot
podatku wpisanych przez podatnika z kwotami wynikajgcymi z uchwaty Rady Gminy.
Modut KPST musi posiada¢ funkcjonalnos¢ wygenerowania indywidualnych kont
bankowych i wygenerowania pisemnych zawiadomien do podatnikow wraz z
wydrukiem, zawierajgcych co najmniej informacje o przypisanym indywidualnym dla
kazdego podatnika numerze konta bankowego.
Modut KPST musi posiada¢ funkcjonalnos¢ wprowadzania danych o pojazdach nie
opodatkowanych w roku biezgcym, na ktérych figurujg zalegtosci.
Modut KPST musi posiadaé funkcjonalnos¢ sporzadzenia specjalistycznego wykazu
pojazdow dedykowanego dla Wojskowej Komendy Uzupetnien.
Modut KPST musi posiada¢ funkcjonalnos¢ wprowadzania sald bilansu otwarcia (BO)
oraz rat podatku za lata ubiegte dla zalegtosci z uwzglednieniem termindéw ptatnosci.
Modut KPST musi posiada¢ funkcjonalnos¢ zapisu wymiaru podatku za rok biezgcy na
indywidualnych kartach rozliczeniowych (kontowych) podatnikéw.
Modut KPST musi posiadac funkcjonalnos$¢ wprowadzania zmian w ratach podatku w
ciggu roku na podstawie ztozonych deklaracji, poprzez wprowadzenie dodatkowych
typow dokumentow ksiegowych odzwierciedlajgcych operacje dokonania przypiséw i
odpisdw podatku na kartach rozliczeniowych (kontowych) podatnikow.
Modut KPST musi posiada¢ funkcjonalnos¢ obliczenia wymiaru podatku lub przypisu,
odpisu za lata ubiegte, ktdre nie ulegty przedawnieniu.

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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26. Modut KPST musi posiada¢ funkcjonalno$¢ wprowadzania umorzen i odroczen
termindw ptatnosci podatku oraz roztozenia na raty i przesuniecia termindow
pfatnosci.

27. Modut KPST musi posiadac funkcjonalnos¢ ksiegowania zalegtych i biezgcych wptat z
automatyczng podpowiedzig co najmnie;j:

a. naleznosci gtownej,

b. odsetek,

c. kosztow upomnienia,

d. optaty prolongacyjnej,
z zachowaniem ksiegowania na najdawniejszg zalegtos¢ lub na podstawie dyspozycji
wptaty.

28. Modut KPST musi posiadac¢ funkcjonalnos¢ analizy sald i zalegtosci z odsetkami na
wybrany dzien zbiorczo dla podatnikéw.

29. Modut KPST musi posiadaé funkcjonalno$¢ utworzenia i wydrukowania pism
wychodzgcych, w tym co najmniej:

a. postanowien o wszczeciu postepowania,

decyzji okreslajacych zobowigzanie podatkowe,

upomnien,

tytutéw wykonawczych,

decyzji o umorzeniu,

-0 oo T

decyzji o odroczeniu,
g. postanowien o zarachowaniu wpfaty.
30. Modut KPST musi posiadaé¢ funkcjonalnos¢ wygenerowania wydruku w postaci
zestawienia z mozliwoscig wyboru tylko tych podatnikow, ktorzy nie ztozyli deklaraciji.
31. Modut KPST musi wspotpracowac (tj. by¢ zintegrowany) z dostarczanym w niniejszym
postepowaniu Portalem Interesanta (Pl) w zakresie realizacji e-ustug tj. udostepniania
informacji pochodzacych z modutu KPST. Dane, ktore muszg by¢ udostepniane z
modutu KPST do Portalu Interesanta (Pl) to co najmnie;j:
a. dane statystyczne odnosnie liczby podatnikéw;
b. informacja o wysokosci stawki podatku od $Srodkéw transportowych;
c. podglad/sprawdzenie pojazdéw, dla ktérych naliczono podatek — wg
deklaracji;
d. sprawdzenie zobowigzan wobec Urzedu (Partnera).
32. W zakresie wyciggdw bankowych modut KPST musi umozliwia¢ co najmniej:
a. obstuge wielu podmiotdw;
posiadac jasny i przejrzysty uktad;
konwersje wielu bankow;
usuwanie wptat;
obstuge ptatnosci masowych;
dokonanie zaczytania pliku pochodzacego z banku obstugujgcego w dniu
sktadania ofert Urzad (Partnera), w tym zakresie modut KPST musi dokonaé

~0 o0 T
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33.

34.

35.

36.

37.

naniesienia dokumentéw wptat automatycznie i umozliwi¢ natychmiastowe
rozpoznanie kont ptatnikéw (poprzez wykorzystanie indywidualnych kont
bankowych), catos¢ operacji w celu optymalizacji pracy musi odbywacé sie w
sposob catkowicie automatyczny, dopuszczajagc jednoczesnie kontrole
nanoszonych dokumentow przez uzytkownika.

Modut KPST musi posiada¢ mozliwosc¢ rejestracji wielu typdw dokumentow, w tym co

najmniej:

wptaty na wystawiony przypis (wg umowy i naliczonych rat);

wptaty dodatkowe (bez przypisu);

umorzenie,;

odroczenie terminu;

roztozenie na raty;

korekta dodatnia;

korekta ujemna;

przypis korygujacy;

zaliczenie;

S®m 0 o0 T oW

tytut wykonawczy;

~

zwroty;

przeksiegowania;
.nadptaty;

wstrzymanie odsetek;
sptata inna;

przypis biezacy z odsetkami;
zabezpieczenie naleznosci;

S L T o 5 3

przedawnienie;
wygasniecie raty roztozenia na raty;
odroczenie raty;

c o+ »

. zaniechanie poboru;

oraz zapewnic rozliczenie tych operacji na kartotekach podatnikow.
Modut KPST musi posiadac¢ funkcjonalno$¢ ksiegowania wptat z tytutu podatku od
srodkéw transportowych z automatyczng podpowiedzig odsetek w przypadku wptat
po terminie.
Modut KPST musi umozliwia¢ intuicyjny i ergonomiczny podglad danych
historycznych (pochodzacych z lat ubiegtych) w biezgcym oknie pracy (np. podglad
danych z roku 2013 pracujgc w roku 2014), wykluczone jest uciazliwe i czasochtonne
przelogowywanie sie pomiedzy latami rozliczeniowymi.
Modut KPST musi automatycznie i czytelnie sygnalizowa¢ (komunikat popup)
zaistnienie braku zamknietego poprzedniego roku rozliczeniowego.
Modut KPST musi automatycznie i czytelnie sygnalizowa¢ (komunikat popup)
wystgpienie niezgodnosci wersji wydrukow.

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
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Modut KPST musi automatycznie dokonywac aktualizacji co najmniej: stawek stop
odsetkowych (przy wykorzystaniu facza internetowego).
Modut KPST musi automatycznie dokonywac aktualizacji stownikow:
a. jednostek samorzadu terytorialnego,
urzedow skarbowych,
numerdw kont bankowych,
powiatow,
wojewoddztw,
gmin,
miejscowosci,

S@m 0o oo o

ulic

i. kodow pocztowych.
z wykorzystaniem zaczytania pliku lub on-line (z wykorzystaniem t3cza
internetowego).
Modut KPST musi posiada¢ funkcjonalnos$é¢ okreslenia minimalnych odsetek, dla
ktorych wykazywane sg w module KPST zalegtosci.
Modut KPST musi posiadaé funkcjonalnos¢ wystawienia tytutu wykonawczego do
organdéw egzekucyjnych tj. co najmniej:

Q

. naczelnicy Urzeddéw Skarbowych,

b. Wdjtowie,

c. Burmistrzowie,

d. Prezydenci Miast,
z mozliwoscig wprowadzenia w module KPST danych oséb, wskazanych w tytule
wykonawczym.

.Modut KPST musi czytelnie sygnalizowaé¢ w trakcie wystawiania tytutow

wykonawczych informacje o niedoreczonych upomnieniach.

Modut KPST musi zezwala¢ na wystawianie tytutéw wykonawczych z mocy prawa, gdy
wystawienie upomnienia nie jest wymagane.

Modut KPST musi posiadac¢ funkcjonalno$é¢ przypisania tytutu wykonawczego do
wtasciwego, uprzednio wystawionego upomnienia, zwfaszcza w sytuacji wystawienia
przez Urzad (Partnera) wielu upomnien dla jednego podatnika.

Modut KPST musi posiadac¢ funkcjonalnos$¢ wskazania tytutu wykonawczego i rat jego
dotyczacych przy wpfacie poborcy.

Modut KPST na podstawie wystawionych tytutéw wykonawczych, musi
automatycznie generowac¢ ewidencje tytutdw wykonawczych dla organdéw
egzekucyjnych.

Modut KPST musi posiada¢ funkcjonalnos¢ drukowania zestawienia sptaconych
upomnien oraz tytutow wykonawczych.

Modut KPST musi posiada¢ funkcjonalnos¢ automatycznego wysytania pism do
dostarczanego w niniejszym postepowaniu Modutu Elektronicznego Obiegu
Dokumentow (EOD).

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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Modut KPST musi posiada¢ funkcjonalnos¢ importu z pliku oraz on-line (przy
wykorzystaniu tgcza internetowego) nastepujacych puli danych: numeréw kont
bankowych, urzedéw skarbowych.
Modut KPST musi posiada¢ mozliwos¢ automatycznego rozdysponowania wptaconej
przez podatnika kwoty wedtug zasady: od najstarszego terminu pfatnosci z
uwzglednieniem kolejnosci (najpierw odsetki potem nalezno$¢ gtéwna) Ilub
proporcjonalnej wptaty na naleznos¢ gtdwng i odsetki, w zaleznosci od rodzaju i typu
opfaty z mozliwoscig recznej zmiany przez uzytkownika sposobu rozdysponowania
zaproponowanego przez modut KPST.
Modut KPST musi posiadac funkcjonalnos¢ obstugi upomnien tj. co najmnie;j:

a. wystawianie upomnien;

b. wydruk upomnien;

c. prowadzenie rejestru upomnien.
Modut KPST musi posiadaé¢ funkcjonalnos¢ anulowania wystawionego uprzednio
upomnienia i kosztow zwigzanych z jego wystawieniem.
Modut KPST musi posiada¢ funkcjonalno$¢ wystawienia oraz wydrukowania
upomnienia na zalegtosci z biezgcego roku, badz z lat ubiegtych lub z uwzglednieniem
tych dwéch opcji jednoczesnie.
Modut KPST musi posiada¢ funkcjonalnosé¢ domysinego wykazywania (badZz na
zgdanie uzytkownika nie wykazywanie) odsetek za zwtoke na upomnieniu.
Modut KPST musi posiada¢ funkcjonalno$¢ wystawienia oraz wydrukowania
upomnienia na poszczegdlne rodzaje naleznosci (podatku) z opcjg dokonania
adnotacji o mozliwosci wszczecia egzekucji dla podatnikéw otrzymujgcych decyzje na
taczne zobowigzanie pieniezne.
Modut KPST musi posiada¢ funkcjonalnos¢ wystawiania upomnien indywidualnie dla
kazdej kartoteki oraz  masowych - automatycznie dla wszystkich kartotek tj. co
najmniej: wystawianie upomnien, wydruk, prowadzenie ewidencji upomnien z
automatycznym przypisaniem kosztéw upomnien.
Modut KPST musi posiadaé¢ mozliwos$¢ anulowania upomnienia i kosztéw zwigzanych
z jego wystawieniem.
Modut KPST musi posiada¢ funkcjonalnos¢ wykazywania odsetek za zwtoke na
upomnieniu zgodnie z ordynacjg podatkowa.
Modut KPST podczas rejestracji wptaty, musi posiada¢ funkcjonalnos¢ domysinego
wykazywania (bgdz na zgdanie uzytkownika nie wykazywanie) kosztéw upomnien.
Modut KPST musi posiada¢ mozliwos¢ umorzenia (lub anulowania) kosztow
upomnienia.
Modut KPST musi posiadac funkcjonalnos¢ utworzenia dokumentu przeksiegowania
wpfaty  pomiedzy  poszczegdlnymi  modufami  Zintegrowanego  Systemu
Teleinformatycznego — tj. wymienionymi ponizej:

a. Modutem Podatku od Srodkéw Transportowych wraz z Modutem Ksiegowosci

Podatkowej (KPST);

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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b. Modutem Podatkéw (Rolny, Lesny, od Nieruchomosci) wraz z Modutem
Ksiegowosci Podatkdw Gminnych (KPG);
c. Modutem Optat Lokalnych wraz z Modutem Ksiegowosci Optat (OL);
d. Modutem Optat za Odpady Komunalne wraz z Modutem Ksiegowosci Optat
(OK);
e. Modutem Optat za Wode i Scieki wraz z Modutem Ksiegowosci Optat (OWS);
z mozliwoscig recznego wybrania wpfaty (nadptaty) z wymienionych powyzej
modutow.
Modut KPST musi posiadac funkcjonalnos$¢ obstugi nadpfat.
Modut KPST musi posiada¢ mozliwos¢ okreslenia daty, do ktérej nalezy liczyé odsetki
w zwigzku z rozpoczeciem postepowania wobec podatnika i jego zobowigzan w celu
zabezpieczenia naleznosci przed przedawnieniem.
Modut KPST musi posiadac funkcjonalnosé rejestrowania wptaty od dowolnej osoby
(lub 0sdb) na naleznosci innych oséb lub osoby wraz z opcjg odnotowania informacji,
kto ptaci i za kogo ptaci.
Modut KPST musi posiada¢ funkcjonalno$¢ obstugi prolongat tj. umozliwiac
automatyczne anulowanie prolongaty, gdy wptata dokonana jest po terminie wraz z
przywrocenie poprzedniego terminu ptatnosci.
Modut KPST musi posiada¢ funkcjonalnos¢ naliczania i odnotowywania naleznych a
nie pobranych odsetek do pobrania w terminie pdzniejszym.
Modut KPST musi posiada¢ funkcjonalno$é generowania i wydrukowania zestawien,
€O najmnie;j:
a. wydruk kartoteki naleznosci i wptat dla wybranego podatnika/ptatnika
(narastajgco od poczatku roku i szczegétowo z podziatem na lata)

b. rozliczenie miesieczne wg rodzajéw naleznosci,

c. wydruk przypisow i odpiséw,

d. wydruk umorzen,

e. zestawienie zarejestrowanych przedawnien oraz przedawnien

niezrealizowanych.

Modut KPST musi posiadaé funkcjonalnos¢ prowadzenia sald z podziatem na podatek
od srodkow transportu oraz niezaptaconych rat podatku za lata ubiegte z
zachowaniem historii ustawowych terminéw pfatnosci.
Modut KPST musi posiada¢ mozliwos$é zastosowania rdéznych rodzajow operacji
ksiegowych umozliwiajgcych analize wptat, tj. co najmnie;j:

a. wptaty gotéwkowe,

b. wyciggi bankowe,

c. przeksiegowania,

d. zwroty wg podmiotdw u ktérych dokonano wptaty.
Modut KPST musi posiada¢ funkcjonalnos$¢ zablokowania zapisow ksiegowych do
wybranej daty w przypadku uzgodnienia danego okresu obliczeniowego (zamkniecia
okresu ksiegowego).

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
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Modut KPST musi posiada¢ funkcjonalno$é¢ wprowadzania umorzen kwoty podatku,
odsetek i optaty prolongacyjne;j.

Modut KPST musi posiada¢ funkcjonalno$¢ wprowadzania roztozenia na raty i
odroczenia termindw ptatnosci rat podatku.

Modut KPST musi posiada¢ funkcjonalnos¢ wydawania decyzji o odroczeniu termindw
ptatnosci rat podatku.

Modut KPST musi posiadaé funkcjonalnos¢ dokonania korekty ksiegowania dla
zapiséw ksiegowych nie objetych blokadg zapiséw.

Modut KPST musi posiadac¢ funkcjonalnos¢ drukowania postanowien o sposobie
zarachowania wptaty.

Modut KPST musi posiadac funkcjonalnos¢ automatycznego sporzgdzenia informacji o
zalegtosciach dotyczacych przedsiebiorcow.

Modut KPST musi posiadaé¢ funkcjonalno$¢ prowadzenia ewidencji zalegtosci z
mozliwoscia wydawania oraz drukowania postanowien o wszczeciu postepowania,
decyzji okreslajgcych zalegtosé, upomnien oraz tytutdw wykonawczych.

Modut KPST musi posiada¢ funkcjonalno$¢ podgladu danych z systemu CEPIK
udostepnionych w formacie xml.

Modut KPST musi posiadaé funkcjonalnos¢ automatycznego wykonania sprawozdan
RB-27 na podstawie zapisow ksiegowych.

Modut KPST musi posiada¢ funkcjonalnos¢ podgladu z opcjg wydruku kartoteki konta
podatnika z uwzglednieniem aktualnych odsetek do wszystkich zalegtosci.

Modut KPST musi posiadac funkcjonalnos¢ prowadzenia ewidencji upomnien, tytutow
wykonawczych z podziatem na urzedy skarbowe i postanowien o zarachowaniu wpfat
z podatku.

Modut KPST musi posiada¢ funkcjonalno$¢ generatora kodow kreskowych oraz
znakowania pism kodem kreskowym.

Modut KPST musi posiada¢ mozliwos¢ wspotpracy z czytnikami kodéw kreskowych do
wyszukiwania podatnikdw na podstawie koddéw kreskowych zamieszczonych na
decyzjach, upomnieniach, potwierdzeniach odbioru.

Modut KPST musi posiadaé funkcjonalnos¢ automatycznego ksiegowania wptat
bankowych na podstawie elektronicznych wyciggdw bankowych z zastosowaniem
mechanizmu indywidualnych kont bankowych podatnikdw.

Modut KPST musi posiada¢ funkcjonalno$¢ wystawiania zbiorczego druku
zaswiadczenia w przypadku gdy podatnik ma zatozonych kilka kartotek, bez
koniecznosci drukowania odrebnych drukéw zaswiadczen dla kazdego konta osobno.
Modut KPST musi posiada¢ mozliwo$¢ podgladu wszystkich wydrukdw na ekranie
monitora przed wystaniem ich na drukarke (w celu sprawdzenia poprawnosci danych
i dopiero po ich weryfikacji dokonania wydrukéw).

Modut KPST musi posiada¢ funkcjonalnos¢ automatycznego ksiegowania z
indywidualnych kont bankowych na karty podatnikdw — nie dopuszcza sie recznego
przypisywania (konta bankowego do odpowiedniej karty ptatnika).

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
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93.

Modut KPST musi posiada¢ mozliwos¢ szybkiego wyszukiwania wprowadzonych do
modutu KPST i w nim dostepnych dokumentéw ksiegowych na podstawie zadanych
kryteriow tj.: daty wystawienia, decyzji, doreczenia, kwot (gtéwnych, odsetek,
prolongat, kosztow upomnien), nazw podatnikdw, rodzajow podatnikéw (osoby
prawne, osoby fizyczne).

Modut KPST musi zapewni¢ ewidencjonowanie deklaracji wraz z historycznoscig
wprowadzonych deklaracji.

Modut KPST musi posiadaé¢ funkcjonalnos¢ porédwnania danych teleadresowych
ptatnika, sprawdzenia w jakich innych modutach (wymienionych w punkcie 61 oraz w
module ELUD) podmiot jest wykorzystywany, opis historii zmian tych danych oraz
poréwnania i ewentualnego naniesienia — dokonania zmian w sposdb automatyczny
na zadanie uzytkownika systemu.

Modut KPST musi posiadac funkcjonalnos¢ sygnalizowania, tj. generowaé komunikaty
ostrzegajgce o dokonaniu zmian/modyfikacji danych teleadresowych (np. sytuacja
wykorzystania tych samych danych w pozostatych zamawianych w niniejszym
postepowaniu modutach ZST).

Modut KPST musi posiada¢ funkcjonalnos¢ wydrukowania informacji o numerze
indywidualnego konta bankowego dla pfatnika.

Modut KPST musi by¢ zintegrowany z systemem do obstugi Kasy Urzedu, tj. modut
musi automatycznie przesyta¢ do Kasy Urzedu informacje o saldzie oraz
dokumentach do zaptaty. Po zaksiegowaniu optaty w Kasie Urzedu modut KPST musi
automatycznie zaktualizowac saldo i nanies¢ wptate na podstawie danych pobranych
z systemu do obstugi Kasy Urzedu. (w przypadku Partneréw prowadzacych Kase
Urzedu).

Wvykaz prac do wykonania przez Wykonawce w siedzibach Partneréw w zakresie modutu

KPST wg ponizszego zestawienia:

Urzad Miasta i Gminy Swiatniki Gérne

llos¢

Ustuga
ue licencji

Dostawa licencji dla Modutu: KPST 1na
Zakres licencji: licencja dla minimum 1-go stanowiska, bez limitu uzytkownikow | Urzad

Ustuga llos¢
Dostawa, instalacja, konfiguracja, uruchomienie Modutu: KPST 1
llos¢
t
Ustuga godzin
Szkolenie wdrozeniowe Modutu: KPST 12

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
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Modernizacja posiadanego przez Urzad Miasta i Gminy Swiatniki Gérne oprogramowania
stuzgcego do obstugi rozliczen podatku od $rodkow transportowych wraz z ksiegowoscig
podatkowg poprzez dostarczenie funkcjonalnosci wyszczegdlnionych w rozdziale: Modut
Podatku od Srodkéw Transportowych wraz z Modutem Ksiegowosci Podatkowej (KPST).

W ramach zamowienia w czesci dotyczacej Modutu: KPST (zakres wskazany w powyzszej
tabeli), Wykonawca zobowigzany bedzie przeprowadzi¢ w siedzibie Urzedu Miasta i Gminy
Swiatniki Gérne:

1. Instalacje modutu KPST wraz z instalacjg wszystkich elementdw i oprogramowania
wspomagajgcego niezbednego do prawidtowej pracy w nowo dostarczanym module.

2. W ramach instalacji: uruchomienie modutu KPST i wprowadzenie danych jednostek
organizacyjnych, kont uzytkownikdéw, uprawnien.

3. Migracje danych z obecnie uzytkowanego oprogramowania stuzgcego do obstugi
rozliczen podatku od srodkéw transportowych wraz z ksiegowoscig podatkowg w
sposob i w zakresie umozliwiajgcym rozpoczecie pracy w nowo dostarczanym
module. W zwigzku z faktem, iz obecnie uzytkowane przez Urzad Miasta i Gminy
Swiatniki Goérne oprogramowanie do obstugi rozliczen podatku od $rodkéw
transportowych wraz z ksiegowoscig podatkowa wspdtpracuje z posiadanymi juz
przez Urzad Miasta i Gminy Swiatniki Gérne innymi modutami dziedzinowymi,
wymaga sie petnej migracji danych - juz wprowadzonych z obecnie
wykorzystywanego przez Urzad Miasta i Gminy Swiatniki Gérne oprogramowania
stuzgcego do obstugi rozliczen podatku od srodkéw transportowych wraz z
ksiegowoscia podatkowg wraz z zapewnieniem wspdtpracy z obecnie
wykorzystywanymi modutami dziedzinowymi.

4. Instruktarz przystanowiskowy odbywajgcy sie w siedzibie Urzedu Miasta i Gminy
Swiatniki Gérne polegajacy na asyscie wdrozeniowca przy danym stanowisku pracy i
pomoc w prowadzeniu pierwszych czynnosci w module w ilosci i w zakresie
pozwalajgcym uzyska¢ niezbedng wiedze do samodzielnego uzytkowania w
terminach uzgodnionych z Partnerem (Urzad Miasta i Gminy Swigtniki Gérne) w
wymiarze co najmniej 12 godzin.

5. Przeprowadzenie testow sprawdzajgcych uzyskang wiedze oraz przekazanie
certyfikatéw z ukonczonych szkolen.

6. Przekazanie dokumentacji:

a. Instrukcja Uzytkownika
b. Instrukcja Administratora
c. Zakres Przetwarzania Danych Osobowych
d. Dokumentacja Techniczna zawierajgca co najmniej:
i. Opis zabezpieczen
ii. Instrukcja konfiguracji bazy danych oraz opis konfiguracji srodowiska
systemowego

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
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iii. Procedury archiwizacji bazy danych

iv. Procedury aktualizacji dostarczanego modutu
v. Model danych

vi. Opis struktur bazy danych

vii. Opis dla poszczegdlnych schematow bazy

Urzad Gminy Babice

llos¢

Lalnge licencji

Dostawa licencji dla Modutu: KPST 1na
Zakres licencji: licencja dla minimum 1-go stanowiska, bez limitu uzytkownikéow | Urzad

Ustuga llos¢
Dostawa, instalacja, konfiguracja, uruchomienie Modutu: KPST 1
llos¢
t
Ustuga godzin
Szkolenie wdrozeniowe Modutu: KPST 12

Modernizacja posiadanego przez Urzad Gminy Babice oprogramowania stuzgcego do obstugi
rozliczen podatku od $rodkéw transportowych wraz z ksiegowoscig podatkowa poprzez
dostarczenie funkcjonalnosci wyszczegélnionych w rozdziale: Modut Podatku od Srodkéw
Transportowych wraz z Modutem Ksiegowosci Podatkowej (KPST).

W ramach zamdwienia w czesci dotyczgcej Modutu: KPST (zakres wskazany w powyzszej
tabeli), Wykonawca zobowigzany bedzie przeprowadzi¢ w siedzibie Urzedu Gminy Babice:

1.

2.

Instalacje modutu KPST wraz z instalacjg wszystkich elementow i oprogramowania
wspomagajgcego niezbednego do prawidtowej pracy w nowo dostarczanym module.
W ramach instalacji: uruchomienie modutu KPST i wprowadzenie danych jednostek
organizacyjnych, kont uzytkownikéw, uprawnien.

Migracje danych z obecnie uzytkowanego oprogramowania stuzgcego do obstugi
rozliczen podatku od srodkéw transportowych wraz z ksiegowoscig podatkowg w
sposéb i w zakresie umozliwiajagcym rozpoczecie pracy w nowo dostarczanym
module. W zwigzku z faktem, iz obecnie uzytkowane przez Urzad Gminy Babice
oprogramowanie do obstugi rozliczed podatku od srodkéw transportowych wraz z
ksiegowoscig podatkowg wspodtpracuje z posiadanymi juz przez Urzad Gminy Babice
innymi modutami dziedzinowymi, wymaga sie petnej migracji danych - juz
wprowadzonych z obecnie wykorzystywanego przez Urzad Gminy Babice
oprogramowania stuzgcego do obstugi rozliczen podatku od $rodkéw transportowych

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego



%
* %

KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA ok
2@ NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI EUROPEJSKI

FUNDUSZ SPOLECZNY * ok

wraz z ksiegowoscig podatkowg wraz z zapewnieniem wspotpracy z obecnie
wykorzystywanymi modutami dziedzinowymi.

4. Instruktarz przystanowiskowy odbywajgcy sie w siedzibie Urzedu Gminy Babice
polegajgcy na asyscie wdrozeniowca przy danym stanowisku pracy i pomoc w
prowadzeniu pierwszych czynnosci w module w ilosci i w zakresie pozwalajgcym
uzyskac niezbedng wiedze do samodzielnego uzytkowania w terminach uzgodnionych
z Partnerem (Urzagd Gminy Babice) w wymiarze co najmniej 12 godzin.

5. Przeprowadzenie testéw sprawdzajacych uzyskang wiedze oraz przekazanie
certyfikatow z ukonczonych szkolen.

6. Przekazanie dokumentac;ji:

a. Instrukcja Uzytkownika
b. Instrukcja Administratora
c. Zakres Przetwarzania Danych Osobowych
d. Dokumentacja Techniczna zawierajgca co najmniej:
i. Opis zabezpieczen
ii. Instrukcja konfiguracji bazy danych oraz opis konfiguracji Srodowiska
systemowego
iii. Procedury archiwizacji bazy danych
iv. Procedury aktualizacji dostarczanego modutu
v. Model danych
vi. Opis struktur bazy danych
vii. Opis dla poszczegdlnych schematow bazy

Urzad Gminy Liszki

llos¢
licencji
Dostawa licencji dla Modutu: KPST 1na
Zakres licencji: licencja dla minimum 1-go stanowiska, bez limitu uzytkownikow | Urzad

Ustuga

Ustuga llos¢
Dostawa, instalacja, konfiguracja, uruchomienie Modutu: KPST 1
llos¢
Ustuga godzin
Szkolenie wdrozeniowe Modutu: KPST 12

Modernizacja posiadanego przez Urzad Gminy Liszki oprogramowania stuzgcego do obstugi
rozliczen podatku od $rodkéw transportowych wraz z ksiegowoscig podatkowa poprzez
dostarczenie funkcjonalnosci wyszczegélnionych w rozdziale: Modut Podatku od Srodkéw
Transportowych wraz z Modutem Ksiegowosci Podatkowej (KPST).

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
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W ramach zamdwienia w czesci dotyczgcej Modutu: KPST (zakres wskazany w powyzszej
tabeli), Wykonawca zobowigzany bedzie przeprowadzi¢ w siedzibie Urzedu Gminy Liszki:

Instalacje modutu KPST wraz z instalacjg wszystkich elementédw i oprogramowania
wspomagajgcego niezbednego do prawidtowej pracy w nowo dostarczanym module.

. W ramach instalacji: uruchomienie modutu KPST i wprowadzenie danych jednostek

organizacyjnych, kont uzytkownikdéw, uprawnien.
Migracje danych z obecnie uzytkowanego oprogramowania stuzgcego do obstugi
rozliczen podatku od $rodkéw transportowych wraz z ksiegowoscig podatkowa w
sposéb i w zakresie umozliwiajagcym rozpoczecie pracy w nowo dostarczanym
module. W zwigzku z faktem, iz obecnie uzytkowane przez Urzad Gminy Liszki
oprogramowanie do obstugi rozliczen podatku od $rodkéw transportowych wraz z
ksiegowoscig podatkowg wspdtpracuje z posiadanymi juz przez Urzagd Gminy Liszki
innymi modutami dziedzinowymi, wymaga sie petnej migracji danych - juz
wprowadzonych z obecnie wykorzystywanego przez Urzad Gminy Liszki
oprogramowania stuzgcego do obstugi rozliczerh podatku od srodkéw transportowych
wraz z ksiegowoscig podatkowg wraz z zapewnieniem wspotpracy z obecnie
wykorzystywanymi modutami dziedzinowymi.
Instruktarz przystanowiskowy odbywajgcy sie w siedzibie Urzedu Gminy Liszki
polegajacy na asyscie wdrozeniowca przy danym stanowisku pracy i pomoc w
prowadzeniu pierwszych czynnosci w module w ilosci i w zakresie pozwalajagcym
uzyskac¢ niezbedng wiedze do samodzielnego uzytkowania w terminach uzgodnionych
z Partnerem (Urzad Gminy Liszki) w wymiarze co najmniej 12 godzin.
Przeprowadzenie testéow sprawdzajgcych uzyskang wiedze oraz przekazanie
certyfikatow z ukonczonych szkolen.
Przekazanie dokumentacji:
a. Instrukcja Uzytkownika
b. Instrukcja Administratora
c. Zakres Przetwarzania Danych Osobowych
d. Dokumentacja Techniczna zawierajgca co najmniej:
i. Opis zabezpieczen
ii. Instrukcja konfiguracji bazy danych oraz opis konfiguracji sSrodowiska
systemowego
iii. Procedury archiwizacji bazy danych
iv. Procedury aktualizacji dostarczanego modutu
v. Model danych
vi. Opis struktur bazy danych
vii. Opis dla poszczegdlnych schematow bazy

Urzad Gminy Mogilany

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
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llos¢
licencji
Dostawa licencji dla Modutu: KPST 1lna
Zakres licencji: licencja dla minimum 1-go stanowiska, bez limitu uzytkownikéw | Urzad

Ustuga

Ustuga llos¢
Dostawa, instalacja, konfiguracja, uruchomienie Modutu: KPST 1
llos¢
Ustuga
ue godzin
Szkolenie wdrozeniowe Modutu: KPST 12

Wdrozenie w Urzedzie Gminy Mogilany oprogramowania stuzgcego do obstugi rozliczen
podatku od Srodkéw  transportowych poprzez dostarczenie  funkcjonalnosci
wyszczegélnionych w rozdziale: Modut Podatku od Srodkéw Transportowych wraz z
Modutem Ksiegowosci Podatkowej (KPST).

W ramach zamdéwienia w czesci dotyczacej Modutu: KPST (zakres wskazany w powyzszej
tabeli), Wykonawca zobowigzany bedzie przeprowadzi¢ w siedzibie Urzedu Gminy Mogilany:

1. Instalacje modutu KPST wraz z instalacjg wszystkich elementdw i oprogramowania
wspomagajgcego niezbednego do prawidtowej pracy w nowo dostarczanym module.

2. W ramach instalacji: uruchomienie modutu KPST i wprowadzenie danych jednostek
organizacyjnych, kont uzytkownikdéw, uprawnien.

3. Wprowadzenie danych poczgtkowych (startowych) w zakresie niezbednym do
rozpoczecia pracy w nowo dostarczanym module.

4. Instruktarz przystanowiskowy odbywajgcy sie w siedzibie Urzedu Gminy Mogilany
polegajgcy na asyscie wdrozeniowca przy danym stanowisku pracy i pomoc w
prowadzeniu pierwszych czynnosci w module w ilosci i w zakresie pozwalajagcym
uzyskac¢ niezbedng wiedze do samodzielnego uzytkowania w terminach uzgodnionych
z Partnerem (Urzagd Gminy Mogilany) w wymiarze co najmniej po 12 godzin.

5. Przeprowadzenie testow sprawdzajgcych uzyskang wiedze oraz przekazanie
certyfikatéw z ukonczonych szkolen.

6. Przekazanie dokumentacji:

a. Instrukcja Uzytkownika
b. Instrukcja Administratora
c. Zakres Przetwarzania Danych Osobowych
d. Dokumentacja Techniczna zawierajgca co najmniej:
i. Opis zabezpieczen
ii. Instrukcja konfiguracji bazy danych oraz opis konfiguracji srodowiska
systemowego
iii. Procedury archiwizacji bazy danych

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
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iv. Procedury aktualizacji dostarczanego modutu
v. Model danych

vi. Opis struktur bazy danych

vii. Opis dla poszczegdlnych schematow bazy

Urzad Gminy Siepraw

llos¢

Ustuga licencji

Dostawa licencji dla Modutu: KPST 1na
Zakres licencji: licencja dla minimum 1-go stanowiska, bez limitu uzytkownikéow | Urzad

Ustuga llos¢
Dostawa, instalacja, konfiguracja, uruchomienie Modutu: KPST 1
llos¢
Ustuga godzin
Szkolenie wdrozeniowe Modutu: KPST 12

Modernizacja posiadanego przez Urzad Gminy Siepraw oprogramowania stuzgcego do
obstugi rozliczen podatku od sSrodkéw transportowych wraz z ksiegowoscia podatkowa
poprzez dostarczenie funkcjonalnosci wyszczegoélnionych w rozdziale: Modut Podatku od
Srodkéw Transportowych wraz z Modutem Ksiegowosci Podatkowej (KPST).

W ramach zamoéwienia w czesci dotyczacej Modutu: KPST (zakres wskazany w powyzszej
tabeli), Wykonawca zobowigzany bedzie przeprowadzi¢ w siedzibie Urzedu Gminy Siepraw:

1.

2.

Instalacje modutu KPST wraz z instalacjg wszystkich elementéw i oprogramowania
wspomagajgcego niezbednego do prawidtowej pracy w nowo dostarczanym module.
W ramach instalacji: uruchomienie modutu KPST i wprowadzenie danych jednostek
organizacyjnych, kont uzytkownikdéw, uprawnien.

Migracje danych z obecnie uzytkowanego oprogramowania stuzgcego do obstugi
rozliczen podatku od $rodkéw transportowych wraz z ksiegowoscig podatkowa w
sposob i w zakresie umozliwiajgcym rozpoczecie pracy w nowo dostarczanym
module. W zwigzku z faktem, iz obecnie uzytkowane przez Urzad Gminy Siepraw
oprogramowanie do obstugi rozliczed podatku od srodkéw transportowych wraz z
ksiegowoscig podatkowa wspodtpracuje z posiadanymi juz przez Urzagd Gminy Siepraw
innymi modutami dziedzinowymi, wymaga sie petnej migracji danych - juz
wprowadzonych z obecnie wykorzystywanego przez Urzad Gminy Siepraw
oprogramowania stuzgcego do obstugi rozliczen podatku od srodkéw transportowych
wraz z ksiegowoscig podatkowg wraz z zapewnieniem wspotpracy z obecnie
wykorzystywanymi modutami dziedzinowymi.

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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4. Instruktarz przystanowiskowy odbywajacy sie w siedzibie Urzedu Gminy Siepraw
polegajgcy na asyscie wdrozeniowca przy danym stanowisku pracy i pomoc w
prowadzeniu pierwszych czynnosci w module w ilosci i w zakresie pozwalajacym
uzyskac niezbedng wiedze do samodzielnego uzytkowania w terminach uzgodnionych
z Partnerem (Urzad Gminy Siepraw) w wymiarze co najmniej 12 godzin.

5. Przeprowadzenie testow sprawdzajgcych uzyskang wiedze oraz przekazanie
certyfikatow z ukonczonych szkolen.

6. Przekazanie dokumentacji:

a. Instrukcja Uzytkownika
b. Instrukcja Administratora
c. Zakres Przetwarzania Danych Osobowych
d. Dokumentacja Techniczna zawierajgca co najmniej:
i. Opis zabezpieczen
ii. Instrukcja konfiguracji bazy danych oraz opis konfiguracji sSrodowiska
systemowego
iii. Procedury archiwizacji bazy danych
iv. Procedury aktualizacji dostarczanego modutu
v. Model danych
vi. Opis struktur bazy danych
vii. Opis dla poszczegdlnych schematow bazy

Urzad Miejski w Sutkowicach

llos¢
licencji
Dostawa licencji dla Modutu: KPST 1lna
Zakres licencji: licencja dla minimum 1-go stanowiska, bez limitu uzytkownikéw | Urzad

Ustuga

Ustuga llos¢
Dostawa, instalacja, konfiguracja, uruchomienie Modutu: KPST 1
llos¢
t
Ustuga godzin
Szkolenie wdrozeniowe Modutu: KPST 12

Wdrozenie w Urzedzie Miejskim w Sutkowicach oprogramowania stuzgcego do obstugi
rozliczen podatku od srodkéw transportowych poprzez dostarczenie funkcjonalnosci
wyszczegdlnionych w rozdziale: Modut Podatku od Srodkéw Transportowych wraz z
Modutem Ksiegowosci Podatkowej (KPST).

W ramach zamowienia w czesci dotyczacej Modutu: KPST (zakres wskazany w powyzszej
tabeli), Wykonawca zobowigzany bedzie przeprowadzi¢ w siedzibie Urzedu Miejskiego w
Sutkowicach:

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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1. Instalacje modutu KPST wraz z instalacjg wszystkich elementdw i oprogramowania
wspomagajgcego niezbednego do prawidtowej pracy w nowo dostarczanym module.

2. W ramach instalacji: uruchomienie modutu KPST i wprowadzenie danych jednostek
organizacyjnych, kont uzytkownikéw, uprawnien.

3. Wprowadzenie danych poczatkowych (startowych) w zakresie niezbednym do
rozpoczecia pracy w nowo dostarczanym module.

4. Instruktarz przystanowiskowy odbywajacy sie w siedzibie Urzedu Miejskiego w
Sutkowicach polegajacy na asyscie wdrozeniowca przy danym stanowisku pracy i
pomoc w prowadzeniu pierwszych czynnosci w module w ilosci i w zakresie
pozwalajgcym uzyska¢ niezbedng wiedze do samodzielnego uzytkowania w
terminach uzgodnionych z Partnerem (Urzad Miejski w Sutkowicach) w wymiarze co
najmniej po 12 godzin.

5. Przeprowadzenie testéw sprawdzajacych uzyskang wiedze oraz przekazanie
certyfikatow z ukonczonych szkolen.

6. Przekazanie dokumentac;ji:

a. Instrukcja Uzytkownika
b. Instrukcja Administratora
c. Zakres Przetwarzania Danych Osobowych
d. Dokumentacja Techniczna zawierajgca co najmniej:
i. Opis zabezpieczen
ii. Instrukcja konfiguracji bazy danych oraz opis konfiguracji Srodowiska
systemowego
iii. Procedury archiwizacji bazy danych
iv. Procedury aktualizacji dostarczanego modutu
v. Model danych
vi. Opis struktur bazy danych
vii. Opis dla poszczegdlnych schematow bazy

Urzad Gminy Sutoszowa

llos¢
licencji
Dostawa licencji dla Modutu: KPST 1na
Zakres licencji: licencja dla minimum 1-go stanowiska, bez limitu uzytkownikéow | Urzad

Ustuga

Ustuga llos¢
Dostawa, instalacja, konfiguracja, uruchomienie Modutu: KPST 1
llos¢
Ustuga godzin

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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Szkolenie wdrozeniowe Modutu: KPST ‘ 12 ‘

Modernizacja posiadanego przez Urzad Gminy Sufoszowa oprogramowania stuzgcego do
obstugi rozliczen podatku od srodkdéw transportowych wraz z ksiegowoscig podatkowa
poprzez dostarczenie funkcjonalnosci wyszczegdlnionych w rozdziale: Modut Podatku od
Srodkéw Transportowych wraz z Modutem Ksiegowosci Podatkowej (KPST).

W ramach zamoéwienia w czesci dotyczacej Modutu: KPST (zakres wskazany w powyzszej
tabeli), Wykonawca zobowigzany bedzie przeprowadzi¢ w siedzibie Urzedu Gminy
Sutoszowa:

1. Instalacje modutu KPST wraz z instalacja wszystkich elementow i oprogramowania
wspomagajgcego niezbednego do prawidtowej pracy w nowo dostarczanym module.

2. W ramach instalacji: uruchomienie modutu KPST i wprowadzenie danych jednostek
organizacyjnych, kont uzytkownikéw, uprawnien.

3. Migracje danych z obecnie uzytkowanego oprogramowania stuzgcego do obstugi
rozliczen podatku od $rodkéw transportowych wraz z ksiegowoscig podatkowa w
sposéb i w zakresie umozliwiajagcym rozpoczecie pracy w nowo dostarczanym
module. W zwigzku z faktem, iz obecnie uzytkowane przez Urzagd Gminy Sutoszowa
oprogramowanie do obstugi rozliczen podatku od $rodkéw transportowych wraz z
ksiegowoscig podatkowg wspodtpracuje z posiadanymi juz przez Urzad Gminy
Sutoszowa innymi modutami dziedzinowymi, wymaga sie petnej migracji danych — juz
wprowadzonych z obecnie wykorzystywanego przez Urzad Gminy Sutoszowa
oprogramowania stuzgcego do obstugi rozliczen podatku od srodkéw transportowych
wraz z ksiegowoscig podatkowg wraz z zapewnieniem wspotpracy z obecnie
wykorzystywanymi modutami dziedzinowymi.

4. Instruktarz przystanowiskowy odbywajacy sie w siedzibie Urzedu Gminy Sutoszowa
polegajacy na asyscie wdrozeniowca przy danym stanowisku pracy i pomoc w
prowadzeniu pierwszych czynnosci w module w ilosci i w zakresie pozwalajgcym
uzyskac niezbedng wiedze do samodzielnego uzytkowania w terminach uzgodnionych
z Partnerem (Urzad Gminy Sutoszowa) w wymiarze co najmniej 12 godzin.

5. Przeprowadzenie testéw sprawdzajacych uzyskang wiedze oraz przekazanie
certyfikatow z ukonczonych szkolen.

6. Przekazanie dokumentacji:

a. Instrukcja Uzytkownika
b. Instrukcja Administratora
c. Zakres Przetwarzania Danych Osobowych
d. Dokumentacja Techniczna zawierajgca co najmniej:
i. Opis zabezpieczen
ii. Instrukcja konfiguracji bazy danych oraz opis konfiguracji Srodowiska
systemowego
iii. Procedury archiwizacji bazy danych

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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iv. Procedury aktualizacji dostarczanego modutu
v. Model danych

vi. Opis struktur bazy danych

vii. Opis dla poszczegdlnych schematow bazy

Minimalne wymagania Modutu Podatkéw (Rolny, Lesny, od Nieruchomosci) wraz z
Modutem Ksiegowosci Podatkdw Gminnych (KPG) — na dzien sktadania ofert:

Wymagania ogdlne:

1.

10.

11.

12

14.

Modut KPG musi wykorzystywac relacyjng baze danych typu SQL w wers;ji
komercyjnej oraz darmowej.

Modut KPG musi pracowac w technologii klient-serwer.

Modut KPG musi pracowa¢ w oparciu o jedng wspdlng scentralizowang baze danych
dla wszystkich stanowisk roboczych i zakreséw merytorycznych modutu.

Modut KPG musi by¢ zintegrowany z pozostatymi zamawianymi w niniejszym
postepowaniu modutami dziedzinowymi, wymagane jest wzajemne wspodtdziatanie
aplikacji programowych poprzez powigzania logiczne i korzystanie ze wspolnych
danych przechowywanych na serwerze bazy danych.

Modut KPG musi zapewnia¢ przyjazng komunikacje z uzytkownikiem (zapewniac
kontrole wprowadzanych danych).

Modut KPG musi wykorzystywac swoje witasne stowniki obejmujgce swym zakresem
co najmniej ulice, miasta, imiona, rejony, numery kont bankowych.

Modut KPG nie moze dopuszcza¢ do redundancji / powielania wprowadzanych
danych — tzn. musi kontrolowa¢ spdjnos¢ danych.

Modut KPG musi wspotpracowaé (w zakresie sprawdzenia) ze stownikami
miejscowosci, ulic, kodow pocztowych, koddéw terytorialnych nadanych przez GUS.
Modut KPG musi posiada¢ mechanizmy w obszarze bezpieczeristwa w zakresie
niepowofanego dostepu poprzez nadanie unikalnych logindw uzytkownikdéw i haset.
Modut KPG musi byé zgodny z aktualnym stanem prawnym, regulujagcym prace
Urzedu (Partnera) obowigzujgcym w dniu uruchomienia i instalacji przedmiotu
zamoéwienia.

Modut KPG musi posiada¢ dokumentacje w jezyku polskim przeznaczong zaréwno dla
administratora jak i uzytkownika, pozwalajagcg na samodzielng nauke i prace z
modutem.

. Modut KPG musi posiada¢ funkcje administracji uzytkownikami.
13.

Modut KPG musi ewidencjonowac i identyfikowaé operacje wprowadzane przez
poszczegdlnych uzytkownikow.

Oferowany modut KPG musi posiadaé¢ mozliwos¢ rozbudowy go w przysztosci o
dodatkowe komponenty (podmoduty), tak aby nie ogranicza¢ mozliwosci rozwoju

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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Urzedu (Partnera) w zakresie dalszego dgzenia do optymalizacji procesow i dziatan, w
ktorych wykorzystuje sie systemy informatyczne.

Wymagania funkcjonalne:

1. Modut KPG musi posiadac funkcjonalno$¢ prowadzenia kart podatnikéw.
2. Modut KPG musi umozliwi¢ zarejestrowanie kart podatnikdw z uwzglednieniem co

najmniej:
a. podatnikéw (tj. co najmniej: osoby fizyczne, matzerstwa, podmioty grupowe
tzn. wiele o0séb fizycznych, osoby prawne),
petnomocnikéw podatnikdw,
wiascicieli i wspotwtascicieli,
adreséw gospodarstw,

o oo o

przedmiotow opodatkowania (grunty, lasy, nieruchomosci),

f. dodatkowych informacji o przedmiocie np. informacji o dziatkach.
Modut KPG musi umozliwi¢ rejestrowanie zmian tj. zbywanie/nabywanie
przedmiotow opodatkowania w trakcie roku.
Modut KPG musi posiada¢ funkcjonalno$¢ wprowadzenie ulg i zwolnien
podmiotowych i przedmiotowych.
Modut KPG musi posiada¢ funkcjonalnos¢ naliczanie podatku rolnego, lesnego i od
nieruchomosci na podstawie stanu posiadania podatnika oraz naliczanie zmian w
podatku w trakcie roku na skutek zmian stanu posiadania.
Modut KPG musi posiadac¢ funkcjonalnos¢ wystawiania, anulowania i wydruku decyzji
(lub decyzji zmieniajgcej do wczesniej wydanej decyzji) w sprawie wymiaru podatku:
rolnego, lesnego, od nieruchomosci lub facznego zobowigzania pienieznego.
Modut KPG musi posiadac funkcjonalnos$¢ wygenerowania, co najmniej:

a. zestawienia wydanych decyzji,
zestawienia gospodarstw,
kart kontowych,
zestawienia nieruchomosci,
zestawienia ulg w nieruchomosciach,
zestawienia wydanych decyzji,

m -0 o0 T

rejestru wymiarowego,

h. zestawienia podatnikow.
Modut KPG musi posiada¢ funkcjonalnos¢ eksportu danych podatkowych do pliku
XML wymaganego aktualnym na dzien sktadania ofert rozporzadzeniem.
Modut KPG musi posiadac¢ funkcjonalnosé wystawiania i obstugi (tj. co najmniej:
korekta, wydruk) decyzji, w tym:

a. o wysokosci zobowigzania pienieznego (za lata ubiegte),

b. o umorzeniu zalegtosci,

c. o odroczeniu terminu ptatnosci

d. o roztozeniu pfatnosci na raty

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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z mozliwoscig odnotowania daty potwierdzenia odbioru decyzji.
W zakresie wystawiania zaswiadczen w oparciu baze podatkéw prowadzong w
Urzedzie (w siedzibie Partnera), Modut KPG musi umozliwi¢ automatyczne
wygenerowanie informacji wraz z wydrukiem o posiadanych zasobach, oraz o
zaleganiu lub braku zalegtosci w ptatnosciach, przez osoby wnioskujgce o stosowne
zaswiadczenie.
Modut KPG musi posiadaé funkcjonalnos¢ wystawiania i rejestracji zaswiadczen wraz
z wydrukiem o wielkosci gospodarstwa oraz o zaleganiu lub braku zalegtosci w
optatach podatku.
Modut KPG musi posiada¢ funkcjonalno$¢ automatycznego obliczenia skutkow
udzielonych przez Urzad (Partnera) ulg i zwolnien.
Modut KPG musi posiada¢ funkcjonalno$¢ wystawiania, wydruku i rejestracji
zaswiadczen o nieposiadaniu gospodarstwa dla o0sob, ktdre nie posiadajg
gospodarstwa na terenie gminy.
Modut KPG musi posiadaé funkcjonalno$é wygenerowania informacji o skutkach ulg i
umorzen wedtug rodzajow naleznosci (podatkow).
Modut KPG musi posiadac funkcjonalnos¢ wprowadzania informacji o dziatkach dla
poszczegdlnych sktadnikdw opodatkowania (tj. co najmniej: nr dziatki, obreb, nr
ksiegi wieczystej, nr jednostki rejestrowej).
Modut KPG musi posiadac funkcjonalnos¢ wyszukiwania informacji, co najmniej wg:

a. kartotek podatnikéw

b. numeréw dziatek,

c. obrebow,

d. jednostki rejestrowej,

e. numerow decyzji,

f. rodzaj opodatkowanego podmiotu.
Modut KPG musi posiada¢ funkcjonalno$¢ obstugi petnomocnikdw podatnikow z
mozliwoscig wystawienia decyzji na petnomocnikow.
Modut KPG musi posiadac funkcjonalnos$¢ wprowadzania opisow do poszczegdlnych
obiektéw, przedmiotéw opodatkowania (tj. co najmniej: opis pozycji geodezyjnych,
wtasne uwagi, lokalizacje).
Modut KPG musi posiada¢ funkcjonalnos¢ obstugi wprowadzania danych o
przedmiotach opodatkowania z wykorzystaniem powigzania z danymi z powiatowej
ewidencji gruntéw i budynkéw oraz podpowiedzig rodzaju podatku w zaleznosci od
wprowadzonych sktadnikdw podatku.
Modut KPG musi posiada¢ funkcjonalnos¢ obstugi deklaracji i deklaracji korygujacych
sktadanych przez podatnikdw z uwzglednieniem co najmniej:

g. danych o podatnikach,

a. przedmiotow opodatkowania,

b. ulgach w podatku,

c. adreséw nieruchomosci,

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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d. danych o nieruchomosciach i dziatkach.
Modut KPG musi posiada¢ funkcjonalnos¢ automatycznego naliczania podatku na
podstawie sktadanych deklaracji.
Modut KPG musi posiada¢ funkcjonalnosé¢ - po zamknieciu roku - automatycznego
przepisania na nowy rok przedmiotow opodatkowania z deklaracji na podstawie
stanu w roku poprzednim (wraz z mozliwoscig weryfikacji i dokonania korekty).
Modut KPG musi posiada¢ funkcjonalno$¢ wystawiania, wydruku i rejestracji
zaswiadczen o nie zaleganiu w podatkach lub stwierdzajgcych kwote zalegtosci.
Modut KPG musi posiada¢ funkcjonalno$¢ utworzenia i wydrukowania pism
wychodzgcych, w tym co najmniej:

a. postanowien o wszczeciu postepowania,
decyzji okreslajacych zobowigzanie podatkowe,
upomnien,
tytutéw wykonawczych,
decyzji o umorzeniu,

-0 oo T

decyzji o odroczeniu,
g. postanowien o zarachowaniu wptaty.

Modut KPG musi posiada¢ funkcjonalno$¢ wygenerowania wraz z wydrukiem co
najmniej nastepujacych zestawien, zawiadomien i wezwan:
a. zestawienie nieruchomosci wedtug sktadnikow,

zestawienie powierzchni lasow,
zestawienie powierzchni gruntow,
zestawienie deklaracji,

zestawienie decyzji,

zawiadomienia o stawkach podatkowych,
zawiadomienia o btednych deklaracjach,

S@m 0 oo o

wezwania do ztozenia deklaracji,

i. zestawienie kontrahentéw objetych podatkiem,

j. rejestr wydanych decyzji.
Modut KPG musi posiadaé¢ funkcjonalno$¢ automatycznej wspotpracy z ewidencja
gruntéw — automatyczne zaczytanie zawartosci pliku SWDE do bazy modutu KPG.
Modut KPG musi posiada¢ funkcjonalno$¢ podglagdu oraz aktualizacji danych
podatkowych prowadzonych przez Jednostki Samorzadu Terytorialnego —w oparciu o
dane zawarte w ewidencji gruntow i budynkéw Starostw Powiatowych -
importowane do modutu KPG za pomocg zaczytania pliku SWDE — Standard Wymiany
Danych Ewidencyjnych Format SWDE zostat zdefiniowany w zataczniku nr 4 do
rozporzgdzenia Ministra Rozwoju Regionalnego i Budownictwa z dnia 29 marca 2001
r. w sprawie ewidencji gruntéw i budynkéw (Dz.U.2001.38.454).
Modut KPG musi w obszarze dotyczgcym ewidencji gruntow posiada¢ funkcjonalnosé
szybkiego wyszukiwania danych. Wyszukiwarka musi kompleksowo wyszukiwac¢ dane,
€O najmniej po:

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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a. jednostkach rejestrowych,
b. obrebach geodezyjnych,
c. nazwach wtascicieli i wtadajacych.
Modut KPG musi zapewnia¢ wygenerowania informacji i danych co najmniej:
a. jednostek rejestrowych dla gruntow podatku rolnego, lesnego oraz od
nieruchomosci,
dziatek ewidencyjnych w danej jednostce rejestrowej,
klas gruntéw,
powierzchni dziatek,

o oo o

numerdw dziatek oraz identyfikatoréw jednostek rejestrowych,

f. rodzajow wtasnosci oraz udziatow.
Modut KPG musi umozliwia¢ dysponowanie w dowolnym momencie pracy aktualnym
stanem informacji o gruntach, budynkach oraz budowlach dla wskazanego podatnika
widniejgcego w ewidencji podatkowej Urzedu (Partnera).

.Modut KPG musi posiadac¢ funkcjonalnos¢ tworzenia nowych kartotek zobowigzan

podatkowych - wedtug stanu przekazanych informacji na dzien — na podstawie
danych z ewidencji gruntow i budynkdéw Starostw Powiatowych.

Modut KPG musi posiadaé funkcjonalno$é dokonywania korekt danych dla gruntéw
podatku rolnego, lesnego oraz od nieruchomosci na podstawie danych pochodzacych
z ewidencji gruntow i budynkow Starostw Powiatowych.

Modut KPG musi posiadac¢ funkcjonalnos$é podgladu aktualnego stanu dla budynkow
oraz budowli w zakresie podatku od nieruchomosci.

Modut KPG musi posiadac funkcjonalnos¢ weryfikacji danych dla budynkow i budowli
zawartych w deklaracjach i informacjach dotyczacych podatku od nieruchomosci.

. Modut KPG musi posiada¢ funkcjonalnos¢ dodawania gruntéw oraz catych jednostek

rejestrowych do istniejgcych kartotek w module KPG.

Modut KPG musi posiada¢ funkcjonalno$¢ wygenerowania indywidualnych kont
bankowych dla podatnikéw oraz korespondencji seryjnej dla podatnikow
(funkcjonalnos¢ ptatnosci masowych).

Modut KPG musi posiada¢ funkcjonalnos¢ wprowadzania danych o podatnikach —
osobach fizycznych z wykorzystaniem stownikdw miejscowosci i ulic oraz informacji z
pochodzacych z dostarczanego w niniejszym postepowaniu modutu ELUD.

Modut KPG musi posiadaé¢ funkcjonalno$é¢ dokonania podziatu opodatkowanych
uzytkdw rolnych na gospodarstwa rolne i pozostate niestanowigce gospodarstw
rolnych.

Modut KPG musi posiadac funkcjonalnos¢ wprowadzenia ulg i zwolnien ustawowych,
ulg z uchwaty Rady Gminy, uwzglednienie skutkdow ulg oraz skutkow obnizenia
stawek maksymalnych rzutujgcych na sprawozdanie Rb-27S.

Modut KPG musi posiada¢ funkcjonalno$é¢ wygenerowania informacji oraz wydruku
decyzji wymiarowych, nakazéw pfatniczych z mozliwoscig zawezenia drukowania do
przypadkéw, gdzie naliczony podatek jest wiekszy od 0 zt oraz mozliwos¢ oddzielnego

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
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drukowania decyzji dla podatnikow zamieszkatych na terenie gminy oraz poza
terenem gminy.

.Modut KPG musi posiada¢ funkcjonalnos¢ wygenerowania informacji i drukéw

potwierdzenia odbioru decyzji oraz drukdw dowodéw wptat umozliwiajgcych wptaty
podatku w kasie Urzedu (Partnera) w przypadku jej prowadzenia, w banku oraz na
poczcie/punkcie poboru optat.
Modut KPG musi posiada¢ funkcjonalnos¢ wprowadzania dat potwierdzen odbioru
decyzji przez podatnikow.
Modut KPG musi posiada¢ funkcjonalnos¢ prowadzenia rejestru wymiarowego oraz
rejestru przypiséw i odpisow.
Modut KPG musi posiada¢ funkcjonalnos¢ wydawania i drukowania decyzji o
przypisach lub odpisach podatku za rok biezgcy oraz za lata ubiegte.
Modut KPG musi posiadaé funkcjonalnos$é prowadzenia ewidencji co najmniej:

a. wydanych decyzji,

b. postanowien,

C. upomnien,

d. tytutéw wykonawczych
z mozliwoscig drukowania ewidencji oraz poszczegolnych decyzji.
Modut KPG musi posiada¢ funkcjonalno$¢ wygenerowania drukéw zaswiadczen, co
najmniej o:

a. wystepowaniu w ewidencji podatnikow,

b. powierzchni opodatkowania,

c. powierzchni gospodarstwa,
z uwzglednieniem wystepowania podatnika na wielu kontach podatkowych.
Modut KPG musi posiada¢ funkcjonalnos$¢ podziatu na sotectwa z uwzglednieniem po
stronie ewidencji nieruchomosci (wymiaréw) i po stronie ksiegowosci we wszystkich
wydrukach zbiorczych z mozliwoscig uzyskania wydruku szczegétowego lub tylko
podsumowujgcego sotectw, lub tylko podsumowanie danych podatnikéw.
Modut KPG musi posiadaé funkcjonalnos¢ generatora koddéw kreskowych oraz
znakowania pism kodem kreskowym.
Modut KPG musi posiada¢ funkcjonalno$s¢ wprowadzenie informacji o dzierzawie
gruntéw skutkujgcej przeniesieniem obowigzku podatkowego od innego podatnika, z
petnymi danymi, z zachowaniem informacji o witascicielu, w tym o dacie konca
dzierzawy, w sposéb umozliwiajacy wydanie decyzji po zakoriczeniu dzierzawy.
Modut KPG musi wspotpracowac (tj. by¢ zintegrowany) z dostarczanym w niniejszym
postepowaniu Portalem Interesanta (Pl) w zakresie realizacji e-ustug tj. udostepniania
informacji pochodzgcych z modutu KPG. Dane, ktére muszg by¢ udostepniane z
modutu KPG do Portalu Interesanta (PI) to co najmniej:

a. Dane statystyczne odnosnie liczby podatnikéw

b. Informacja o wysokosci stawek podatku rolnego

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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Podglad/ sprawdzenie informacji/ danych na podstawie ktdorych naliczono
podatek

Sprawdzenie zobowigzan wobec Urzedu

Sprawdzenie naliczonego podatku

51. Modut KPG w zakresie obstugi wyciggdw bankowych musi co najmniej:

a.
b.
C.

d.
e.

umozliwia¢ obstuge wielu podmiotéw;

posiadac jasny i przejrzysty uktad;

obstugiwaé banki w ktérych na dzien sktadania ofert sg prowadzone rachunki
bankowe Urzedu (Partnera);

umozliwia¢ usuwanie wpftat;

umozliwia¢ obstuge ptatnosci masowych.

52.Modut KPG musi umozliwiaé dokonanie zaczytania pliku pochodzacego z banku

obstugujgcego na dzien sktadania ofert Urzad (Partnera). W tym przypadku modut

KPG musi dokonac¢ naniesienia dokumentédw wptat automatycznie i umozliwié

natychmiastowe rozpoznanie kont ptatnikdw (poprzez wykorzystanie indywidualnych

kont bankowych). Catos¢ operacji w celu optymalizacji pracy musi odbywac sie w

sposéb catkowicie automatyczny, dopuszczajgc jednocze$nie kontrole nanoszonych

dokumentéw przez uzytkownika.

53.Modut KPG musi posiada¢ funkcjonalnos¢ rejestracji co najmniej wymienionych

ponizej typdw dokumentow:

a.

S@m 0 oo o

- X T -~
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wptaty na wystawiony przypis (wg umowy i naliczonych rat),
wptaty dodatkowe (bez przypisu),
umorzenie,

odroczenie terminu,

roztozenie na raty,

korekta dodatnia,

korekta ujemna,

przypis korygujacy,

zaliczenie,

tytut wykonawczy

zwroty,

przeksiegowania,

.nadptaty,

wstrzymanie odsetek,

spfata inna,

przypis biezgcy z odsetkami,
zabezpieczenie naleznosci,
przedawnienie,

wygasniecie raty rozfozenia na raty,
odroczenie raty,

. zaniechanie poboru,

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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i rozliczenia tych operacji na kartotekach podatnikow.
Modut KPG musi posiadaé funkcjonalnos¢ ksiegowania wptat z podziatem na podatek
od nieruchomosci, rolny i lesSny wraz z automatyczng podpowiedzig odsetek w
przypadku wptat po terminie, ksiegowanie wptat wedtug zasady sptaty kwoty gtéwnej
i odsetek proporcjonalnie.
Modut KPG musi umozliwia¢ intuicyjny i ergonomiczny podglad danych historycznych
(pochodzacych z lat ubiegtych) w biezgcym oknie pracy (np. podglad danych z roku
2013 pracujagc w roku 2014), wykluczone jest ucigzliwe i czasochtonne
przelogowywanie sie pomiedzy latami rozliczeniowymi.
Modut KPG musi automatycznie i czytelnie sygnalizowa¢ (komunikat popup)
zaistnienie braku zamknietego poprzedniego roku rozliczeniowego.
Modut KPG musi automatycznie i czytelnie sygnalizowa¢ (komunikat popup)
wystgpienie niezgodnosci wersji wydrukow.
Modut KPG musi automatycznie dokonywac aktualizacji co najmniej: stawek stép
odsetkowych (przy wykorzystaniu tgcza internetowego).
Modut KPG musi automatycznie dokonywa¢ aktualizacji stownikow:

a. jednostek samorzadu terytorialnego,
urzedow skarbowych,
bankéw i ich oddziatéw,
powiatow,
wojewddztw,
gmin,
miejscowosci,

S@m 0 oo o

ulic

i. koddéw pocztowych.
z wykorzystaniem zaczytania pliku lub on-line (z wykorzystaniem t3cza
internetowego).
Modut KPG musi posiada¢ funkcjonalnos$é okreslenia minimalnych odsetek, dla
ktérych wykazywane sg w module KPG zalegtosci.
Modut KPG musi posiadaé¢ funkcjonalnos¢ wystawienia tytutu wykonawczego do
organow egzekucyjnych tj. co najmnie;j:

a. naczelnicy Urzedéw Skarbowych,

b. Wéjtowie,

c. Burmistrzowie,

d. Prezydenci Miast,
z mozliwoscig wprowadzenia w module KPG danych oséb, wskazanych w tytule
wykonawczym.
Modut KPG musi czytelnie sygnalizowa¢ w trakcie wystawiania tytutéw
wykonawczych informacje o niedoreczonych upomnieniach.
Modut KPG musi zezwala¢ na wystawianie tytutéw wykonawczych z mocy prawa, gdy
wystawienie upomnienia nie jest wymagane.

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
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Modut KPG musi posiada¢ funkcjonalnos$¢ przypisania tytutu wykonawczego do
wtasciwego, uprzednio wystawionego upomnienia, zwtaszcza w sytuacji wystawienia
przez Urzad (Partnera) wielu upomnien dla jednego podatnika.
Modut KPG musi posiada¢ funkcjonalnos¢ wskazania tytutu wykonawczego i rat jego
dotyczgcych przy wptacie poborcy.
Modut KPG na podstawie wystawionych tytutow wykonawczych, musi automatycznie
generowac ewidencje tytutow wykonawczych dla organdéw egzekucyjnych.
Modut KPG musi posiada¢ funkcjonalno$¢ drukowania zestawienia sptaconych
upomnien oraz tytutow wykonawczych.
Modut KPG musi posiadaé¢ funkcjonalnos¢ automatycznego wysytania pism do
dostarczanego w niniejszym postepowaniu Modutu Elektronicznego Obiegu
Dokumentéw (EOD).
Modut KPG musi posiada¢ funkcjonalnosé¢ importu z pliku oraz on-line (przy
wykorzystaniu tgcza internetowego) nastepujacych puli danych: numeréw kont
bankowych, urzedow skarbowych.
Modut KPG musi posiada¢ mozliwos¢ automatycznego rozdysponowania wptaconej
przez podatnika kwoty wedtug zasady: od najstarszego terminu pfatnosci z
uwzglednieniem kolejnosci (najpierw odsetki potem naleznos¢ gtéwna) Ilub
proporcjonalnej wptaty na naleznos¢ gtdwng i odsetki, w zaleznosci od rodzaju i typu
opfaty z mozliwoscig recznej zmiany przez uzytkownika sposobu rozdysponowania
zaproponowanego przez modut KPG.
Modut KPG musi posiadac funkcjonalnos$¢ obstugi upomnien tj. co najmniej:

a. wystawianie upomnien;

b. wydruk upomnien;

c. prowadzenie rejestru upomnien.
Modut KPG musi posiada¢ funkcjonalno$¢ anulowania wystawionego uprzednio
upomnienia i kosztow zwigzanych z jego wystawieniem.
Modut KPG musi posiada¢ funkcjonalno$¢ wystawienia oraz wydrukowania
upomnienia na zalegtosci z biezgcego roku, badz z lat ubiegtych lub z uwzglednieniem
tych dwéch opcji jednoczesnie.
Modut KPG musi posiadac funkcjonalnos¢ domysinego wykazywania (bgdz na zgdanie
uzytkownika nie wykazywanie) odsetek za zwtoke na upomnieniu.
Modut KPG musi posiada¢ funkcjonalno$¢ wystawienia oraz wydrukowania
upomnienia na poszczegdlne rodzaje naleznosci (podatku) z opcja dokonania
adnotacji o mozliwosci wszczecia egzekucji dla podatnikéw otrzymujgcych decyzje na
taczne zobowigzanie pieniezne.
Modut KPG musi posiada¢ funkcjonalnos$¢ wystawiania upomnien indywidualnie dla
kazdej kartoteki oraz  masowych - automatycznie dla wszystkich kartotek tj. co
najmniej: wystawianie upomnien, wydruk, prowadzenie ewidencji upomnien z
automatycznym przypisaniem kosztdw upomnien.

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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Modut KPG musi posiada¢ mozliwos¢ anulowania upomnienia i kosztow zwigzanych z
jego wystawieniem.

Modut KPG musi posiada¢ funkcjonalno$¢ wykazywania odsetek za zwtoke na
upomnieniu zgodnie z ordynacjg podatkowa.

.Modut KPG podczas rejestracji wptaty, musi posiada¢ funkcjonalnos¢ domysinego

wykazywania (badz na zgdanie uzytkownika nie wykazywanie) kosztow upomnien.
Modut KPG musi posiadaé mozliwos¢ umorzenia (lub anulowania) kosztéw
upomnienia.
Modut KPG musi posiadaé funkcjonalnos¢ utworzenia dokumentu przeksiegowania
wptaty  pomiedzy  poszczegélnymi  modutami  Zintegrowanego  Systemu
Teleinformatycznego — tj. wymienionymi ponize;j:
a. Modutem Podatku od Srodkéw Transportowych wraz z Modutem Ksiegowosci
Podatkowej (KPST);
b. Modutem Podatkéw (Rolny, Lesny, od Nieruchomosci) wraz z Modutem
Ksiegowosci Podatkéw Gminnych (KPG);
c. Modutem Optat Lokalnych wraz z Modutem Ksiegowosci Optat (OL);
d. Modutem Optat za Odpady Komunalne wraz z Modutem Ksiegowosci Opfat
(OK);
e. Modutem Optat za Wode i Scieki wraz z Modutem Ksiegowosci Optat (OWS);
z mozliwoscia recznego wybrania wptaty (nadptaty) z wymienionych powyzej
modutdw.
Modut KPG musi posiadac funkcjonalnos$é obstugi nadptat.
Modut musi posiada¢ funkcjonalno$¢ obstugi hipotek, w tym co najmnie;j:
wystawianie, anulowanie.
Modut KPG musi posiadaé¢ mozliwos¢ okreslenia daty, do ktorej nalezy liczy¢ odsetki
w zwigzku z rozpoczeciem postepowania wobec podatnika i jego zobowigzan w celu
zabezpieczenia naleznosci przed przedawnieniem.
Modut KPG musi posiadaé funkcjonalnosé rejestrowania wptaty od dowolnej osoby
(lub 0sdb) na naleznosci innych oséb lub osoby wraz z opcjg odnotowania informacji,
kto ptaci i za kogo ptaci.
Modut KPG musi posiada¢ funkcjonalnos¢ obstugi prolongat tj. umozliwiac
automatyczne anulowanie prolongaty, gdy wptata dokonana jest po terminie wraz z
przywrocenie poprzedniego terminu ptatnosci.
Modut KPG musi posiadaé funkcjonalnosé naliczania i odnotowywania naleznych a nie
pobranych odsetek do pobrania w terminie pdzniejszym.
Modut KPG musi posiadac funkcjonalnos¢ generowania i wydrukowania zestawien, co
najmnie;j:
a. wydruk kartoteki naleznosci i wptat dla wybranego podatnika/ptatnika
(narastajgco od poczatku roku i szczegétowo z podziatem na lata)
b. rozliczenie miesieczne wg rodzajéw naleznosci,
c. wydruk przypisow i odpiséw,

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
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d. wydruk umorzen,
e. wydruk wystawionych hipotek,
f. zestawienie zarejestrowanych przedawnien oraz przedawnien
niezrealizowanych.
Modut KPG musi posiadac funkcjonalnos$¢ prowadzenia sald z podziatem na:
a. podatek od nieruchomosci,
b. podatek rolny
c. podatek lesny
oraz niezaptaconych rat podatkéw za lata ubiegte z zachowaniem historii ustawowych

terminéw ptatnosci.

90.

91.

92.

93.

94.

95.

96.

97.

98.

99.

Modut KPG musi posiada¢ mozliwo$¢ zastosowania rdézinych rodzajow operacji
ksiegowych umozliwiajgcych analize wptat, tj. co najmnie;j:

a. wptaty gotéwkowe,

b. wyciagi bankowe,

c. przeksiegowania,

d. zwroty wg podmiotow u ktdrych dokonano wptaty.
Modut KPG musi posiada¢ funkcjonalnos¢ zablokowania zapisow ksiegowych do
wybranej daty w przypadku uzgodnienia danego okresu obliczeniowego (zamkniecia
okresu ksiegowego).
Modut KPG musi posiada¢ funkcjonalno$¢ wprowadzania umorzen kwoty podatku,
odsetek i optaty prolongacyjne;j.
Modut KPG musi posiada¢ funkcjonalnos¢ wprowadzania roztozenia na raty i
odroczenia termindw ptatnosci rat podatkow.
Modut KPG musi posiadac funkcjonalnos¢ wydawania decyzji o odroczeniu termindéw
ptatnosci rat podatkdw.
Modut KPG musi posiadac funkcjonalno$¢ dokonania korekty ksiegowania dla zapisow
ksiegowych nie objetych blokadg zapiséw.
Modut KPG musi posiadaé¢ funkcjonalnos¢ drukowania postanowien o sposobie
zarachowania wpfaty.
Modut KPG musi posiada¢ funkcjonalno$é automatycznego sporzadzenia informacji o
zalegtosciach.
Modut KPG musi posiada¢ funkcjonalnos¢ automatycznego wykonania sprawozdan
RB-27 na podstawie zapisow ksiegowych z automatycznym przeliczeniem i
wypetnieniem rubryki skutki.
Modut KPG musi posiadac¢ funkcjonalnos¢ podgladu z opcjg wydruku kartoteki konta
podatnika z uwzglednieniem aktualnych odsetek do wszystkich zalegtosci.

100. Modut KPG musi posiadac funkcjonalnos¢ prowadzenia ewidencji upomnien,

tytutdw wykonawczych z podziatem na urzedy skarbowe i postanowien o
zarachowaniu wptat z podatku.

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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101. Modut KPG musi posiada¢ mozliwos¢ wspotpracy z czytnikami koddéw

kreskowych do wyszukiwania podatnikdbw na podstawie koddéw kreskowych
zamieszczonych na decyzjach, upomnieniach, potwierdzeniach odbioru.

102. Modut KPG musi posiada¢ funkcjonalnos¢ automatycznego ksiegowania wptat
bankowych na podstawie elektronicznych wyciggdw bankowych z zastosowaniem
mechanizmu indywidualnych kont bankowych podatnikdw.

103. Modut KPG musi posiadaé¢ funkcjonalno$¢ wystawiania zbiorczego druku
zaswiadczenia w przypadku gdy podatnik ma zatozonych kilka kartotek, bez
koniecznosci drukowania odrebnych drukéw zaswiadczen dla kazdego konta osobno.

104. Modut KPG musi posiada¢ mozliwos¢ podgladu wszystkich wydrukéw na
ekranie monitora przed wystaniem ich na drukarke (w celu sprawdzenia poprawnosci
danych i dopiero po ich weryfikacji dokonania wydrukdéw).

105. Modut KPG musi posiada¢ funkcjonalnos¢ automatycznego ksiegowania z
indywidualnych kont bankowych na karty podatnikdw — nie dopuszcza sie recznego
przypisywania (konta bankowego do odpowiedniej karty ptatnika).

106. Modut KPG musi posiada¢ mozliwos¢ szybkiego  wyszukiwania
wprowadzonych do modutu KPG i w nim dostepnych dokumentéw ksiegowych na
podstawie zadanych kryteriéw tj.: daty wystawienia, decyzji, doreczenia, kwot
(gtéwnych, odsetek, prolongat, kosztéw upomnien), nazw podatnikéw, rodzajow
podatnikdw (osoby prawne, osoby fizyczne).

107. Modut KPG musi zapewni¢ ewidencjonowanie deklaracji wraz z
historycznoscig wprowadzonych deklaracji.

108. Modut KPG musi posiadac funkcjonalnos¢ porodwnania danych teleadresowych
ptatnika, sprawdzenia w jakich innych modutach (wymienionych w punkcie 81 oraz w
module ELUD) podmiot jest wykorzystywany, opis historii zmian tych danych oraz
poréwnania i ewentualnego naniesienia — dokonania zmian w sposdb automatyczny
na zgdanie uzytkownika systemu.

109. Modut KPG musi posiada¢ funkcjonalnos¢ sygnalizowania, tj. generowac
komunikaty ostrzegajace o dokonaniu zmian/modyfikacji danych teleadresowych (np.
sytuacja wykorzystania tych samych danych w pozostatych zamawianych w
niniejszym postepowaniu modutach ZST).

110. Modut KPG musi posiada¢ funkcjonalno$¢ wydrukowania informacji o
numerze indywidualnego konta bankowego dla ptatnika.

111. Modut KPG musi posiada¢ funkcjonalnos¢ wystawienia oraz wydrukowania
upomnienia na poszczegdlne rodzaje naleznosci (podatku) z opcja dokonania
adnotacji o mozliwosci wszczecia egzekucji dla podatnikéw otrzymujgcych decyzje na
taczne zobowigzanie pieniezne.

112. Modut KPG w obszarze podatku od o0sob fizycznych, musi posiadac
funkcjonalnos¢ generowania kwitariuszy i prowadzenia ich rejestru.

113. Modut KPG musi posiada¢ mozliwos¢ poréwnania danych teleadresowych
ptatnika, sprawdzenia w jakich innych modutach ZST podmiot jest wykorzystywany,

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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opis historii zmian tych danych oraz porownania i ewentualnego naniesienia —
dokonania zmian w sposdb automatyczny na zgdanie uzytkownika systemu.

114. Modut KPG musi generowac¢ komunikaty ostrzegajace o dokonaniu zmian /
modyfikacji danych teleadresowych (np. sytuacja wykorzystania tych samych danych
w innych z zamawianych w niniejszym postepowaniu modutach).

115. Modut KPG musi posiada¢ funkcjonalno$¢ wydrukowania informacji o
numerze indywidualnego konta bankowego dla ptatnika.

116. Modut KPG w obszarze podatku rolnego musi dokonywaé automatycznego
eksportu do modutu DP danych niezbednych do prawidtowej obstugi modutu DP.

117. Modut KPG musi by¢ zintegrowany z systemem do obstugi Kasy Urzedu, tj.
modut musi automatycznie przesyta¢ do Kasy Urzedu informacje o saldzie oraz
dokumentach do zaptaty. Po zaksiegowaniu optaty w Kasie Urzedu modut KPG musi
automatycznie zaktualizowac saldo i nanies¢ wptate na podstawie danych pobranych
z systemu do obstugi Kasy Urzedu. (w przypadku Partneréw prowadzacych Kase
Urzedu).

Wykaz prac do wykonania przez Wykonawce w siedzibach Partnerow w zakresie modutu KPG

Wg ponizszego zestawienia:

Urzad Miasta i Gminy Swiatniki Gérne

o
Ustuga . osc"
licencji
Dostawa licencji dla Modutu: KPG 1lna
Zakres licencji: licencja dla minimum 2-ch stanowisk, bez limitu uzytkownikéw Urzad
Ustuga llos¢
Dostawa, instalacja, konfiguracja, uruchomienie Modutu: KPG 1
llos¢
Ustuga godzin
Szkolenie wdrozeniowe Modutu: KPG 12

Modernizacja posiadanego przez Urzad Miasta i Gminy Swiatniki Gérne oprogramowania
stuzgcego do obstugi rozliczen podatku lesnego, rolnego, od nieruchomosci wraz z
ksiegowoscig podatkowg poprzez dostarczenie funkcjonalnosci wyszczegdlnionych w
rozdziale: Modut Podatkéw (Rolny, Lesny, od Nieruchomosci) wraz z Modutem Ksiegowosci
Podatkow Gminnych (KPG).

W ramach zamodwienia w czesci dotyczgcej Modutu: KPG (zakres wskazany w powyzszej
tabeli), Wykonawca zobowigzany bedzie przeprowadzi¢ w siedzibie Urzedu Miasta i Gminy
Swiatniki Gérne:

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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1. Instalacje modutu KPG wraz z instalacjg wszystkich elementéw i oprogramowania
wspomagajgcego niezbednego do prawidtowej pracy w nowo dostarczanym module.

2. W ramach instalacji: uruchomienie moduftu KPG i wprowadzenie danych jednostek
organizacyjnych, kont uzytkownikdéw, uprawnien.

3. Migracje danych z obecnie uzytkowanego oprogramowania stuzgcego do obstugi
rozliczen podatku lesnego, rolnego, od nieruchomosci wraz z ksiegowoscia
podatkowg w sposéb i w zakresie umozliwiajagcym rozpoczecie pracy w nowo
dostarczanym module. W zwigzku z faktem, iz obecnie uzytkowane przez Urzad
Miasta i Gminy Swiatniki Gérne oprogramowanie stuzgce do obstugi rozliczen
podatku lesnego, rolnego, od nieruchomosci wraz z ksiegowoscig podatkowa
wspoétpracuje z posiadanymi juz przez Urzad Miasta i Gminy Swiatniki Gérne innymi
modutami dziedzinowymi, wymaga sie petnej migracji danych — juz wprowadzonych z
obecnie wykorzystywanego przez Urzad Miasta i Gminy Swiatniki Gérne
oprogramowania stuzgcego do obstugi rozliczen podatku lesnego, rolnego, od
nieruchomosci wraz z ksiegowoscig podatkowa wraz z zapewnieniem wspotpracy z
obecnie wykorzystywanymi modutami dziedzinowymi.

4. Instruktarz przystanowiskowy odbywajacy sie w siedzibie Urzedu Miasta i Gminy
Swiatniki Gérne polegajacy na asyscie wdrozeniowca przy danym stanowisku pracy i
pomoc w prowadzeniu pierwszych czynnosci w module w ilosci i w zakresie
pozwalajgcym uzyska¢ niezbedng wiedze do samodzielnego uzytkowania w
terminach uzgodnionych z Partnerem (Urzad Miasta i Gminy Swiatniki Gérne) w
wymiarze co najmniej 12 godzin.

5. Przeprowadzenie testéw sprawdzajacych uzyskang wiedze oraz przekazanie
certyfikatow z ukonczonych szkolen.

6. Przekazanie dokumentac;ji:

a. Instrukcja Uzytkownika
b. Instrukcja Administratora
c. Zakres Przetwarzania Danych Osobowych
d. Dokumentacja Techniczna zawierajgca co najmniej:
i. Opis zabezpieczen
ii. Instrukcja konfiguracji bazy danych oraz opis konfiguracji Srodowiska
systemowego
iii. Procedury archiwizacji bazy danych
iv. Procedury aktualizacji dostarczanego modutu
v. Model danych
vi. Opis struktur bazy danych
vii. Opis dla poszczegdlnych schematow bazy

Urzad Gminy Babice

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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llog¢
Ustuga . osc"
licencji
Dostawa licencji dla Modutu: KPG 1na
Zakres licencji: licencja dla minimum 3-ch stanowisk, bez limitu uzytkownikéw Urzad
Ustuga llos¢
Dostawa, instalacja, konfiguracja, uruchomienie Modutu: KPG 1
llos¢
Ustuga
ue godzin
Szkolenie wdrozeniowe Modutu: KPG 12

Modernizacja posiadanego przez Urzagd Gminy Babice oprogramowania stuzgcego do obstugi
rozliczen podatku lesnego, rolnego, od nieruchomosci wraz z ksiegowoscia podatkowa
poprzez dostarczenie funkcjonalnosci wyszczegdlnionych w rozdziale: Modut Podatkow
(Rolny, Le$ny, od Nieruchomosci) wraz z Modutem Ksiegowosci Podatkdw Gminnych (KPG).

W ramach zamodwienia w czesci dotyczgcej Modutu: KPG (zakres wskazany w powyzszej
tabeli), Wykonawca zobowigzany bedzie przeprowadzi¢ w siedzibie Urzedu Gminy Babice:

1.

2.

Instalacje modutu KPG wraz z instalacjg wszystkich elementéw i oprogramowania
wspomagajgcego niezbednego do prawidtowej pracy w nowo dostarczanym module.
W ramach instalacji: uruchomienie modutu KPG i wprowadzenie danych jednostek
organizacyjnych, kont uzytkownikéw, uprawnien.

Migracje danych z obecnie uzytkowanego oprogramowania stuzgcego do obstugi
rozliczen podatku lesnego, rolnego, od nieruchomosci wraz z ksiegowosciag
podatkowg w sposdéb i w zakresie umozliwiajgcym rozpoczecie pracy w nowo
dostarczanym module. W zwigzku z faktem, iz obecnie uzytkowane przez Urzad
Gminy Babice oprogramowanie stuigce do obstugi rozliczen podatku lesnego,
rolnego, od nieruchomosci wraz z ksiegowoscig podatkowa wspodtpracuje z
posiadanymi juz przez Urzad Gminy Babice innymi modufami dziedzinowymi,
wymaga sie petnej migracji danych - juz wprowadzonych z obecnie
wykorzystywanego przez Urzad Gminy Babice oprogramowania stuzgcego do obstugi
rozliczen podatku lesnego, rolnego, od nieruchomosci wraz z ksiegowoscia
podatkowa wraz z zapewnieniem wspotpracy z obecnie wykorzystywanymi modutami
dziedzinowymi.

Instruktarz przystanowiskowy odbywajacy sie w siedzibie Urzedu Gminy Babice
polegajacy na asyscie wdrozeniowca przy danym stanowisku pracy i pomoc w
prowadzeniu pierwszych czynnosci w module w ilosci i w zakresie pozwalajacym
uzyskac niezbedng wiedze do samodzielnego uzytkowania w terminach uzgodnionych
z Partnerem (Urzad Gminy Babice) w wymiarze co najmniej 12 godzin.

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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5. Przeprowadzenie testdw sprawdzajgcych uzyskang wiedze oraz przekazanie
certyfikatow z ukonczonych szkolen.
6. Przekazanie dokumentacji:
a. Instrukcja Uzytkownika
b. Instrukcja Administratora
c. Zakres Przetwarzania Danych Osobowych
d. Dokumentacja Techniczna zawierajgca co najmniej:
i. Opis zabezpieczen
ii. Instrukcja konfiguracji bazy danych oraz opis konfiguracji srodowiska
systemowego
iii. Procedury archiwizacji bazy danych
iv. Procedury aktualizacji dostarczanego modutu
v. Model danych
vi. Opis struktur bazy danych
vii. Opis dla poszczegdlnych schematow bazy

Urzad Gminy Liszki

llogé
Ustuga . osc"
licencji
Dostawa licencji dla Modutu: KPG 1na
Zakres licencji: licencja dla minimum 4-ch stanowisk, bez limitu uzytkownikéw Urzad
Ustuga llos¢
Dostawa, instalacja, konfiguracja, uruchomienie Modutu: KPG 1
llos¢
t
Ustuga godzin
Szkolenie wdrozeniowe Modutu: KPG 12

Modernizacja posiadanego przez Urzagd Gminy Liszki oprogramowania stuzgcego do obstugi
rozliczen podatku lesnego, rolnego, od nieruchomosci wraz z ksiegowoscig podatkowg
poprzez dostarczenie funkcjonalnosci wyszczegdlnionych w rozdziale: Modut Podatkow
(Rolny, Lesny, od Nieruchomosci) wraz z Modutem Ksiegowosci Podatkdéw Gminnych (KPG).

W ramach zamowienia w czesci dotyczacej Modutu: KPG (zakres wskazany w powyzszej
tabeli), Wykonawca zobowigzany bedzie przeprowadzi¢ w siedzibie Urzedu Gminy Liszki:

1. Instalacje modutu KPG wraz z instalacjg wszystkich elementéw i oprogramowania
wspomagajgcego niezbednego do prawidtowej pracy w nowo dostarczanym module.
2. W ramach instalacji: uruchomienie modutu KPG i wprowadzenie danych jednostek

organizacyjnych, kont uzytkownikéw, uprawnien.

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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3. Migracje danych z obecnie uzytkowanego oprogramowania stuzgcego do obstugi
rozliczen podatku lesnego, rolnego, od nieruchomosci wraz z ksiegowosciag
podatkowg w sposéb i w zakresie umozliwiajagcym rozpoczecie pracy w nowo
dostarczanym module. W zwigzku z faktem, iz obecnie uzytkowane przez Urzad
Gminy Liszki oprogramowanie stuzgce do obstugi rozliczen podatku lesnego, rolnego,
od nieruchomosci wraz z ksiegowoscig podatkowg wspodtpracuje z posiadanymi juz
przez Urzad Gminy Liszki innymi modutami dziedzinowymi, wymaga sie pefnej
migracji danych — juz wprowadzonych z obecnie wykorzystywanego przez Urzad
Gminy Liszki oprogramowania stuzgcego do obstugi rozliczen podatku lesnego,
rolnego, od nieruchomosci wraz z ksiegowosciag podatkowg wraz z zapewnieniem
wspotpracy z obecnie wykorzystywanymi modutami dziedzinowymi.

4. Instruktarz przystanowiskowy odbywajacy sie w siedzibie Urzedu Gminy Liszki
polegajacy na asyscie wdrozeniowca przy danym stanowisku pracy i pomoc w
prowadzeniu pierwszych czynnosci w module w ilosci i w zakresie pozwalajagcym
uzyskac niezbedng wiedze do samodzielnego uzytkowania w terminach uzgodnionych
z Partnerem (Urzad Gminy Liszki) w wymiarze co najmniej 12 godzin.

5. Przeprowadzenie testéw sprawdzajacych uzyskang wiedze oraz przekazanie
certyfikatow z ukonczonych szkolen.

6. Przekazanie dokumentacji:

a. Instrukcja Uzytkownika
b. Instrukcja Administratora
c. Zakres Przetwarzania Danych Osobowych
d. Dokumentacja Techniczna zawierajgca co najmniej:
i. Opis zabezpieczen
ii. Instrukcja konfiguracji bazy danych oraz opis konfiguracji Srodowiska
systemowego
iii. Procedury archiwizacji bazy danych
iv. Procedury aktualizacji dostarczanego modutu
v. Model danych
vi. Opis struktur bazy danych
vii. Opis dla poszczegdlnych schematow bazy

Urzad Gminy Mogilany

llos¢
Ustuga . ..
licencji
Dostawa licencji dla Modutu: KPG 1na
Zakres licencji: licencja dla minimum 3-ch stanowisk, bez limitu uzytkownikéw Urzad
Ustuga llos¢
Dostawa, instalacja, konfiguracja, uruchomienie Modutu: KPG 1

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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llos¢
Ustuga godzin
Szkolenie wdrozeniowe Modutu: KPG 12

Modernizacja posiadanego przez Urzad Gminy Mogilany oprogramowania stuzgcego do
obstugi rozliczen podatku lesnego, rolnego, od nieruchomosci wraz z ksiegowoscia
podatkowa poprzez dostarczenie funkcjonalnosci wyszczegdlnionych w rozdziale: Modut
Podatkéw (Rolny, Lesny, od Nieruchomosci) wraz z Modutem Ksiegowosci Podatkow
Gminnych (KPG).

W ramach zamodwienia w czesci dotyczgcej Modutu: KPG (zakres wskazany w powyzszej
tabeli), Wykonawca zobowigzany bedzie przeprowadzi¢ w siedzibie Urzedu Gminy Mogilany:

1. Instalacje modutu KPG wraz z instalacjg wszystkich elementéw i oprogramowania
wspomagajgcego niezbednego do prawidtowej pracy w nowo dostarczanym module.

2. W ramach instalacji: uruchomienie modutu KPG i wprowadzenie danych jednostek
organizacyjnych, kont uzytkownikdéw, uprawnien.

3. Migracje danych z obecnie uzytkowanego oprogramowania stuzgcego do obstugi
rozliczen podatku lesnego, rolnego, od nieruchomosci wraz z ksiegowoscia
podatkowg w sposéb i w zakresie umozliwiajagcym rozpoczecie pracy w nowo
dostarczanym module. W zwigzku z faktem, iz obecnie uzytkowane przez Urzad
Gminy Mogilany oprogramowanie stuzgce do obstugi rozliczen podatku lesnego,
rolnego, od nieruchomosci wraz z ksiegowoscig podatkowg wspodtpracuje z
posiadanymi juz przez Urzgd Gminy Mogilany innymi modutami dziedzinowymi,
wymaga sie petnej migracji danych - juz wprowadzonych z obecnie
wykorzystywanego przez Urzad Gminy Mogilany oprogramowania stuzacego do
obstugi rozliczen podatku lesnego, rolnego, od nieruchomosci wraz z ksiegowoscig
podatkowa wraz z zapewnieniem wspotpracy z obecnie wykorzystywanymi modutami
dziedzinowymi.

4. Instruktarz przystanowiskowy odbywajacy sie w siedzibie Urzedu Gminy Mogilany
polegajacy na asyscie wdrozeniowca przy danym stanowisku pracy i pomoc w
prowadzeniu pierwszych czynnosci w module w ilosci i w zakresie pozwalajagcym
uzyskac niezbedng wiedze do samodzielnego uzytkowania w terminach uzgodnionych
z Partnerem (Urzad Gminy Mogilany) w wymiarze co najmniej 12 godzin.

5. Przeprowadzenie testéw sprawdzajacych uzyskang wiedze oraz przekazanie
certyfikatow z ukonczonych szkolen.

6. Przekazanie dokumentacji:

a. Instrukcja Uzytkownika

b. Instrukcja Administratora

c. Zakres Przetwarzania Danych Osobowych

d. Dokumentacja Techniczna zawierajgca co najmniej:

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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i. Opis zabezpieczen

%
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ii. Instrukcja konfiguracji bazy danych oraz opis konfiguracji srodowiska

systemowego
iii. Procedury archiwizacji bazy danych
iv. Procedury aktualizacji dostarczanego modutu
v. Model danych
vi. Opis struktur bazy danych
vii. Opis dla poszczegdlnych schematéw bazy

Urzad Gminy Siepraw

lloé
Ustuga . osc"
licencji
Dostawa licencji dla Modutu: KPG 1na
Zakres licencji: licencja dla minimum 2-ch stanowisk, bez limitu uzytkownikéw Urzad
Ustuga llos¢
Dostawa, instalacja, konfiguracja, uruchomienie Modutu: KPG 1
llos¢
t
Ustuga godzin
Szkolenie wdrozeniowe Modutu: KPG 12

Modernizacja posiadanego przez Urzad Gminy Siepraw oprogramowania stuzgcego do
obstugi rozliczen podatku lesnego, rolnego, od nieruchomosci wraz z ksiegowoscia
podatkowa poprzez dostarczenie funkcjonalnosci wyszczegdlnionych w rozdziale: Modut
Podatkéw (Rolny, Lesny, od Nieruchomosci) wraz z Modutem Ksiegowosci Podatkow

Gminnych (KPG).

W ramach zamodwienia w czesci dotyczgcej Modutu: KPG (zakres wskazany w powyzszej
tabeli), Wykonawca zobowigzany bedzie przeprowadzi¢ w siedzibie Urzedu Gminy Siepraw:

1. Instalacje modutu KPG wraz z instalacjg wszystkich elementéw i oprogramowania

wspomagajgcego niezbednego do prawidtowej pracy w nowo dostarczanym module.

2. W ramach instalacji: uruchomienie modutu KPG i wprowadzenie danych jednostek

organizacyjnych, kont uzytkownikdéw, uprawnien.

3. Migracje danych z obecnie uzytkowanego oprogramowania stuzgcego do obstugi

rozliczen podatku lesnego, rolnego, od nieruchomosci wraz z ksiegowoscia

podatkowg w sposéb i w zakresie umozliwiajagcym rozpoczecie pracy w nowo

dostarczanym module. W zwigzku z faktem, iz obecnie uzytkowane przez Urzad

Gminy Siepraw oprogramowanie stuzgce do obstugi rozliczenn podatku lesnego,

rolnego, od nieruchomosci wraz z ksiegowoscig podatkowg wspodtpracuje z

posiadanymi juz przez Urzad Gminy Siepraw innymi modutami dziedzinowymi,

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego



%
* %

KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA ok
)ﬂ NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI EUROPEJSKI

FUNDUSZ SPOLECZNY * ok

wymaga sie petnej migracji danych - juz wprowadzonych z obecnie
wykorzystywanego przez Urzad Gminy Siepraw oprogramowania stuzgcego do
obstugi rozliczen podatku lesnego, rolnego, od nieruchomosci wraz z ksiegowoscig
podatkowg wraz z zapewnieniem wspotpracy z obecnie wykorzystywanymi modutami
dziedzinowymi.

4. Instruktarz przystanowiskowy odbywajacy sie w siedzibie Urzedu Gminy Siepraw
polegajgcy na asyscie wdrozeniowca przy danym stanowisku pracy i pomoc w
prowadzeniu pierwszych czynnosci w module w ilosci i w zakresie pozwalajagcym
uzyskac¢ niezbedng wiedze do samodzielnego uzytkowania w terminach uzgodnionych
z Partnerem (Urzad Gminy Siepraw) w wymiarze co najmniej 12 godzin.

5. Przeprowadzenie testow sprawdzajgcych uzyskang wiedze oraz przekazanie
certyfikatow z ukonczonych szkolen.

6. Przekazanie dokumentacji:

a. Instrukcja Uzytkownika
b. Instrukcja Administratora
c. Zakres Przetwarzania Danych Osobowych
d. Dokumentacja Techniczna zawierajgca co najmniej:
i. Opis zabezpieczen
ii. Instrukcja konfiguracji bazy danych oraz opis konfiguracji srodowiska
systemowego
iii. Procedury archiwizacji bazy danych
iv. Procedury aktualizacji dostarczanego modutu
v. Model danych
vi. Opis struktur bazy danych
vii. Opis dla poszczegdlnych schematow bazy

Urzad Miejski w Sutkowicach

lloé
Ustuga ) osc"
licencji
Dostawa licencji dla Modutu: KPG 1lna
Zakres licencji: licencja dla minimum 2-ch stanowisk, bez limitu uzytkownikéw Urzad
Ustuga llos¢
Dostawa, instalacja, konfiguracja, uruchomienie Modutu: KPG 1
llos¢
t
Ustuga godzin
Szkolenie wdrozeniowe Modutu: KPG 12

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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Wdrozenie dla Urzedu Miejskiego w Sutkowicach oprogramowania stuzgcego do obstugi
rozliczen podatku lesnego, rolnego, od nieruchomosci wraz z ksiegowoscig podatkowg
poprzez dostarczenie funkcjonalnosci wyszczegdlnionych w rozdziale: Modut Podatkow
(Rolny, Le$ny, od Nieruchomosci) wraz z Modutem Ksiegowosci Podatkdw Gminnych (KPG).

W ramach zamodwienia w czesci dotyczgcej Modutu: KPG (zakres wskazany w powyzszej
tabeli), Wykonawca zobowigzany bedzie przeprowadzi¢ w siedzibie Urzedu Miejskiego w
Sutkowicach:

1. Instalacje modutu KPG wraz z instalacjg wszystkich elementéw i oprogramowania
wspomagajgcego niezbednego do prawidtowej pracy w nowo dostarczanym module.

2. W ramach instalacji: uruchomienie modutu KPG i wprowadzenie danych jednostek
organizacyjnych, kont uzytkownikdéw, uprawnien.

3. Wprowadzenie danych poczatkowych (startowych) w zakresie niezbednym do
rozpoczecia pracy w nowo uruchamianym module.

4. Instruktarz przystanowiskowy odbywajacy sie w siedzibie Urzedu Miejskiego w
Sutkowicach polegajacy na asyscie wdrozeniowca przy danym stanowisku pracy i
pomoc w prowadzeniu pierwszych czynnosci w module w ilosci i w zakresie
pozwalajgcym uzyska¢ niezbedng wiedze do samodzielnego uzytkowania w
terminach uzgodnionych z Partnerem (Urzad Miejski w Sutkowicach) w wymiarze co
najmniej 12 godzin.

5. Przeprowadzenie testéw sprawdzajacych uzyskang wiedze oraz przekazanie
certyfikatow z ukonczonych szkolen.

6. Przekazanie dokumentac;ji:

a. Instrukcja Uzytkownika
b. Instrukcja Administratora
c. Zakres Przetwarzania Danych Osobowych
d. Dokumentacja Techniczna zawierajgca co najmniej:
i. Opis zabezpieczen
ii. Instrukcja konfiguracji bazy danych oraz opis konfiguracji Srodowiska
systemowego
iii. Procedury archiwizacji bazy danych
iv. Procedury aktualizacji dostarczanego modutu
v. Model danych
vi. Opis struktur bazy danych
vii. Opis dla poszczegdlnych schematow bazy

Urzad Gminy Sutoszowa

llos¢
Ustuga . ..
licencji

Dostawa licencji dla Modutu: KPG 1na
Zakres licencji: licencja dla minimum 3-ch stanowisk, bez limitu uzytkownikéw Urzad

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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Ustuga llos¢
Dostawa, instalacja, konfiguracja, uruchomienie Modutu: KPG 1
llos¢
Ustuga godzin
Szkolenie wdrozeniowe Modutu: KPG 12

Modernizacja posiadanego przez Urzagd Gminy Sutoszowa oprogramowania stuzgcego do
obstugi rozliczen podatku lesnego, rolnego, od nieruchomosci wraz z ksiegowosciag
podatkowg poprzez dostarczenie funkcjonalnosci wyszczegdlnionych w rozdziale: Modut
Podatkow (Rolny, Lesny, od Nieruchomosci) wraz z Modutem Ksiegowosci Podatkow
Gminnych (KPG).

W ramach zamodwienia w czesci dotyczgcej Modutu: KPG (zakres wskazany w powyzszej
tabeli), Wykonawca zobowigzany bedzie przeprowadzi¢ w siedzibie Urzedu Gminy
Sutoszowa:

1. Instalacje modutu KPG wraz z instalacjg wszystkich elementéw i oprogramowania
wspomagajgcego niezbednego do prawidtowej pracy w nowo dostarczanym module.

2. W ramach instalacji: uruchomienie modutu KPG i wprowadzenie danych jednostek
organizacyjnych, kont uzytkownikdéw, uprawnien.

3. Migracje danych z obecnie uzytkowanego oprogramowania stuzgcego do obstugi
rozliczen podatku lesnego, rolnego, od nieruchomosci wraz z ksiegowoscia
podatkowg w sposdb i w zakresie umozliwiajgcym rozpoczecie pracy w nowo
dostarczanym module. W zwigzku z faktem, iz obecnie uzytkowane przez Urzad
Gminy Sutoszowa oprogramowanie stuzgce do obstugi rozliczen podatku lesnego,
rolnego, od nieruchomosci wraz z ksiegowoscia podatkowg wspodfpracuje z
posiadanymi juz przez Urzad Gminy Sutoszowa innymi modutami dziedzinowymi,
wymaga sie petnej migracji danych - juz wprowadzonych z obecnie
wykorzystywanego przez Urzad Gminy Sutoszowa oprogramowania stuzgcego do
obstugi rozliczenn podatku lesnego, rolnego, od nieruchomosci wraz z ksiegowoscig
podatkowa wraz z zapewnieniem wspotpracy z obecnie wykorzystywanymi modutami
dziedzinowymi.

4. |Instruktarz przystanowiskowy odbywajacy sie w siedzibie Urzedu Gminy Sutoszowa
polegajgcy na asyscie wdrozeniowca przy danym stanowisku pracy i pomoc w
prowadzeniu pierwszych czynnosci w module w ilosci i w zakresie pozwalajacym
uzyskac¢ niezbedng wiedze do samodzielnego uzytkowania w terminach uzgodnionych
z Partnerem (Urzad Gminy Sutoszowa) w wymiarze co najmniej 12 godzin.

5. Przeprowadzenie testow sprawdzajgcych uzyskang wiedze oraz przekazanie
certyfikatéw z ukonczonych szkolen.

6. Przekazanie dokumentacji:

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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a. Instrukcja Uzytkownika
b. Instrukcja Administratora
c. Zakres Przetwarzania Danych Osobowych
d. Dokumentacja Techniczna zawierajgca co najmniej:
i. Opis zabezpieczen
ii. Instrukcja konfiguracji bazy danych oraz opis konfiguracji Srodowiska
systemowego
iii. Procedury archiwizacji bazy danych
iv. Procedury aktualizacji dostarczanego modutu
v. Model danych
vi. Opis struktur bazy danych
vii. Opis dla poszczegdlnych schematéw bazy

Minimalne wymagania Modutu Optat Lokalnych wraz z Modutem Ksiegowosci Optat (OL) —
na dzien sktadania ofert:

Wymagania ogdlne:

1. Modut OL musi wykorzystywac relacyjng baze danych typu SQL w wersji komercyjnej
oraz darmowe;j.

2. Modut OL musi pracowa¢ w technologii klient-serwer.

3. Modut OL musi pracowac¢ w oparciu o jedng wspdlng scentralizowang baze danych
dla wszystkich stanowisk roboczych i zakreséw merytorycznych modutu.

4. Modut OL musi by¢ zintegrowany z pozostatymi zamawianymi w niniejszym
postepowaniu modutami dziedzinowymi, wymagane jest wzajemne wspodtdziatanie
aplikacji programowych poprzez powigzania logiczne i korzystanie ze wspdlnych
danych przechowywanych na serwerze bazy danych.

5. Modut OL musi zapewnia¢ przyjazng komunikacje z uzytkownikiem (zapewniac
kontrole wprowadzanych danych).

6. Moduf OL musi wykorzystywac swoje wtasne stowniki obejmujace swym zakresem co
najmniej ulice, miasta, imiona, rejony, numery kont bankowych.

7. Modut OL nie moze dopuszczac do redundancji / powielania wprowadzanych danych
— tzn. musi kontrolowac¢ spdjnos¢ danych.

8. Modut OL musi wspétpracowa¢ (w zakresie sprawdzenia) ze stownikami
miejscowosci, ulic, kodéw pocztowych, koddéw terytorialnych nadanych przez GUS.

9. Modut OL musi posiada¢ mechanizmy w obszarze bezpieczernstwa w zakresie
niepowotanego dostepu poprzez nadanie unikalnych loginéw uzytkownikow i haset.

10. Modut OL musi byé zgodny z aktualnym stanem prawnym, regulujgcym prace Urzedu
(Partnera) obowigzujacym w dniu uruchomienia i instalacji przedmiotu zamowienia.

11. Modut OL musi posiada¢ dokumentacje w jezyku polskim przeznaczong zaréwno dla
administratora jak i uzytkownika, pozwalajgcg na samodzielng nauke i prace z
modutem.

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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12. Modut OL musi posiada¢ funkcje administracji uzytkownikami.

13. Modut OL musi ewidencjonowac i identyfikowaé operacje wprowadzane przez
poszczegdblnych uzytkownikow.

14. Oferowany modut OL musi posiada¢ mozliwo$¢ rozbudowy go w przysztosci o
dodatkowe komponenty (podmoduty), tak aby nie ogranicza¢ mozliwosci rozwoju
Urzedu (Partnera) w zakresie dalszego dgzenia do optymalizacji procesow i dziatan, w
ktorych wykorzystuje sie systemy informatyczne.

Wymagania funkcjonalne:

1. Modut OL musi posiada¢ funkcjonalnos¢ definiowania dowolnej ilosci rozliczanych
opfat w podziale na optaty cykliczne (powtarzajgce sie) oraz jednorazowe
(wystepujgce sporadycznie) badz takie, ktdrym nie mozna z gory przypisa¢ terminow
pfatnosci.

2. Moduf OL musi posiadaé funkcjonalnos¢ tworzenia przypisdw na podstawie danych z
faktury — obstuga refakturowania (wraz z mozliwoscig przetrzymywania informacji
umozliwiajgcej odnalezienie dokumentu zrédtowego — np. sygnatura faktury).

3. W module OL musi by¢ prowadzona ewidencja optat niepodatkowych rozliczanych w
Urzedzie (u Partnera).

4. Modut OL musi posiada¢ funkcjonalno$é automatycznej wspotpracy z ewidencja
gruntow tj. umozliwiaé automatyczny podglad danych pochodzacych z pliku SWDE.

5. Modut OL musi posiada¢ funkcjonalnos¢ podgladu oraz aktualizacji danych w oparciu
o dane zawarte w ewidencji gruntéw i budynkdow Starostw Powiatowych -
importowane do modutu OL za pomocg zaczytania pliku SWDE — Standard Wymiany
Danych Ewidencyjnych Format SWDE zostat zdefiniowany w zatgczniku nr 4 do
rozporzadzenia Ministra Rozwoju Regionalnego i Budownictwa z dnia 29 marca 2001
r. w sprawie ewidencji gruntow i budynkow (Dz.U.2001.38.454).

6. Modut OL musi w obszarze dotyczagcym ewidencji gruntéw posiadac funkcjonalnosc
szybkiego wyszukiwania danych. Wyszukiwarka musi kompleksowo wyszukiwa¢ dane,
€O hajmniej po:

a. jednostkach rejestrowych,
b. obrebach geodezyjnych,
c. nazwach wiascicieli i wtadajacych.

7. Modut OL w obszarze ksiegowosci oraz windykacji naleznosci musi posiadaé
funkcjonalnos¢ wprowadzania sald bilansu otwarcia (BO) oraz niezaptaconych rat z
tytutu mozliwych optat lokalnych za lata ubiegte.

8. Modut OL musi automatycznie na biezgco przelicza¢ odsetki i podpowiadac je przy
ksiegowaniu wpfat nastepujgcych po terminie pfatnosci przy jednoczesnym
uwzglednieniu kategorii odsetek (co najmniej: podatkowe, ustawowe).

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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Modut OL musi posiadac¢ funkcjonalnos¢ definiowania i wprowadzania do modutu
dowolnej liczby umow i przeliczen uwzgledniajgc przy naliczeniach zmiennos¢
podstawy ich naliczen — np. wspotczynnikéw publikowanych przez GUS.
Modut OL musi posiada¢ funkcjonalnos¢ naliczania tylko tych raty/optat, ktore
posiadajg ustalong/uzupetniong stawke np. GUS. Dla pozostatych — np. przypadek gdy
umowa obowigzuje bezterminowo modut OL musi nalicza¢ raty po ustalonych
stawkach, a kolejne nalicza¢ dopiero po uzupetnieniu stawek o nowe obowigzujace
wartosci.
Modut OL musi posiadaé funkcjonalno$¢ automatycznego naliczania rat i przesytania
ich do obszaru ksiegowego optat (windykacja naliczonych naleznosci).
Modut OL musi posiada¢ funkcjonalnos¢ wystawiania zbiorczo aneksow oraz faktur
dla zadanych przez uzytkownika kryteriéw (co najmniej rodzaj optat, umowy, grupy
rozliczen), zawezajacych pule informacji dotyczacych umdéw wytgcznie do tych, ktére
majg zosta¢ zmodyfikowane tj. ktérym majg zosta¢ wystawione faktury.
Modut OL musi posiadac¢ funkcjonalno$¢ podgladu rozktadu rat, optat ktére zostang
przestane do obszaru przeliczeniowego przed ich zatwierdzeniem (powstaniem
przypisu).
Modut OL musi posiada¢ funkcjonalnos¢ ewidencjonowania anekséw (do
poprzedniego harmonogramu) wraz z podglagdem nowego harmonogramu ptatnosci
w czasie rzeczywistym (nawet przed naliczeniem w celu weryfikacji nanoszonych
zmian).
Modut OL musi posiadac funkcjonalno$¢ wprowadzania oraz rozliczania optat zgodnie
z zawartymi przez Urzad (Partnera) umowami a ptatnikami.
Modut OL musi posiada¢ wykorzystywac co najmniej szablony uméw, w ktérych to
okreslone sg wszystkie bazowe dane umowy (naliczenia) tj. co najmniej:

a. liczba dni na zaptate,
termin ptatnosci,
okres za ktoéry jest naliczana kazda rata,
bankowe konto ptatnosci,

® oo o

klasyfikacja budzetowa - niezbedna dla automatycznego sporzadzenia
sprawozdania RB 27s,

liczba wystepujgcych rat,

stawka VAT,

rodzaj odsetek,

i. sposob pobierania opfaty —,,z géry”, badz ,,za wykorzystany okres”.

> @

Modut OL musi posiadac funkcjonalnos¢ definiowania okresu rozliczeniowego umowy
tj. co najmnie;j:

rok,

kwartat,

miesigc,

o 0o T o

potrocze.

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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Modut OL musi posiada¢ funkcjonalnos$¢ obstugi umow wieloletnich (raty wystawione
na lata przyszte).
Modut OL musi posiada¢ funkcjonalnos¢ umozliwiajagcg dokonania i przeliczenia
zbiorczych anekséw tj. modut OL musi udostepnia¢ co najmniej opcje nadania
nowych definicji finansowych — podstaw wyliczen:

a. modyfikacja kwoty o zadang wartosc¢,

b. modyfikacja kwoty o zadany procent,

¢. modyfikacja kwoty poprzez ustalenie konkretnej kwoty ptatnosci.
Modut OL musi posiadac funkcjonalnos¢ automatycznego przeniesienia do kolejnego
roku budzetowego / naliczeniowego, kompletnych danych z roku poprzedniego (co
najmniej: ptatnikdw, ptatnosci, danych niezbednych do przeliczen optat).
Modut OL musi posiada¢ funkcjonalnos¢ automatycznego sygnalizowania
uzytkownikowi informacji, o tym ktére szablony zostaty uzyte i pilnowaé zmiany
istotnych danych szablondw, tj. informacji, ktérych zmiana moze skutkowac na juz
naliczone w przesztosci umowy.
Modut OL musi posiada¢ funkcjonalnos¢ dokonywania przeliczen proporcjonalnie do
wykorzystanego okresu oraz pobierania optat jak za caty okres rozliczeniowy.
Modut OL musi posiada¢ funkcjonalnos$¢ sprawdzenia wystawionych oraz nie
wystawionych faktur w danym okresie (zakres ram czasowych musi mie¢ mozliwosé
zdefiniowania uzytkownik).
Modut OL musi posiada¢ funkcjonalno$¢ indywidualnego, nieograniczonego
definiowania pdl opisowych dla wprowadzanych umow, ptatnosci i jednoczesnie
wykazywania i zamieszczania wybranych danych/informacji z tych opiséw na fakturze
w polach okreslajacych za co zostata ona wystawiona.
Modut OL musi posiada¢ funkcjonalno$¢ zastosowania co najmniej nastepujgcy
rodzajéw operacji ksiegowych umozliwiajgcych analize dokonanych wptat:

a. wptaty gotéwkowe,

b. wyciagi bankowe,

C. przerachowania,

d. zaliczenia,

e. przeksiegowania.
Modut OL musi posiada¢ funkcjonalnos¢ generowania i dostarczania informacji na
temat ewentualnego stworzenia przypisu odsetek na koniec kwartatu.
Modut OL w obszarze ksiegowosci musi posiada¢ funkcjonalno$é przeliczania stanu
odsetek na biezgco, wg zadanych stép odsetkowych.
Modut OL musi posiada¢ funkcjonalno$¢ zablokowania zapisow ksiegowych oraz
zamkniecia okresu ksiegowego.
Modut OL musi posiadaé funkcjonalnos¢ wprowadzenia zmian w dokumentach w nie
zamknietym okresie.

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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Modut OL musi posiada¢ funkcjonalnos¢ wieloptaszczyznowego przyznawania
uprawnien dla uzytkownikéw, dedykowanych zgodnie z zajmowang rolg w Urzedzie
(u Partnera) oraz przypisanym zakresem obowigzkdéw.
Modut OL musi posiadac¢ funkcjonalnos¢ roztozenia i przesuniecia przypadajgcych rat
ptatnosci.
Modut OL musi posiadac¢ funkcjonalnos¢ ewidencji umorzen i odroczonych termindw
pfatnosci.
Modut OL musi posiadac funkcjonalnos¢ wygenerowania drukdw wezwan do zaptaty
Z zaznaczeniem €O hajmnie;j:

a. zalegtosci,

b. odsetek,

c. biezacych naleznosci (netto i VAT),

d. tytutéw wykonawczych.
Modut OL musi posiadaé¢ funkcjonalnos¢ ewidencji tytutéw wykonawczych z
podziatem wg. urzedow skarbowych.
Modut OL musi posiada¢ funkcjonalno$¢ drukowania polecenia przelewdow oraz
zawiadomien.
Modut OL musi posiada¢ funkcjonalno$¢ automatycznego wystawiania FV oraz
zmian/anekséw dla wybranych danych w przetwarzanych w module.
Modut OL musi posiada¢ funkcjonalnos¢ odnotowania historii wystanych pism do
ptatnikdéw (rozliczanych podmiotéw), z mozliwosciag wydrukowania ich (pism)
ponownie w niezmienionej formie.
Modut OL musi posiadac¢ funkcjonalno$¢ wprowadzania kwot zgodnie z uznaniem
uzytkownika tj. definiowania podziatu wptacanych kwot co najmniej na:

a. VAT,

b. netto,

c. odsetki,

d. koszty upomnienia.
Modut OL musi posiada¢ funkcjonalnos¢ prowadzenia dowolnej ilosci rejestréw VAT.
Modut OL musi posiada¢ funkcjonalnos¢ automatycznego sporzadzania wydruku RB
27s na podstawie wprowadzonych danych do modutu OL oraz posiada¢ mozliwosé
wykonania drukédw pomocnych w celu uzgadniania sprawozdania.
Modut OL musi posiadaé funkcjonalno$¢ automatycznego nanoszenia bilansu
otwarcia w nowo otwartym roku.
Modut OL musi posiada¢ funkcjonalnos$é¢ weryfikacji poprawnosci wprowadzanych
dokumentéw.
Modut OL musi posiada¢ funkcjonalnos¢ zbiorczego naliczania umow, wystawiania
upomnien.
Modut OL musi posiadac funkcjonalnos¢ wspodfpracy z pozostatymi zamawianymi w
niniejszym postepowaniu modutami tj. z:

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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a. Modutem Podatku od Srodkéw Transportowych wraz z Modutem Ksiegowosci
Podatkowej (KPST);
b. Modutem Podatkéw (Rolny, Lesny, od Nieruchomosci) wraz z Modutem
Ksiegowosci Podatkéw Gminnych (KPG);
c. Modutem Optat Lokalnych wraz z Modutem Ksiegowosci Optat (OL);
d. Modutem Optat za Odpady Komunalne wraz z Modutem Ksiegowosci Optat
(OK);
e. Modutem Optat za Wode i Scieki wraz z Modutem Ksiegowoséci Optat (OWS);
w zakresie przeksiegowania dokumentow.
Modut OL musi posiada¢ funkcjonalnos¢ wykorzystywania danych podmiotow z
pozostatymi zamawianymi modutami ZST.
Modut OL musi posiada¢ funkcjonalnos¢ grupowania kart ptatnikow.
Modut OL musi posiadac¢ funkcjonalno$¢ ewidencjonowania archiwalnych kart (nie
widocznych podczas biezgcej pracy w module).
Modut OL musi posiada¢ funkcjonalnos¢ rejestracji zajecia pasa drogowego co
najmniej w zakresie:
a. data zgtoszenia zajecia,
b. rodzaj zajecia,
C. miejsce wystepowania,
d. inwestor/wykonawca,
e. okreslenie ptatnika.
Modut OL musi posiada¢ funkcjonalno$¢ wprowadzania dodatkowych szczegétowych
informacji oraz definiowania danych dotyczacych opodatkowanych nieruchomosci, w
tym co najmniej informacji:
a. o dzierzawcach/ptatnikach.
b. zwigzanych z ich wyceng i wartoscig.
oraz odnoszgcych sie co najmniej do:

a. umow,
b. optat,
c. faktur.

Modut OL musi posiadac funkcjonalno$¢ naniesienia przypisu bez okreslenia terminu
ptatnosci wraz z mozliwoscig uzupetnienia terminu po wptynieciu zwrotki do Urzedu
(Partnera).
Modut OL musi posiadac¢ funkcjonalnos¢ wystawienia faktury VAT z pominieciem
okreslania terminu ptatnosci.
Modut OL musi posiada¢ funkcjonalnos¢ refakturowania tj. musi dopuszczac
ewidencje oznaczenia faktury, na podstawie ktérej dokonywane jest refakturowanie,
CO najmniej numer/sygnatura.
Modut OL musi posiadac funkcjonalnos¢ dopisania uwag odnoszacych sie co najmniej
do ewidencjonowanych:

a. umow,

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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b. ptatnosci,
c. rat,
d. dokumentéw,

e. ptatnikow.
Modut OL musi posiadac funkcjonalnos¢ poréwnania danych teleadresowych ptatnika
oraz sprawdzenia w jakich innych modutach dostarczanych w niniejszym
postepowaniu do Urzedu (Partnera) podmiot jest wykorzystywany wraz z opisem
historii zmian tych danych oraz poréwnania i ewentualnego naniesienia — dokonania
zmian w sposob automatyczny na zgdanie uzytkownika systemu.
Modut OL musi posiadac funkcjonalnos¢ generowania komunikatow ostrzegajgcych o
dokonaniu zmian/modyfikacji danych teleadresowych (np. sytuacja wykorzystania
tych samych danych w innych zamawianych w niniejszym postepowaniu modutach).
Modut OL musi posiadaé¢ funkcjonalnos¢ wydrukowania informacji o numerze
indywidualnego konta bankowego dla pfatnika.
Modut OL musi posiadac¢ funkcjonalnos¢ automatycznego generowania i wysytania
pism do dostarczanego w niniejszym postepowaniu Modutu Elektronicznego Obiegu
Dokumentéw (EOD).
Modut OL musi wspoétpracowaé (tj. by¢ zintegrowany) z dostarczanym w niniejszym
postepowaniu Portalem Interesanta (PI) w zakresie realizacji e-ustug tj. udostepniania
informacji pochodzacych z modutu OL. Dane, ktére muszg by¢ udostepniane z
modutu OL do Portalu Interesanta (PI) to co najmniej:

a. podglad/sprawdzenie informacji dotyczacych obowigzujgcych umow, na

podstawie ktorych dokonano naliczen (przypisow),

b. sprawdzenie naliczonych optat.
Modut OL w zakresie obstugi wyciggéw bankowych musi, co najmnie;j:

a. umozliwia¢ obstuge wielu podmiotow;

b. posiadac jasny i przejrzysty uktad;

c. obstugiwac¢ banki w ktérych na dzien sktadania ofert s3 prowadzone rachunki

bankowe Urzedu (Partnera);

d. umozliwia¢ usuwanie wptat;

e. umozliwia¢ obstuge ptatnosci masowych.
Modut OL musi posiada¢ funkcjonalnos$¢ zaczytania pliku pochodzgcego z banku
obstugujgcego na dzien sktadania ofert Urzad (Partnera). W takiej sytuacji modut
musi dokona¢ naniesienia dokumentéw wpfat automatycznie i umozliwié
natychmiastowe rozpoznanie kont pfatnikéw (poprzez wykorzystanie indywidualnych
kont bankowych). Catos¢ operacji w celu optymalizacji pracy musi odbywac sie w
sposob catkowicie automatyczny, dopuszczajgc jednoczesnie kontrole nanoszonych
dokumentdéw przez uzytkownika.
Modut OL musi posiadac funkcjonalnosc¢ rejestracji co najmniej wymienionych ponizej
typéw dokumentow:

a. wptaty na wystawiony przypis (wg umowy i naliczonych rat),

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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wptaty dodatkowe (bez przypisu),
umorzenie,

odroczenie terminu,

roztozenie na raty,

korekta dodatnia,

korekta ujemna,

przypis korygujacy,

zaliczenie,

S@m 0 oo o

j. tytut wykonawczy

~

zwroty,

przeksiegowania,

. hadptaty,
wstrzymanie odsetek,
spfata inna,
przypis biezgcy z odsetkami,
zabezpieczenie naleznosci,

oL T o 5 3

przedawnienie,

v

wygasniecie raty roztozenia na raty,
t. odroczenie raty,
u. zaniechanie poboru,

i rozliczenia tych operacji na kartotekach ptatnikow.
62. Modut OL musi posiada¢ funkcjonalnos¢ ksiegowania wptat z podziatem na optaty

lokalne wraz z sygnalizowaniem podpowiedzi odsetek w przypadku wptat po terminie
oraz ksiegowania wptat wedtug zasady sptaty kwoty gtéwnej i odsetek
proporcjonalnie.

63. Modut OL musi posiada¢ funkcjonalnos¢ podgladu danych historycznych
(pochodzacych z lat ubiegtych) w biezgcym oknie pracy (np. podglad danych z roku
2013 pracujgc w roku 2014), wykluczone jest wucigzliwe i czasochtonne
przelogowywanie sie pomiedzy latami rozliczeniowymi.

64. Modut OL musi automatycznie i czytelnie sygnalizowac (komunikat popup) zaistnienie
braku zamknietego poprzedniego roku rozliczeniowego.

65. Modut OL musi automatycznie i czytelnie sygnalizowa¢ (komunikat popup)
wystgpienie niezgodnosci wersji wydrukow.

66. Modut OL musi automatycznie dokonywac aktualizacji co najmniej: stawek stop
odsetkowych (przy wykorzystaniu facza internetowego).

67. Moduf OL musi automatycznie dokonywac¢ aktualizacji stownikéw:

a. jednostek samorzadu terytorialnego,

b. urzedéw skarbowych,
c. bankéw i ich oddziatéw,
d. powiatéw,

e. wojewoddztw,

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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f. gmin,
g. miejscowosci,
h. ulic

i. koddéw pocztowych.
z wykorzystaniem zaczytania pliku lub on-line (z wykorzystaniem t3cza
internetowego).
Modut OL musi posiada¢ funkcjonalnos¢ okreslenia minimalnych odsetek, dla ktérych
wykazywane sg w module OL zalegtosci.
Modut OL musi posiada¢ funkcjonalno$¢ wystawienia tytutu wykonawczego do
organow egzekucyjnych tj. co najmnie;j:

Q

. naczelnicy Urzedéw Skarbowych,

b. Wéjtowie,

c. Burmistrzowie,

d. Prezydenci Miast,
z mozliwosciag wprowadzenia w module OL danych oséb, wskazanych w tytule
wykonawczym.
Modut OL musi czytelnie sygnalizowac¢ uzytkownikowi w trakcie wystawiania tytutéw
wykonawczych informacje o niedoreczonych upomnieniach.
Modut OL musi zezwala¢ na wystawianie tytutéw wykonawczych z mocy prawa, gdy
wystawienie upomnienia nie jest wymagane.
Modut OL musi posiada¢ funkcjonalnosé przypisania tytutu wykonawczego do
wiasciwego, uprzednio wystawionego upomnienia, zwtaszcza w sytuacji wystawienia
przez Urzad (Partnera) wielu upomnien dla jednego ptatnika.
Modut OL na podstawie wystawionych tytutéw wykonawczych, musi automatycznie
generowaé ewidencje tytutdow wykonawczych dla wskazanych organdw
egzekucyjnych.
Modut OL musi posiada¢ funkcjonalno$s¢ drukowania zestawienia sptaconych
upomnien oraz tytutéw wykonawczych.
Modut OL musi posiada¢ funkcjonalnos¢ importu z pliku oraz on-line (przy
wykorzystaniu tgcza internetowego) nastepujacych puli danych: numeréw kont
bankowych, urzedow skarbowych.
Modut OL musi posiada¢ mozliwos¢ automatycznego rozdysponowania wptaconej
przez podatnika kwoty wedtug zasady: od najstarszego terminu pfatnosci z
uwzglednieniem kolejnosci (najpierw odsetki potem naleznos¢ gtéwna) Ilub
proporcjonalnej wptaty na naleznos¢ gtdwng i odsetki, w zalezno$ci od rodzaju i typu
opfaty z mozliwoscig recznej zmiany przez uzytkownika sposobu rozdysponowania
zaproponowanego przez modut OL.
Modut OL musi posiadaé funkcjonalnos¢ obstugi upomnien tj. co najmniej:

a. wystawianie upomnien;

b. wydruk upomnien;

c. prowadzenie rejestru upomnien.

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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Modut OL musi posiada¢ funkcjonalno$¢ anulowania wystawionego uprzednio
upomnienia i kosztéw zwigzanych z jego wystawieniem.
Modut OL musi posiadac funkcjonalnos¢ wystawienia oraz wydrukowania upomnienia
na zalegtosci z biezgcego roku, badz z lat ubiegtych lub z uwzglednieniem tych dwéch
opcji jednoczesnie.
Modut OL musi posiadac¢ funkcjonalno$¢ domysinego wykazywania (bgdz na zgdanie
uzytkownika nie wykazywanie) odsetek za zwtoke na upomnieniu.
Modut OL musi posiadac funkcjonalnos¢ wystawienia oraz wydrukowania upomnienia
na poszczegdlne rodzaje naleznosci z opcjg dokonania adnotacji o mozliwosci
wszczecia egzekucji dla podatnikdw otrzymujgcych decyzje na taczne zobowigzanie
pieniezne.
Modut OL podczas rejestracji wptaty musi posiada¢ funkcjonalnos¢ wyboru i
wskazania pobrania kosztoéw upomnien.
Modut OL musi posiada¢ funkcjonalnos¢ prowadzenia ewidencji zalegtosci z
mozliwoscig wydawania oraz drukowania:
a. postanowien o wszczeciu postepowania,
b. decyzji okreslajgcych zalegtosc,
C. upomnien,
d. tytutéw wykonawczych.
Modut OL musi posiada¢ mozliwos¢ umorzenia (lub anulowania) kosztow
upomnienia.
Modut OL musi posiada¢ funkcjonalnos¢ utworzenia dokumentu przeksiegowania
wpfaty  pomiedzy  poszczegdlnymi  modutami  Zintegrowanego  Systemu
Teleinformatycznego — tj. wymienionymi ponizej:
a. Modutem Podatku od Srodkéw Transportowych wraz z Modutem Ksiegowosci
Podatkowej (KPST);
b. Modutem Podatkéw (Rolny, Lesny, od Nieruchomosci) wraz z Modutem
Ksiegowosci Podatkdw Gminnych (KPG);
c. Modutem Optat Lokalnych wraz z Modutem Ksiegowosci Optat (OL);
d. Modutem Optat za Odpady Komunalne wraz z Modutem Ksiegowosci Opfat
(OK);
e. Modutem Optat za Wode i Scieki wraz z Modutem Ksiegowosci Optat (OWS);
z mozliwoscig recznego wybrania wpfaty (nadptaty) z wymienionych powyzej
modutow.
Modut OL musi posiada¢ funkcjonalnos¢ obstugi nadptat.
Modut OL musi posiadac¢ funkcjonalnos¢ rejestrowania wptaty od dowolnej osoby
(lub 0séb) na naleznosci innych oséb lub osoby wraz z opcjg odnotowania informacji,
kto pfaci i za kogo ptaci.
Modut OL musi posiadac¢ funkcjonalnosé naliczania i odnotowywania naleznych a nie
pobranych odsetek do pobrania w terminie pdzniejszym.

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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89. Modut OL musi posiadac funkcjonalnos¢ generowania i wydrukowania zestawien, co
najmniej:

a. rozliczenie miesieczne wg rodzajow naleznosci,
b. wydruk przypiséw i odpisow,
c. wydruk umorzen.
90. Modut OL musi posiada¢ mozliwos$¢ zastosowania rézinych rodzajow operacji
ksiegowych umozliwiajgcych analize wptat, tj. co najmnie;j:
a. wptaty gotéwkowe,
b. wyciagi bankowe,
c. przeksiegowania,
d. zwroty wg podmiotow u ktdrych dokonano wptaty.

91. Modut OL musi posiada¢ funkcjonalnos¢ zablokowania zapisow ksiegowych do
wybranej daty w przypadku uzgodnienia danego okresu obliczeniowego (zamkniecia
okresu ksiegowego).

92. Modut OL musi posiadaé funkcjonalno$s¢ wprowadzania umorzen kwoty optat oraz
odsetek.

93.Modut OL musi posiada¢ funkcjonalnos¢ wprowadzania rozfozenia na raty i
odroczenia termindéw ptatnosci rat optat.

94. Modut OL musi posiadac funkcjonalnos¢ dokonania korekty ksiegowania dla zapiséw
ksiegowych nie objetych blokadg zapiséw.

95. Modut OL musi posiada¢ funkcjonalnos¢ drukowania postanowienn o sposobie
zarachowania wptaty.

96. Modut OL musi posiadac funkcjonalnos¢ automatycznego sporzadzenia informacji o
zalegtosciach.

97. Modut OL musi posiadac funkcjonalnos¢ automatycznego wykonania sprawozdan RB-
27 na podstawie zapisow ksiegowych.

98. Modut OL musi posiada¢ funkcjonalnos$¢ podglagdu z opcjg wydruku kartoteki konta
pfatnika z uwzglednieniem aktualnych odsetek do wszystkich zalegtosci.

99. Modut OL musi posiadac funkcjonalnos¢ prowadzenia ewidencji upomnien, tytutéw
wykonawczych z podziatem na urzedy skarbowe i postanowien o zarachowaniu wpfat
z naliczonych optat.

100. Modut OL musi posiada¢ mozliwos¢ wspotpracy z czytnikami koddéw
kreskowych do wyszukiwania ptatnikbw na podstawie kodoéw kreskowych
zamieszczonych na decyzjach, upomnieniach, potwierdzeniach odbioru.

101. Modut OL musi posiadac funkcjonalno$¢ automatycznego ksiegowania wptat
bankowych na podstawie elektronicznych wyciggdw bankowych z zastosowaniem
mechanizmu indywidualnych kont bankowych pfatnikéw.

102. Modut OL musi posiadaé mozliwos¢ podgladu wszystkich wydrukéw na
ekranie monitora przed wystaniem ich na drukarke (w celu sprawdzenia poprawnosci
danych i dopiero po ich weryfikacji dokonania wydrukdéw).

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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103. Modut OL musi posiada¢ funkcjonalnos¢ automatycznego ksiegowania z
indywidualnych kont bankowych na karty ptatnikdw — nie dopuszcza sie recznego
przypisywania (konta bankowego do odpowiedniej karty ptatnika).

104. Modut OL musi posiada¢ mozliwos$¢ szybkiego wyszukiwania wprowadzonych
do modutu OL i w nim dostepnych dokumentow ksiegowych na podstawie zadanych
kryteridow tj. co najmniej:

a. daty wystawienia,

b. daty decyzji,

c. daty doreczenia,

d. kwot (gtéwnych, odsetek, kosztow upomnien),
e. nazw ptfatnikéw.

105. Modut OL musi posiadac funkcjonalnos¢ poréwnania danych teleadresowych
ptatnika, sprawdzenia w jakich innych modutach (wymienionych w punkcie 85 oraz w
module ELUD) podmiot jest wykorzystywany, opis historii zmian tych danych oraz
poréwnania i ewentualnego naniesienia — dokonania zmian w sposdb automatyczny
na zgdanie uzytkownika systemu.

106. Modut OL musi posiada¢ funkcjonalnos¢ sygnalizowania, tj. generowad
komunikaty ostrzegajace o dokonaniu zmian/modyfikacji danych teleadresowych (np.
sytuacja wykorzystania tych samych danych w pozostatych zamawianych w
niniejszym postepowaniu modutach ZST).

107. Modut OL musi posiada¢ funkcjonalnos¢ wydrukowania informacji o numerze
indywidualnego konta bankowego dla ptatnika.

108. Modut OL musi posiada¢ funkcjonalnos¢ wystawienia oraz wydrukowania
upomnienia na poszczegélne rodzaje naleznosci (optat).

109. Modut OL musi generowaé¢ komunikaty ostrzegajgce o dokonaniu zmian /
modyfikacji danych teleadresowych (np. sytuacja wykorzystania tych samych danych
w innych z zamawianych w niniejszym postepowaniu modutach).

110. Modut OL musi posiadac funkcjonalnos¢ wydrukowania informacji o numerze
indywidualnego konta bankowego dla pfatnika.

111. Modut OL musi by¢ zintegrowany z systemem do obstugi Kasy Urzedu, tj.
modut musi automatycznie przesyta¢ do Kasy Urzedu informacje o saldzie oraz
dokumentach do zaptaty. Po zaksiegowaniu opfaty w Kasie Urzedu modut OL musi
automatycznie zaktualizowac saldo i nanies¢ wptate na podstawie danych pobranych
z systemu do obstugi Kasy Urzedu. (w przypadku Partneréw prowadzacych Kase
Urzedu).

Wvykaz prac do wykonania przez Wykonawce w siedzibach Partneréw w zakresie modutu OL

Wg ponizszego zestawienia:

Urzad Miasta i Gminy Swiatniki Gérne

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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llog¢
Ustuga . osc"
licencji
Dostawa licencji dla Modutu: OL 1na
Zakres licencji: licencja dla minimum 2-ch stanowisk, bez limitu uzytkownikéw Urzad
Ustuga llos¢
Dostawa, instalacja, konfiguracja, uruchomienie Modutu: OL 1
llos¢
Ustuga
ue godzin
Szkolenie wdrozeniowe Modutu: OL 12

Wdrozenie dla Urzedu Miasta i Gminy Swigtniki Gérne oprogramowania stuzacego do
obstugi rozliczania opfat lokalnych wraz z ksiegowoscia optat poprzez dostarczenie
funkcjonalnosci wyszczegdlnionych w rozdziale: Modut Optat Lokalnych wraz z Modutem
Ksiegowosci Optat (OL).

W ramach zamowienia w czesci dotyczgcej Modutu: OL (zakres wskazany w powyiszej
tabeli), Wykonawca zobowigzany bedzie przeprowadzi¢ w siedzibie Urzedu Miasta i Gminy
Swiatniki Gérne:

1. Instalacje modutu OL wraz z instalacjg wszystkich elementéw i oprogramowania
wspomagajgcego niezbednego do prawidtowej pracy w nowo dostarczanym module.

2. W ramach instalacji: uruchomienie modutu OL i wprowadzenie danych jednostek
organizacyjnych, kont uzytkownikdéw, uprawnien.

3. Wprowadzenie danych poczatkowych (startowych) w zakresie niezbednym do
rozpoczecia pracy w nowo uruchamianym module.

4. Instruktarz przystanowiskowy odbywajacy sie w siedzibie Urzedu Miasta i Gminy
Swiatniki Gérne polegajacy na asyscie wdrozeniowca przy danym stanowisku pracy i
pomoc w prowadzeniu pierwszych czynnosci w module w ilosci i w zakresie
pozwalajgcym uzyska¢ niezbedng wiedze do samodzielnego uzytkowania w
terminach uzgodnionych z Partnerem (Urzad Miasta i Gminy Swiatniki Gérne) w
wymiarze co najmniej 12 godzin.

5. Przeprowadzenie testéw sprawdzajacych uzyskang wiedze oraz przekazanie
certyfikatéw z ukonczonych szkolen.

6. Przekazanie dokumentac;ji:

a. Instrukcja Uzytkownika

b. Instrukcja Administratora

c. Zakres Przetwarzania Danych Osobowych

d. Dokumentacja Techniczna zawierajgca co najmniej:
i. Opis zabezpieczen

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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ii. Instrukcja konfiguracji bazy danych oraz opis konfiguracji Srodowiska
systemowego
iii. Procedury archiwizacji bazy danych
iv. Procedury aktualizacji dostarczanego modutu
v. Model danych
vi. Opis struktur bazy danych
vii. Opis dla poszczegdlnych schematéw bazy

Urzad Gminy Babice

llos¢
licencji
Dostawa licencji dla Modutu: OL 1na
Zakres licencji: licencja dla minimum 1-go stanowiska, bez limitu uzytkownikéw | Urzad

Ustuga

Ustuga llos¢
Dostawa, instalacja, konfiguracja, uruchomienie Modutu: OL 1
llos¢
Ustuga godzin
Szkolenie wdrozeniowe Modutu: OL 12

Wdrozenie dla Urzedu Gminy Babice oprogramowania stuzgcego do obstugi rozliczania optat
lokalnych  wraz z ksiegowoscia optat poprzez dostarczenie funkcjonalnosci
wyszczegoblnionych w rozdziale: Modut Optat Lokalnych wraz z Modutem Ksiegowosci Optat
(OL).

W ramach zamowienia w czesci dotyczgcej Modutu: OL (zakres wskazany w powyiszej
tabeli), Wykonawca zobowigzany bedzie przeprowadzi¢ w siedzibie Urzedu Gminy Babice:

1. Instalacje modutu OL wraz z instalacjg wszystkich elementéw i oprogramowania
wspomagajgcego niezbednego do prawidtowej pracy w nowo dostarczanym module.

2. W ramach instalacji: uruchomienie modutu OL i wprowadzenie danych jednostek
organizacyjnych, kont uzytkownikdéw, uprawnien.

3. Wprowadzenie danych poczatkowych (startowych) w zakresie niezbednym do
rozpoczecia pracy w nowo uruchamianym module.

4. Instruktarz przystanowiskowy odbywajgcy sie w siedzibie Urzedu Gminy Babice
polegajacy na asyscie wdrozeniowca przy danym stanowisku pracy i pomoc w
prowadzeniu pierwszych czynnosci w module w ilosci i w zakresie pozwalajgcym
uzyskac niezbedng wiedze do samodzielnego uzytkowania w terminach uzgodnionych
z Partnerem (Urzad Gminy Babice) w wymiarze co najmniej 12 godzin.

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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5. Przeprowadzenie testdw sprawdzajgcych uzyskang wiedze oraz przekazanie
certyfikatow z ukonczonych szkolen.
6. Przekazanie dokumentacji:
a. Instrukcja Uzytkownika
b. Instrukcja Administratora
c. Zakres Przetwarzania Danych Osobowych
d. Dokumentacja Techniczna zawierajgca co najmniej:
i. Opis zabezpieczen
ii. Instrukcja konfiguracji bazy danych oraz opis konfiguracji srodowiska
systemowego
iii. Procedury archiwizacji bazy danych
iv. Procedury aktualizacji dostarczanego modutu
v. Model danych
vi. Opis struktur bazy danych
vii. Opis dla poszczegdlnych schematow bazy

Urzad Gminy Liszki

llogé
Ustuga . osc"
licencji
Dostawa licencji dla Modutu: OL 1na
Zakres licencji: licencja dla minimum 3-ch stanowisk, bez limitu uzytkownikéw Urzad
Ustuga llos¢
Dostawa, instalacja, konfiguracja, uruchomienie Modutu: OL 1
llos¢
t
Ustuga godzin
Szkolenie wdrozeniowe Modutu: OL 12

Modernizacja posiadanego przez Urzagd Gminy Liszki oprogramowania stuzgcego do obstugi
rozliczania optat lokalnych wraz z ksiegowoscig optat poprzez dostarczenie funkcjonalnosci
wyszczegoblnionych w rozdziale: Modut Optat Lokalnych wraz z Modutem Ksiegowosci Optat

(OoL).

W ramach zamdwienia w czesci dotyczacej Modutu: OL (zakres wskazany w powyzszej
tabeli), Wykonawca zobowigzany bedzie przeprowadzi¢ w siedzibie Urzedu Gminy Liszki:

1. Instalacje modutu OL wraz z instalacjg wszystkich elementéw i oprogramowania
wspomagajgcego niezbednego do prawidtowej pracy w nowo dostarczanym module.

2. W ramach instalacji: uruchomienie modutu OL i wprowadzenie danych jednostek
organizacyjnych, kont uzytkownikéw, uprawnien.

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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3. Migracje danych z obecnie uzytkowanego oprogramowania stuzgcego do obstugi
rozliczania optat lokalnych wraz z ksiegowoscig optat w sposéb i w zakresie
umozliwiajgcym rozpoczecie pracy w nowo dostarczanym module. W zwigzku z
faktem, iz obecnie uzytkowane przez Urzad Gminy Liszki oprogramowanie stuzgce do
rozliczania optat lokalnych wraz z ksiegowoscig optat wspotpracuje z posiadanymi juz
przez Urzad Gminy Liszki innymi modutami dziedzinowymi, wymaga sie petnej
migracji danych — juz wprowadzonych z obecnie wykorzystywanego przez Urzad
Gminy Liszki oprogramowania stuzgcego do obstugi rozliczania optat lokalnych wraz z
ksiegowoscig optat wraz z zapewnieniem wspdtpracy z obecnie wykorzystywanymi
modutami dziedzinowymi.

4. Instruktarz przystanowiskowy odbywajgcy sie w siedzibie Urzedu Gminy Liszki
polegajgcy na asyscie wdrozeniowca przy danym stanowisku pracy i pomoc w
prowadzeniu pierwszych czynnosci w module w ilosci i w zakresie pozwalajagcym
uzyskac¢ niezbedng wiedze do samodzielnego uzytkowania w terminach uzgodnionych
z Partnerem (Urzad Gminy Liszki) w wymiarze co najmniej 12 godzin.

5. Przeprowadzenie testdw sprawdzajgcych uzyskang wiedze oraz przekazanie
certyfikatow z ukonczonych szkolen.

6. Przekazanie dokumentacji:

a. Instrukcja Uzytkownika
b. Instrukcja Administratora
c. Zakres Przetwarzania Danych Osobowych
d. Dokumentacja Techniczna zawierajgca co najmniej:
i. Opis zabezpieczen
ii. Instrukcja konfiguracji bazy danych oraz opis konfiguracji sSrodowiska
systemowego
iii. Procedury archiwizacji bazy danych
iv. Procedury aktualizacji dostarczanego modutu
v. Model danych
vi. Opis struktur bazy danych
vii. Opis dla poszczegdlnych schematéw bazy

Urzad Gminy Mogilany

o
Ustuga . osc"
licencji
Dostawa licencji dla Modutu: OL 1na
Zakres licencji: licencja dla minimum 2-ch stanowisk, bez limitu uzytkownikéw Urzad
Ustuga llos¢
Dostawa, instalacja, konfiguracja, uruchomienie Modutu: OL 1

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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llos¢

Ustuga godzin

Szkolenie wdrozeniowe Modutu: OL 12

Wdrozenie dla Urzedu Gminy Mogilany oprogramowania stuzgcego do obstugi rozliczania
opfat lokalnych wraz z ksiegowoscia optat poprzez dostarczenie funkcjonalnosci
wyszczegoblnionych w rozdziale: Modut Optat Lokalnych wraz z Modutem Ksiegowosci Optat
(o).

W ramach zamowienia w czesci dotyczgcej Modutu: OL (zakres wskazany w powyiszej
tabeli), Wykonawca zobowigzany bedzie przeprowadzi¢ w siedzibie Urzedu Gminy Mogilany:

1. Instalacje modutu OL wraz z instalacjg wszystkich elementéw i oprogramowania
wspomagajgcego niezbednego do prawidtowej pracy w nowo dostarczanym module.

2. W ramach instalacji: uruchomienie modutu OL i wprowadzenie danych jednostek
organizacyjnych, kont uzytkownikdéw, uprawnien.

3. Wprowadzenie danych poczatkowych (startowych) w zakresie niezbednym do
rozpoczecia pracy w nowo uruchamianym module.

4. Instruktarz przystanowiskowy odbywajgcy sie w siedzibie Urzedu Gminy Mogilany
polegajgcy na asyscie wdrozeniowca przy danym stanowisku pracy i pomoc w
prowadzeniu pierwszych czynnosci w module w ilosci i w zakresie pozwalajagcym
uzyskac¢ niezbedng wiedze do samodzielnego uzytkowania w terminach uzgodnionych
z Partnerem (Urzad Gminy Mogilany) w wymiarze co najmniej 12 godzin.

5. Przeprowadzenie testow sprawdzajgcych uzyskang wiedze oraz przekazanie
certyfikatéw z ukonczonych szkolen.

6. Przekazanie dokumentacji:

a. Instrukcja Uzytkownika
b. Instrukcja Administratora
c. Zakres Przetwarzania Danych Osobowych
d. Dokumentacja Techniczna zawierajgca co najmniej:
i. Opis zabezpieczen
ii. Instrukcja konfiguracji bazy danych oraz opis konfiguracji sSrodowiska
systemowego
iii. Procedury archiwizacji bazy danych
iv. Procedury aktualizacji dostarczanego modutu
v. Model danych
vi. Opis struktur bazy danych
vii. Opis dla poszczegdlnych schematéw bazy

Urzad Gminy Siepraw

llos¢

Lalng licencji
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Dostawa licencji dla Modutu: OL 1na
Zakres licencji: licencja dla minimum 1-go stanowiska, bez limitu uzytkownikéow | Urzad
Ustuga llos¢
Dostawa, instalacja, konfiguracja, uruchomienie Modutu: OL 1
=
Szkolenie wdrozeniowe Modutfu: OL 12

Wdrozenie dla Urzedu Gminy Siepraw oprogramowania stuzgcego do obstugi rozliczania
opfat lokalnych wraz z ksiegowoscia optat poprzez dostarczenie funkcjonalnosci
wyszczegodlnionych w rozdziale: Modut Optat Lokalnych wraz z Modutem Ksiegowosci Opfat
(o).

W ramach zamowienia w czesci dotyczgcej Modutu: OL (zakres wskazany w powyiszej
tabeli), Wykonawca zobowigzany bedzie przeprowadzi¢ w siedzibie Urzedu Gminy Siepraw:

1. Instalacje modutu OL wraz z instalacjg wszystkich elementéw i oprogramowania
wspomagajgcego niezbednego do prawidtowej pracy w nowo dostarczanym module.

2. W ramach instalacji: uruchomienie modutu OL i wprowadzenie danych jednostek
organizacyjnych, kont uzytkownikdéw, uprawnien.

3. Wprowadzenie danych poczatkowych (startowych) w zakresie niezbednym do
rozpoczecia pracy w nowo uruchamianym module.

4. Instruktarz przystanowiskowy odbywajacy sie w siedzibie Urzedu Gminy Siepraw
polegajacy na asyscie wdrozeniowca przy danym stanowisku pracy i pomoc w
prowadzeniu pierwszych czynnosci w module w ilosci i w zakresie pozwalajagcym
uzyskac niezbedng wiedze do samodzielnego uzytkowania w terminach uzgodnionych
z Partnerem (Urzad Gminy Siepraw) w wymiarze co najmniej 12 godzin.

5. Przeprowadzenie testow sprawdzajgcych uzyskang wiedze oraz przekazanie
certyfikatow z ukonczonych szkolen.

6. Przekazanie dokumentacji:

a. Instrukcja Uzytkownika
b. Instrukcja Administratora
c. Zakres Przetwarzania Danych Osobowych
d. Dokumentacja Techniczna zawierajgca co najmniej:
i. Opis zabezpieczen
ii. Instrukcja konfiguracji bazy danych oraz opis konfiguracji srodowiska
systemowego
iii. Procedury archiwizacji bazy danych
iv. Procedury aktualizacji dostarczanego modutu
v. Model danych

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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vi. Opis struktur bazy danych
vii. Opis dla poszczegdlnych schematéw bazy

Urzad Miejski w Sutkowicach

llog¢
Ustuga . osc"
licencji
Dostawa licencji dla Modutu: OL 1lna
Zakres licencji: licencja dla minimum 2-ch stanowisk, bez limitu uzytkownikéw Urzad
Ustuga llos¢
Dostawa, instalacja, konfiguracja, uruchomienie Modutu: OL 1
llos¢
Ustuga godzin
Szkolenie wdrozeniowe Modutu: OL 12

Wdrozenie dla Urzedu Miejskiego w Sutkowicach oprogramowania stuzgcego do obstugi
rozliczania optat lokalnych wraz z ksiegowoscig optat poprzez dostarczenie funkcjonalnosci
wyszczegoblnionych w rozdziale: Modut Optat Lokalnych wraz z Modutem Ksiegowosci Optat
(oL).

W ramach zamowienia w czesci dotyczgcej Modutu: OL (zakres wskazany w powyiszej
tabeli), Wykonawca zobowigzany bedzie przeprowadzi¢ w siedzibie Urzedu Miejskiego w
Sutkowicach:

1. Instalacje modutu OL wraz z instalacjg wszystkich elementéw i oprogramowania
wspomagajgcego niezbednego do prawidtowej pracy w nowo dostarczanym module.

2. W ramach instalacji: uruchomienie modutu OL i wprowadzenie danych jednostek
organizacyjnych, kont uzytkownikdéw, uprawnien.

3. Wprowadzenie danych poczatkowych (startowych) w zakresie niezbednym do
rozpoczecia pracy w nowo uruchamianym module.

4. Instruktarz przystanowiskowy odbywajacy sie w siedzibie Urzedu Miejskiego w
Sutkowicach polegajacy na asyscie wdrozeniowca przy danym stanowisku pracy i
pomoc w prowadzeniu pierwszych czynnosci w module w ilosci i w zakresie
pozwalajgcym uzyska¢ niezbedng wiedze do samodzielnego uzytkowania w
terminach uzgodnionych z Partnerem (Urzad Miejski w Sutkowicach) w wymiarze co
najmniej 12 godzin.

5. Przeprowadzenie testéw sprawdzajacych uzyskang wiedze oraz przekazanie
certyfikatow z ukonczonych szkolen.

6. Przekazanie dokumentac;ji:

a. Instrukcja Uzytkownika
b. Instrukcja Administratora
c. Zakres Przetwarzania Danych Osobowych

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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d. Dokumentacja Techniczna zawierajgca co najmniej:
i. Opis zabezpieczen
i. Instrukcja konfiguracji bazy danych oraz opis konfiguracji sSrodowiska

systemowego
iii. Procedury archiwizacji bazy danych
iv. Procedury aktualizacji dostarczanego modutu
v. Model danych
vi. Opis struktur bazy danych
vii. Opis dla poszczegdlnych schematéw bazy

Urzad Gminy Sutoszowa

llos¢
licencji
Dostawa licencji dla Modutu: OL 1na
Zakres licencji: licencja dla minimum 1-go stanowiska, bez limitu uzytkownikow | Urzad

Ustuga

Ustuga llos¢
Dostawa, instalacja, konfiguracja, uruchomienie Modutu: OL 1
llos¢
t
Ustuga godzin
Szkolenie wdrozeniowe Modutu: OL 12

Modernizacja posiadanego przez Urzad Gminy Sufoszowa oprogramowania stuzgcego do
obstugi rozliczania opfat lokalnych wraz z ksiegowoscia optat poprzez dostarczenie
funkcjonalnosci wyszczegdlnionych w rozdziale: Modut Optat Lokalnych wraz z Modutem
Ksiegowosci Optat (OL).

W ramach zamdwienia w czesci dotyczacej Modutu: OL (zakres wskazany w powyzszej
tabeli), Wykonawca zobowigzany bedzie przeprowadzi¢ w siedzibie Urzedu Gminy
Sutoszowa:

1. Instalacje modutu OL wraz z instalacjg wszystkich elementéw i oprogramowania
wspomagajgcego niezbednego do prawidtowej pracy w nowo dostarczanym module.

2. W ramach instalacji: uruchomienie modutu OL i wprowadzenie danych jednostek
organizacyjnych, kont uzytkownikdéw, uprawnien.

3. Migracje danych z obecnie uzytkowanego oprogramowania stuzgcego do obstugi
rozliczania opfat lokalnych wraz z ksiegowoscig optat w sposdob i w zakresie
umozliwiajgcym rozpoczecie pracy w nowo dostarczanym module. W zwigzku z
faktem, iz obecnie uzytkowane przez Urzgd Gminy Sutoszowa oprogramowanie
stuzace do rozliczania optat lokalnych wraz z ksiegowoscig optat wspoétpracuje z
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posiadanymi juz przez Urzad Gminy Sutoszowa innymi modutami dziedzinowymi,
wymaga sie petnej migracji danych - juz wprowadzonych z obecnie
wykorzystywanego przez Urzad Gminy Sutoszowa oprogramowania stuzgcego do
obstugi rozliczania opfat lokalnych wraz z ksiegowoscig optat wraz z zapewnieniem
wspotpracy z obecnie wykorzystywanymi modutami dziedzinowymi.

4. Instruktarz przystanowiskowy odbywajacy sie w siedzibie Urzedu Gminy Sutoszowa
polegajacy na asyscie wdrozeniowca przy danym stanowisku pracy i pomoc w
prowadzeniu pierwszych czynnosci w module w ilosci i w zakresie pozwalajacym
uzyskac¢ niezbedng wiedze do samodzielnego uzytkowania w terminach uzgodnionych
z Partnerem (Urzad Gminy Sutoszowa) w wymiarze co najmniej 12 godzin.

5. Przeprowadzenie testdw sprawdzajgcych uzyskang wiedze oraz przekazanie
certyfikatow z ukonczonych szkolen.

6. Przekazanie dokumentacji:

e. Instrukcja Uzytkownika
f. Instrukcja Administratora
g. Zakres Przetwarzania Danych Osobowych
h. Dokumentacja Techniczna zawierajgca co najmniej:
viii. Opis zabezpieczen
ix. Instrukcja konfiguracji bazy danych oraz opis konfiguracji srodowiska
systemowego
X. Procedury archiwizacji bazy danych
xi. Procedury aktualizacji dostarczanego modutu
xii. Model danych
xiii. Opis struktur bazy danych
xiv. Opis dla poszczegdlnych schematéw bazy

Minimalne wymagania Modutu Optat za Odpady Komunalne wraz z Modutem Ksiegowosci
Optat (OK) — na dzien sktadania ofert:

Wymagania ogélne:

1. Modut OK musi wykorzystywac relacyjng baze danych typu SQL w wersji komercyjnej
oraz darmowe;.

2. Moduf OK musi pracowa¢ w technologii klient-serwer.

3. Modut OK musi pracowa¢ w oparciu o jedng wspdlng scentralizowang baze danych
dla wszystkich stanowisk roboczych i zakreséw merytorycznych modutu.

4. Modut OK musi by¢ zintegrowany z pozostatymi zamawianymi w niniejszym
postepowaniu modutami dziedzinowymi, wymagane jest wzajemne wspodtdziatanie
aplikacji programowych poprzez powigzania logiczne i korzystanie ze wspolnych
danych przechowywanych na serwerze bazy danych.

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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Modut OK musi zapewniaé¢ przyjazng komunikacje z uzytkownikiem (zapewniac
kontrole wprowadzanych danych).

Modut OK musi wykorzystywac¢ swoje wtasne stowniki obejmujgce swym zakresem co
najmniej ulice, miasta, imiona, rejony, numery kont bankowych.

Modut OK nie moze dopuszczaé do redundancji / powielania wprowadzanych danych
—tzn. musi kontrolowac spdjnos¢ danych.

Modut OK musi wspotpracowaé (w zakresie sprawdzenia) ze stownikami
miejscowosci, ulic, kodéw pocztowych, koddw terytorialnych nadanych przez GUS.
Modut OK musi posiadaé mechanizmy w obszarze bezpieczenstwa w zakresie
niepowotanego dostepu poprzez nadanie unikalnych loginéw uzytkownikow i haset.
Modut OK musi by¢ zgodny z aktualnym stanem prawnym, regulujgcym prace Urzedu
(Partnera) obowigzujacym w dniu uruchomienia i instalacji przedmiotu zamowienia.
Modut OK musi posiada¢ dokumentacje w jezyku polskim przeznaczong zaréwno dla
administratora jak i uzytkownika, pozwalajagcg na samodzielng nauke i prace z
modutem.

Modut OK musi posiada¢ funkcje administracji uzytkownikami.

Modut OK musi ewidencjonowac i identyfikowa¢ operacje wprowadzane przez
poszczegdblnych uzytkownikow.

Oferowany modut OK musi posiada¢ mozliwos$¢ rozbudowy go w przysztosci o
dodatkowe komponenty (podmoduty), tak aby nie ogranicza¢ mozliwosci rozwoju
Urzedu (Partnera) w zakresie dalszego dgzenia do optymalizacji procesoéw i dziatan, w
ktorych wykorzystuje sie systemy informatyczne.

Wymagania funkcjonalne:

1.

2.

W celu optymalizacji procesu obstugi zamawianego systemu ZST, modut OK musi
posiada¢ funkcjonalnos¢ wspotpracy z zamawianymi w obecnym postepowaniu
modutami ZST, tj. z:
a. Modutem Spraw Obywatelskich — Ewidencja Ludnosci (ELUD);
b. Modutem Podatku od Srodkéw Transportowych wraz z Modutem Ksiegowosci
Podatkowej (KPST);
c. Modutem Podatkéw (Rolny, Lesny, od Nieruchomosci) wraz z Modutem
Ksiegowosci Podatkéw Gminnych (KPG);
d. Modutem Optat Lokalnych wraz z Modutem Ksiegowosci Optat (OL);
e. Modutem Optat za Wode i Scieki wraz z Modutem Ksiegowosci Optat (OWS);
w zakresie pobierania danych w czasie rzeczywistym tj. bezposrednio pomiedzy
modutami bez wykorzystywania zewnetrznych plikéw wymiany danych.
Modut OK musi posiadac funkcjonalnos¢ zaktadania kart rozliczen dla prowadzonych
ewidencji opfat za wywodz Smieci na podstawie danych pobieranych w czasie
rzeczywistym z dostarczanego w niniejszym postepowaniu modutu ELUD.

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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Modut OK musi posiadac funkcjonalnos¢ naliczania optat na podstawie liczby oséb w
gospodarstwie domowym w danym miesigcu z dowolng konfiguracjg terminéow
pfatnosci rat.
Modut OK musi posiadaé funkcjonalnos¢ definiowania zréznicowanych taryf Smieci i
innych dowolnie zdefiniowanych przez uzytkownika modutu z uwzglednieniem ich
zmian.
Modut OK musi posiada¢ funkcjonalnos$é¢ wystawiania wraz z wydrukiem decyzji o
wysokosci optaty za wywoz smieci na poczatku roku.
Modut OK musi posiadac funkcjonalnos¢ naliczenia optat za dodatkowe wywozy w
oparciu o ilos¢ wywiezionych kubtéw w miesigcu z uwzglednieniem stawki za rodzaj
pojemnika, okreslonej uchwatg Rady Gminy.
Modut OK musi posiadaé funkcjonalnos¢ generowania wraz w wydrukiem informacji
o wysokosci optaty za dodatkowe wywozy po kazdym kwartale.
Modut OK musi posiada¢ funkcjonalno$¢ wprowadzania zaswiadczen o przebywaniu
mieszkanca gminy poza miejscem zamieszkania (np. studenci, emigranci czasowi).
Modut OK musi posiadac¢ funkcjonalnos¢ wystawiania:

a. korekt decyzji i upomnien,

b. korekt naliczen,

c. decyzji za aktualny okres rozliczeniowy i okresy poprzednie.
Modut OK musi posiadac¢ funkcjonalnos¢ wystawiania i drukowania co najmniej:

a. upomnien,
b. wezwan do zaptaty,
c. noty odsetkowej,
d. tytutéw wykonawczych.
Modut OK musi posiada¢ funkcjonalnos¢ obstugi podziatu catosci zgromadzonych

danych ewidencyjnych na grupy oraz rejony.
Modut OK musi posiada¢ funkcjonalnos¢ prowadzenia rejestru dziatalnosci
regulowanej.
Modut OK musi posiada¢ funkcjonalnos¢ wprowadzania kwartalnych sprawozdan firm
zajmujacych sie wywozem odpaddw.
Modut OK musi posiadaé¢ funkcjonalno$¢ generowania rocznego sprawozdania z
realizacji zadan w zakresie gospodarowania odpadami komunalnymi.
Modut OK musi posiadac funkcjonalno$¢ wprowadzania umorzen naleznosci gtéwnej i
odsetek oraz roztozenia na raty i przesuniecia termindéw ptatnosci.
Modut OK musi by¢ wyposazony w modut udostepniany dla firm wywozowych
umozliwiajgcy wprowadzanie kwartalnych sprawozdan i przekazywanie ich do bazy
danych modutu OK w formie elektroniczne;.
Modut OK musi posiadac funkcjonalnos¢ drukowania kart kontowych ptatnikéw.
Modut OK musi posiadac¢ funkcjonalnos¢ prowadzenia ewidencji wydanych:

a. decyzji,

b. postanowien,

c. upomnien,

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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d. tytutéw wykonawczych,
z mozliwoscig drukowania ewidencji oraz poszczegdlnych decyzji.

19. Modut OK musi posiadaé¢ funkcjonalnosé¢ ewidencji odpaddw za wykorzystaniem
generatora koddéw kreskowych i wspotpracy z urzadzeniami — czytnikami kodow
kreskowych wyposazonych w modut GPS.

20. Modut OK musi posiada¢ funkcjonalnos¢ rejestrowania potozenia, w ktorym
odebrano odpady i pdzniejsze wczytanie do modutu wraz z podglagdem tych danych
na mapie otwieranej za pomocg przegladarki internetowe;.

21. Modut OK musi posiada¢ funkcjonalno$é utworzenia bazy ptatnikéw na podstawie
danych pochodzacych z zamawianych modutdow ZST - automatyczne tworzenie bazy
ptatnikow.

22. Modut OK musi posiada¢ funkcjonalnos¢ obstugi deklaracji ptatnikdéw w zakresie
gospodarowania odpadami.

23. Modut OK musi posiada¢ funkcjonalnos¢ tworzenia nastepujgcych zestawien na
podstawie danych zawartych w deklaracjach:

a. ze wszystkich deklaracji:
i. ilosci oséb zamieszkujgcych w nieruchomosciach zadeklarowanych

segregacje,

ii. ilosci oséb zamieszkujgcych w nieruchomosciach zadeklarowanych nie
segregacje,

iii. facznej zalegtosci,

iv. tgcznej naleznosci.

b. z deklaracji obejmujgcych zabudowe mieszkaniowg wielorodzinng:
i. ilosci oséb zamieszkujgcych w nieruchomosciach zadeklarowanych

segregacje,

ii. ilosci oséb zamieszkujgcych w nieruchomosciach zadeklarowanych nie
segregacje,

iii. tgcznej zalegtosci,

iv. tgcznej naleznosci.

c. z deklaracji obejmujacych zabudowe mieszkaniowg jednorodzinng:
i. ilosci oséb zamieszkujacych w nieruchomosciach zadeklarowanych

segregacje,

ii. ilosci oséb zamieszkujgcych w nieruchomosciach zadeklarowanych nie
segregacje,

iii. tgcznej zalegtosci,

iv. facznej naleznosci.

24. Modut OK musi posiadac funkcjonalnos¢ wspomagania weryfikacji deklaracji wraz z
mozliwoscia korygowania danych i wprowadzania nowych, ujawnionych i
zweryfikowanych danych, wraz z odnotowaniem statusu weryfikacji deklaracji.

25. Zakres informacyjny obstugiwanych w module OK deklaracji musi obejmowa¢ dane
niezbedne do realizowania obowigzkdw w zakresie gospodarowania odpadami tj. co
najmniej:

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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klasyfikacja nieruchomosci,
liczba zamieszkujgcych osdb,
zuzycie wody,
informacja o segregowaniu odpaddéw,
e. preferencje dotyczace czestosci rozliczania (okresy rozliczeniowe).
Modut OK musi posiada¢ funkcjonalno$¢ automatycznego tworzenia decyzji w

Qo0 oTo

sprawie optat za wywodz nieczystosci - wymaganie dotyczy wszystkich rodzajéw
odpaddw i nieczystosci, za ktore odpowiada gmina.

Modut OK musi posiada¢ funkcjonalnos¢ prowadzenia rejestru umoéw z firmami
odbierajgcymi odpady.

Modut OK musi posiadaé funkcjonalno$é¢ rejestrowania danych z raportéw
obowigzkowo tworzonych przez firmy odbierajgce odpady.

Modut OK musi posiadac funkcjonalnos$¢ tworzenia wymaganych przez obowigzujgce
przepisy prawne raportow w zakresie gospodarowania odpadami.

Modut OK musi posiadac¢ funkcjonalnosé wspdtpracy z czytnikami kodow kreskowych.
Modut OK musi wspotpracowac (tj. by¢ zintegrowany) z dostarczanym w niniejszym
postepowaniu Portalem Interesanta (PI) w zakresie realizacji e-ustug tj. udostepniania
informacji pochodzacych z modufu OK. Dane, ktére muszg by¢ udostepniane z
modutu OK do Portalu Interesanta (PI) to co najmniej:

a. dane dotyczgce zawartej umowy na wywdz odpaddw
b. informacja o liczbie oddanych/odebranych workdéw, pojemnikéw na odpady
c. sprawdzenie zobowigzan wobec Urzedu
d. sprawdzenie wartosci/sktadowych uzytych do wyliczenia optat (wraz z danymi
historycznymi).
W zakresie wyciggdéw bankowych modut OK musi umozliwia¢ co najmniej:
obstuge wielu podmiotéw;
posiadac jasny i przejrzysty uktad;
konwersje wielu bankow;
usuwanie wpfat;
obstuge ptatnosci masowych;

S0 Q0 oW

dokonanie zaczytania pliku pochodzacego z banku obstugujgcego w dniu
sktadania ofert Urzad (Partnera), w tym zakresie modut OK musi dokona¢
naniesienia dokumentéw wptat automatycznie i umozliwi¢ natychmiastowe
rozpoznanie kont pfatnikéw (poprzez wykorzystanie indywidualnych kont
bankowych), catos¢ operacji w celu optymalizacji pracy musi odbywac sie w
sposéb catkowicie automatyczny, dopuszczajgc jednoczesnie kontrole
nanoszonych dokumentéw przez uzytkownika.

Modut OK musi posiadac funkcjonalnos¢ poréwnania danych teleadresowych ptatnika
oraz sprawdzenia w jakich innych modutach dostarczanych w niniejszym
postepowaniu do Urzedu (Partnera) podmiot jest wykorzystywany wraz z opisem
historii zmian tych danych oraz poréwnania i ewentualnego naniesienia — dokonania
zmian w sposob automatyczny na zagdanie uzytkownika systemu.

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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Modut OK musi posiadac¢ funkcjonalnos¢ generowania komunikatéw ostrzegajgcych o
dokonaniu zmian/modyfikacji danych teleadresowych (np. sytuacja wykorzystania
tych samych danych w innych zamawianych w niniejszym postepowaniu modutach).
Modut OK musi posiada¢ funkcjonalno$¢ wydrukowania informacji o numerze
indywidualnego konta bankowego dla ptatnika.
Modut OK musi posiada¢ funkcjonalnos¢ automatycznego generowania i wysytania
pism do dostarczanego w niniejszym postepowaniu Modutfu Elektronicznego Obiegu
Dokumentéw (EOD).
Modut OK musi posiada¢ funkcjonalnos¢ zaczytania pliku pochodzacego z banku
obstugujgcego na dzien sktadania ofert Urzad (Partnera). W takiej sytuacji modut
musi dokona¢ naniesienia dokumentow wptat automatycznie i umozliwic
natychmiastowe rozpoznanie kont pfatnikéw (poprzez wykorzystanie indywidualnych
kont bankowych). Catos¢ operacji w celu optymalizacji pracy musi odbywac sie w
sposob catkowicie automatyczny, dopuszczajgc jednoczednie kontrole nanoszonych
dokumentéw przez uzytkownika.
Modut OK musi posiada¢ funkcjonalnos¢ rejestracji co najmniej wymienionych
ponizej typéw dokumentdow:

a. wptaty na wystawiony przypis (naliczonych rat),
wptaty dodatkowe (bez przypisu),
umorzenie,
odroczenie terminu,
roztozenie na raty,
korekta dodatnia,
korekta ujemna,
przypis korygujacy,
zaliczenie,

S®m 0 oo T

tytut wykonawczy

~

zwroty,

przeksiegowania,
.nadpfaty,

wstrzymanie odsetek,
sptata inna,

przypis biezacy z odsetkami,
zabezpieczenie naleznosci,

oL v o 5 3

przedawnienie,
wygasniecie raty roztfozenia na raty,

~+ Wn

odroczenie raty,
u. zaniechanie poboru,
i rozliczenia tych operacji na kartotekach ptatnikow.

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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Modut OK musi posiada¢ funkcjonalnos$¢ ksiegowania wptat wraz z sygnalizowaniem
podpowiedzi odsetek w przypadku wptat po terminie oraz ksiegowania wptat wedtug
zasady spfaty kwoty gtéwnej i odsetek proporcjonalnie.
Modut OK musi posiada¢ funkcjonalno$¢ podgladu danych historycznych
(pochodzacych z lat ubiegtych) w biezgcym oknie pracy (np. podglad danych z roku
2013 pracujgc w roku 2014), wykluczone jest wucigzliwe i czasochtonne
przelogowywanie sie pomiedzy latami rozliczeniowymi.
Modut OK musi automatycznie i czytelnie sygnalizowaé¢ (komunikat popup)
zaistnienie braku zamknietego poprzedniego roku rozliczeniowego.
Modut OK musi automatycznie i czytelnie sygnalizowa¢ (komunikat popup)
wystgpienie niezgodnosci wersji wydrukow.
Modut OK musi automatycznie dokonywaé aktualizacji co najmniej: stawek stép
odsetkowych (przy wykorzystaniu facza internetowego).
Modut OK musi automatycznie dokonywac aktualizacji stownikéw:

a. jednostek samorzadu terytorialnego,
urzedow skarbowych,
bankéw i ich oddziatéw,
powiatow,
wojewoddztw,
gmin,
miejscowosci,

S@m 0o o0 o

ulic
i. kodow pocztowych.
z wykorzystaniem zaczytania pliku lub on-line (z wykorzystaniem t3cza

internetowego).

45,

46.

Modut OK musi posiada¢ funkcjonalnos$¢ okreslenia minimalnych odsetek, dla ktérych
wykazywane s3 w module OK zalegtosci.
Modut OK musi posiada¢ funkcjonalnos¢ wystawienia tytutu wykonawczego do
organdéw egzekucyjnych tj. co najmniej:

a. naczelnicy Urzeddéw Skarbowych,

b. Wdjtowie,

c. Burmistrzowie,

d. Prezydenci Miast,
z mozliwoscia wprowadzenia w module OK danych oséb, wskazanych w tytule

wykonawczym.

47.

48.

49.

Modut OK musi czytelnie sygnalizowa¢ uzytkownikowi w trakcie wystawiania tytutow
wykonawczych informacje o niedoreczonych upomnieniach.

Modut OK musi zezwala¢ na wystawianie tytutéw wykonawczych z mocy prawa, gdy
wystawienie upomnienia nie jest wymagane.

Modut OK musi posiada¢ mozliwos¢ automatycznego rozdysponowania wptaconej
przez podatnika kwoty wedtug zasady: od najstarszego terminu pfatnosci z

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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uwzglednieniem kolejnosci (najpierw odsetki potem nalezno$¢ gtéwna) Ilub
proporcjonalnej wptaty na naleznos¢ gtdwng i odsetki, w zaleznosci od rodzaju i typu
opfaty z mozliwoscig recznej zmiany przez uzytkownika sposobu rozdysponowania
zaproponowanego przez modut OK.

50. Modut OK musi posiadac funkcjonalnos¢ obstugi upomnien tj. co najmniej:

a. wystawianie upomnien;
b. wydruk upomnien;
c. prowadzenie rejestru upomnien.

51.Modut OK musi posiada¢ funkcjonalnos¢ wystawienia oraz wydrukowania
upomnienia na zalegtosci z biezgcego roku, badz z lat ubiegtych lub z uwzglednieniem
tych dwach opcji jednoczesnie.

52. Modut OK musi posiadaé¢ funkcjonalno$é¢ utworzenia dokumentu przeksiegowania
wptaty  pomiedzy poszczegélnymi  modutami  Zintegrowanego  Systemu
Teleinformatycznego — tj. wymienionymi ponizej:

a. Modutem Podatku od Srodkéw Transportowych wraz z Modutem Ksiegowosci
Podatkowej (KPST);

b. Modutem Podatkéw (Rolny, Lesny, od Nieruchomosci) wraz z Modutem
Ksiegowosci Podatkdw Gminnych (KPG);

c. Modutem Optat Lokalnych wraz z Modutem Ksiegowosci Optat (OK);

d. Modutem Optat za Odpady Komunalne wraz z Modutem Ksiegowosci Optat
(OK);

e. Modutem Optat za Wode i Scieki wraz z Modutem Ksiegowosci Optat (OWS);

z mozliwosciag recznego wybrania wpfaty (nadptaty) z wymienionych powyzej
modutdw.

53. Modut OK musi posiadac funkcjonalnos$¢ obstugi nadptat.

54. Modut OK musi posiada¢ funkcjonalnos¢ rejestrowania wptaty od dowolnej osoby
(lub 0séb) na naleznosci innych oséb lub osoby wraz z opcjg odnotowania informac;ji,
kto pfaci i za kogo ptaci.

55. Modut OK musi posiadac funkcjonalnos¢ generowania i wydrukowania zestawien, co
najmniej:

a. rozliczenie miesieczne wg rodzajow naleznosci,
b. wydruk przypiséw i odpisow,
c. wydruk umorzen.
56. Modut OK musi posiada¢ mozliwos¢ zastosowania rdéznych rodzajow operacji
ksiegowych umozliwiajgcych analize wptat, tj. co najmnie;j:
a. wpfaty gotowkowe,
b. wyciggi bankowe,
c. przeksiegowania,
d. zwroty wg podmiotéw u ktérych dokonano wptaty.

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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Modut OK musi posiada¢ funkcjonalnos¢ zablokowania zapiséw ksiegowych do
wybranej daty w przypadku uzgodnienia danego okresu obliczeniowego (zamkniecia
okresu ksiegowego).
Modut OK musi posiada¢ funkcjonalnos¢ wprowadzania umorzen kwoty optat oraz
odsetek.
Modut OK musi posiadac funkcjonalnos¢ dokonania korekty ksiegowania dla zapiséw
ksiegowych nie objetych blokada zapisow.
Modut OK musi posiadaé funkcjonalno$é automatycznego sporzadzenia informacji o
zalegtosciach.
Modut OK musi posiadac funkcjonalnos¢ automatycznego wykonania sprawozdan RB-
27 na podstawie zapisow ksiegowych.
Modut OK musi posiadac funkcjonalno$¢ podgladu z opcja wydruku kartoteki konta
pfatnika z uwzglednieniem aktualnych odsetek do wszystkich zalegtosci.
Modut OK musi posiada¢ funkcjonalnos¢ prowadzenia ewidencji upomnien.
Modut OK musi posiada¢ mozliwos$¢ wspodtpracy z czytnikami kodéw kreskowych do
wyszukiwania pfatnikbw na podstawie kodéw kreskowych zamieszczonych na
decyzjach, upomnieniach, potwierdzeniach odbioru.
Modut OK musi posiada¢ funkcjonalnos¢ automatycznego ksiegowania wptat
bankowych na podstawie elektronicznych wyciggédw bankowych z zastosowaniem
mechanizmu indywidualnych kont bankowych pfatnikéw.
Modut OK musi posiada¢ mozliwos¢ podgladu wszystkich wydrukow na ekranie
monitora przed wystaniem ich na drukarke (w celu sprawdzenia poprawnosci danych
i dopiero po ich weryfikacji dokonania wydrukéw).
Modut OK musi posiada¢ funkcjonalnos¢ automatycznego ksiegowania z
indywidualnych kont bankowych na karty ptatnikdw — nie dopuszcza sie recznego
przypisywania (konta bankowego do odpowiedniej karty ptatnika).
Modut OK musi posiada¢ mozliwos¢ szybkiego wyszukiwania wprowadzonych do
modutu OK i w nim dostepnych dokumentéw ksiegowych na podstawie zadanych
kryteridw tj. co najmniej:

a. daty wystawienia,

b. daty decyzji,

c. daty doreczenia,

d. kwot (gtéwnych, odsetek, kosztéw upomnien),

e. nazw pfatnikow.
Modut OK musi posiada¢ funkcjonalnos¢ poréwnania danych teleadresowych
ptatnika, sprawdzenia w jakich innych modutach (wymienionych w punkcie 52 oraz w
module ELUD) podmiot jest wykorzystywany, opis historii zmian tych danych oraz
porownania i ewentualnego naniesienia — dokonania zmian w sposéb automatyczny
na zadanie uzytkownika systemu.
Modut OK musi posiadaé funkcjonalnos¢ sygnalizowania, tj. generowaé¢ komunikaty
ostrzegajagce o dokonaniu zmian/modyfikacji danych teleadresowych (np. sytuacja

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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wykorzystania tych samych danych w pozostatych zamawianych w niniejszym
postepowaniu modutach ZST).

Modut OK musi posiada¢ funkcjonalnos¢ wydrukowania informacji o numerze
indywidualnego konta bankowego dla ptatnika.

Modut OK musi posiada¢ funkcjonalnos¢ wystawienia oraz wydrukowania
upomnienia na poszczegdlne rodzaje naleznosci (opfat).

Modut OK musi generowac komunikaty ostrzegajgce o dokonaniu zmian / modyfikacji
danych teleadresowych (np. sytuacja wykorzystania tych samych danych w innych z
zamawianych w niniejszym postepowaniu modutach).

Modut OK musi posiada¢ funkcjonalno$¢ wydrukowania informacji o numerze
indywidualnego konta bankowego dla ptatnika.

Modut OK musi by¢ zintegrowany z systemem do obstugi Kasy Urzedu, tj. modut musi
automatycznie przesytaé¢ do Kasy Urzedu informacje o saldzie oraz dokumentach do
zaptaty. Po zaksiegowaniu optaty w Kasie Urzedu modut OK musi automatycznie
zaktualizowac saldo i nanies¢ wptate na podstawie danych pobranych z systemu do
obstugi Kasy Urzedu. (w przypadku Partneréow prowadzacych Kase Urzedu).

Wykaz prac do wykonania przez Wykonawce w siedzibach Partneréw w zakresie modutu OK

Wg ponizszego zestawienia:

Urzad Miasta i Gminy Swiatniki Gérne

llogé
Ustuga . osc"
licencji
Dostawa licencji dla Modutu: OK 1lna
Zakres licencji: licencja dla minimum 2-ch stanowisk, bez limitu uzytkownikéw Urzad
Ustuga llos¢
Dostawa, instalacja, konfiguracja, uruchomienie Modutu: OK 1
llos¢
t
Ustuga godzin
Szkolenie wdrozeniowe Modutu: OK 12

Modernizacja posiadanego przez Urzad Miasta i Gminy Swigtniki Gérne oprogramowania
stuzacego do obstugi rozliczen optat za odpady komunalne wraz z ksiegowoscig optat poprzez
dostarczenie funkcjonalnosci wyszczegdlnionych w rozdziale: Modut Optat za Odpady
Komunalne wraz z Modutem Ksiegowosci Optat (OK).

W ramach zamodwienia w czesci dotyczacej Modutu: OK (zakres wskazany w powyzszej
tabeli), Wykonawca zobowigzany bedzie przeprowadzi¢ w siedzibie Urzedu Miasta i Gminy
Swiatniki Gérne:

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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1. Instalacje modutu OK wraz z instalacjg wszystkich elementdéw i oprogramowania
wspomagajgcego niezbednego do prawidtowej pracy w nowo dostarczanym module.

2. W ramach instalacji: uruchomienie modutu OK i wprowadzenie danych jednostek
organizacyjnych, kont uzytkownikéw, uprawnien.

3. Migracje danych z obecnie uzytkowanego oprogramowania stuzgcego do obstugi
rozliczania optat za odpady komunalne wraz z ksiegowoscig optat w sposéb i w
zakresie umozliwiajgcym rozpoczecie pracy w nowo dostarczanym module. W
zwigzku z faktem, iz obecnie uzytkowane przez Urzad Miasta i Gminy Swigtniki Gérne
oprogramowanie stuzgce do rozliczania optat za odpady komunalne wraz z
ksiegowoscig optat wspotpracuje z posiadanymi juz przez Urzad Miasta i Gminy
Swiatniki Gérne innymi modutami dziedzinowymi, wymaga sie petnej migracji danych
— juz wprowadzonych z obecnie wykorzystywanego przez Urzad Miasta i Gminy
Swiatniki Gérne oprogramowania stuzgcego do obstugi rozliczania opfat za odpady
komunalne wraz z ksiegowoscig optat wraz z zapewnieniem wspotpracy z obecnie
wykorzystywanymi modutami dziedzinowymi.

4. Instruktarz przystanowiskowy odbywajacy sie w siedzibie Urzedu Miasta i Gminy
Swiatniki Gérne polegajacy na asyscie wdrozeniowca przy danym stanowisku pracy i
pomoc w prowadzeniu pierwszych czynnosci w module w ilosci i w zakresie
pozwalajgcym uzyska¢ niezbedng wiedze do samodzielnego uzytkowania w
terminach uzgodnionych z Partnerem (Urzad Miasta i Gminy Swiatniki Gérne) w
wymiarze co najmniej 12 godzin.

5. Przeprowadzenie testéw sprawdzajacych uzyskang wiedze oraz przekazanie
certyfikatow z ukonczonych szkolen.

6. Przekazanie dokumentac;ji:

a. Instrukcja Uzytkownika

b. Instrukcja Administratora

c. Zakres Przetwarzania Danych Osobowych

d. Dokumentacja Techniczna zawierajgca co najmniej:
i. Opis zabezpieczen

i. Instrukcja konfiguracji bazy danych oraz opis konfiguracji sSrodowiska
systemowego
iii. Procedury archiwizacji bazy danych
iv. Procedury aktualizacji dostarczanego modutu
v. Model danych
vi. Opis struktur bazy danych
vii. Opis dla poszczegdlnych schematow bazy

Urzad Gminy Babice

llos¢

Ustuga licencji

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego



%
* %

KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA ok
2@ NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI EUROPEJSKI

FUNDUSZ SPOLECZNY * ok

Dostawa licencji dla Modutu: OK 1na
Zakres licencji: licencja dla minimum 2-ch stanowisk, bez limitu uzytkownikéw Urzad
Ustuga llos¢
Dostawa, instalacja, konfiguracja, uruchomienie Modutu: OK 1
=
Szkolenie wdrozeniowe Modutu: OK 12

Modernizacja posiadanego przez Urzgd Gminy Babice oprogramowania stuzgcego do obstugi
rozliczen opfat za odpady komunalne wraz z ksiegowoscig optat poprzez dostarczenie
funkcjonalnosci wyszczegdlnionych w rozdziale: Modut Optat za Odpady Komunalne wraz z
Modutem Ksiegowosci Optat (OK).

W ramach zamowienia w czesci dotyczgcej Modutu: OK (zakres wskazany w powyzszej
tabeli), Wykonawca zobowigzany bedzie przeprowadzi¢ w siedzibie Urzedu Gminy Babice:

1. Instalacje modutu OK wraz z instalacjg wszystkich elementow i oprogramowania
wspomagajgcego niezbednego do prawidtowej pracy w nowo dostarczanym module.

2. W ramach instalacji: uruchomienie modutu OK i wprowadzenie danych jednostek
organizacyjnych, kont uzytkownikéw, uprawnien.

3. Migracje danych z obecnie uzytkowanego oprogramowania stuzgcego do obstugi
rozliczania optat za odpady komunalne wraz z ksiegowoscig optat w sposéb i w
zakresie umozliwiajgcym rozpoczecie pracy w nowo dostarczanym module. W
zwigzku z faktem, iz obecnie uzytkowane przez Urzad Gminy Babice oprogramowanie
stuzace do rozliczania optat za odpady komunalne wraz z ksiegowoscia optat
wspoétpracuje z posiadanymi juz przez Urzagd Gminy Babice innymi modutami
dziedzinowymi, wymaga sie petnej migracji danych — juz wprowadzonych z obecnie
wykorzystywanego przez Urzagd Gminy Babice oprogramowania stuzgcego do obstugi
rozliczania opfat za odpady komunalne wraz z ksiegowoscia optat wraz z
zapewnieniem wspotpracy z obecnie wykorzystywanymi modutami dziedzinowymi.

4. Instruktarz przystanowiskowy odbywajgcy sie w siedzibie Urzedu Gminy Babice
polegajgcy na asyscie wdrozeniowca przy danym stanowisku pracy i pomoc w
prowadzeniu pierwszych czynnosci w module w ilosci i w zakresie pozwalajacym
uzyskac¢ niezbedng wiedze do samodzielnego uzytkowania w terminach uzgodnionych
z Partnerem (Urzagd Gminy Babice) w wymiarze co najmniej 12 godzin.

5. Przeprowadzenie testdw sprawdzajgcych uzyskang wiedze oraz przekazanie
certyfikatéw z ukonczonych szkolen.

6. Przekazanie dokumentac;ji:

a. Instrukcja Uzytkownika
b. Instrukcja Administratora

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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c. Zakres Przetwarzania Danych Osobowych
d. Dokumentacja Techniczna zawierajgca co najmniej:
i. Opis zabezpieczen
ii. Instrukcja konfiguracji bazy danych oraz opis konfiguracji Srodowiska
systemowego
iii. Procedury archiwizacji bazy danych
iv. Procedury aktualizacji dostarczanego modutu
v. Model danych
vi. Opis struktur bazy danych
vii. Opis dla poszczegdlnych schematow bazy

Urzad Gminy Liszki

o
Ustuga . osc"
licencji
Dostawa licencji dla Modutu: OK 1na
Zakres licencji: licencja dla minimum 2-ch stanowisk, bez limitu uzytkownikéw Urzad
Ustuga llos¢
Dostawa, instalacja, konfiguracja, uruchomienie Modutu: OK 1
llos¢
t
Ustuga godzin
Szkolenie wdrozeniowe Modutu: OK 12

Modernizacja posiadanego przez Urzagd Gminy Liszki oprogramowania stuzgcego do obstugi
rozliczen opfat za odpady komunalne wraz z ksiegowoscig optat poprzez dostarczenie
funkcjonalnosci wyszczegdlnionych w rozdziale: Modut Optat za Odpady Komunalne wraz z
Modutem Ksiegowosci Opfat (OK).

W ramach zamodwienia w czesci dotyczacej Modutu: OK (zakres wskazany w powyzszej
tabeli), Wykonawca zobowigzany bedzie przeprowadzi¢ w siedzibie Urzedu Gminy Liszki:

1. Instalacje modutu OK wraz z instalacjg wszystkich elementow i oprogramowania
wspomagajgcego niezbednego do prawidtowej pracy w nowo dostarczanym module.

2. W ramach instalacji: uruchomienie modutu OK i wprowadzenie danych jednostek
organizacyjnych, kont uzytkownikéw, uprawnien.

3. Migracje danych z obecnie uzytkowanego oprogramowania stuzgcego do obstugi
rozliczania optat za odpady komunalne wraz z ksiegowoscig optat w sposéb i w
zakresie umozliwiajgcym rozpoczecie pracy w nowo dostarczanym module. W
zwigzku z faktem, iz obecnie uzytkowane przez Urzad Gminy Liszki oprogramowanie
stuzace do rozliczania optat za odpady komunalne wraz z ksiegowoscia optat

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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wspoétpracuje z posiadanymi juz przez Urzad Gminy Liszki innymi modutami
dziedzinowymi, wymaga sie petnej migracji danych — juz wprowadzonych z obecnie
wykorzystywanego przez Urzad Gminy Liszki oprogramowania stuzacego do obstugi
rozliczania opfat za odpady komunalne wraz z ksiegowoscia optat wraz z
zapewnieniem wspotpracy z obecnie wykorzystywanymi modutami dziedzinowymi.

4. Instruktarz przystanowiskowy odbywajgcy sie w siedzibie Urzedu Gminy Liszki
polegajgcy na asyscie wdrozeniowca przy danym stanowisku pracy i pomoc w
prowadzeniu pierwszych czynnosci w module w ilosci i w zakresie pozwalajagcym
uzyskac¢ niezbedng wiedze do samodzielnego uzytkowania w terminach uzgodnionych
z Partnerem (Urzad Gminy Liszki) w wymiarze co najmniej 12 godzin.

5. Przeprowadzenie testdw sprawdzajgcych uzyskang wiedze oraz przekazanie
certyfikatow z ukonczonych szkolen.

6. Przekazanie dokumentacji:

a. Instrukcja Uzytkownika
b. Instrukcja Administratora
c. Zakres Przetwarzania Danych Osobowych
d. Dokumentacja Techniczna zawierajgca co najmniej:
i. Opis zabezpieczen
ii. Instrukcja konfiguracji bazy danych oraz opis konfiguracji srodowiska
systemowego
iii. Procedury archiwizacji bazy danych
iv. Procedury aktualizacji dostarczanego modutu
v. Model danych
vi. Opis struktur bazy danych
vii. Opis dla poszczegdlnych schematow bazy

Urzad Gminy Mogilany

lloé
Ustuga . osc"
licencji
Dostawa licencji dla Modutu: OK 1na
Zakres licencji: licencja dla minimum 4-ch stanowisk, bez limitu uzytkownikéw Urzad
Ustuga llos¢
Dostawa, instalacja, konfiguracja, uruchomienie Modutu: OK 1
llos¢
t
Ustuga godzin
Szkolenie wdrozeniowe Modutu: OK 12

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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Modernizacja posiadanego przez Urzad Gminy Mogilany oprogramowania stuzgcego do
obstugi rozliczen optat za odpady komunalne wraz z ksiegowoscig optat poprzez dostarczenie
funkcjonalnosci wyszczegdlnionych w rozdziale: Modut Opfat za Odpady Komunalne wraz z
Modutem Ksiegowosci Optat (OK).

W ramach zamowienia w czesci dotyczgcej Modutu: OK (zakres wskazany w powyzszej
tabeli), Wykonawca zobowigzany bedzie przeprowadzi¢ w siedzibie Urzedu Gminy Mogilany:

1. Instalacje modutu OK wraz z instalacjg wszystkich elementdéw i oprogramowania
wspomagajgcego niezbednego do prawidtowej pracy w nowo dostarczanym module.

2. W ramach instalacji: uruchomienie modutu OK i wprowadzenie danych jednostek
organizacyjnych, kont uzytkownikéw, uprawnien.

3. Migracje danych z obecnie uzytkowanego oprogramowania stuzgcego do obstugi
rozliczania optat za odpady komunalne wraz z ksiegowoscig optat w sposéb i w
zakresie umozliwiajgcym rozpoczecie pracy w nowo dostarczanym module. W
zwigzku z faktem, iz obecnie uzytkowane przez Urzad Gminy Mogilany
oprogramowanie stuzgce do rozliczania optat za odpady komunalne wraz z
ksiegowoscig optat wspodtpracuje z posiadanymi juz przez Urzad Gminy Mogilany
innymi modutami dziedzinowymi, wymaga sie petnej migracji danych - juz
wprowadzonych z obecnie wykorzystywanego przez Urzad Gminy Mogilany
oprogramowania stuzgcego do obstugi rozliczania optat za odpady komunalne wraz z
ksiegowoscig optat wraz z zapewnieniem wspdtpracy z obecnie wykorzystywanymi
modutami dziedzinowymi.

4. Instruktarz przystanowiskowy odbywajgcy sie w siedzibie Urzedu Gminy Mogilany
polegajacy na asyscie wdrozeniowca przy danym stanowisku pracy i pomoc w
prowadzeniu pierwszych czynnosci w module w ilosci i w zakresie pozwalajagcym
uzyskac¢ niezbedng wiedze do samodzielnego uzytkowania w terminach uzgodnionych
z Partnerem (Urzad Gminy Mogilany) w wymiarze co najmniej 12 godzin.

5. Przeprowadzenie testow sprawdzajgcych uzyskang wiedze oraz przekazanie
certyfikatow z ukonczonych szkolen.

6. Przekazanie dokumentacji:

a. Instrukcja Uzytkownika
b. Instrukcja Administratora
c. Zakres Przetwarzania Danych Osobowych
d. Dokumentacja Techniczna zawierajgca co najmniej:
i. Opis zabezpieczen
ii. Instrukcja konfiguracji bazy danych oraz opis konfiguracji srodowiska
systemowego
iii. Procedury archiwizacji bazy danych
iv. Procedury aktualizacji dostarczanego modutu
v. Model danych
vi. Opis struktur bazy danych

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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vii. Opis dla poszczegdlnych schematow bazy

Urzad Gminy Siepraw

llos¢

Ustuga licencji

Dostawa licencji dla Modutu: OK 1na
Zakres licencji: licencja dla minimum 1-go stanowiska, bez limitu uzytkownikéw | Urzad

Ustuga llos¢
Dostawa, instalacja, konfiguracja, uruchomienie Modutu: OK 1
llos¢
Ustuga godzin
Szkolenie wdrozeniowe Modutu: OK 12

Modernizacja posiadanego przez Urzad Gminy Siepraw oprogramowania stuzgcego do
obstugi rozliczen optat za odpady komunalne wraz z ksiegowoscig optat poprzez dostarczenie
funkcjonalnosci wyszczegdlnionych w rozdziale: Modut Opfat za Odpady Komunalne wraz z
Modutem Ksiegowosci Optat (OK).

W ramach zamowienia w czesci dotyczgcej Modutu: OK (zakres wskazany w powyzszej
tabeli), Wykonawca zobowigzany bedzie przeprowadzi¢ w siedzibie Urzedu Gminy Siepraw:

1. Instalacje modufu OK wraz z instalacjg wszystkich elementéw i oprogramowania

wspomagajgcego niezbednego do prawidtowej pracy w nowo dostarczanym module.

2. W ramach instalacji: uruchomienie modutu OK i wprowadzenie danych jednostek

organizacyjnych, kont uzytkownikdéw, uprawnien.

3. Migracje danych z obecnie uzytkowanego oprogramowania stuzgcego do obstugi

rozliczania optfat za odpady komunalne wraz z ksiegowoscig optat w sposob i w
zakresie umozliwiajagcym rozpoczecie pracy w nowo dostarczanym module. W
zwigzku z faktem, iz obecnie uzytkowane przez Urzad Gminy Siepraw
oprogramowanie stuzgce do rozliczania optat za odpady komunalne wraz z
ksiegowoscig optat wspotpracuje z posiadanymi juz przez Urzad Gminy Siepraw
innymi modutami dziedzinowymi, wymaga sie peftnej migracji danych — juz
wprowadzonych z obecnie wykorzystywanego przez Urzad Gminy Siepraw
oprogramowania stuzgcego do obstugi rozliczania optat za odpady komunalne wraz z
ksiegowoscig optat wraz z zapewnieniem wspotpracy z obecnie wykorzystywanymi
modutami dziedzinowymi.

4. Instruktarz przystanowiskowy odbywajgcy sie w siedzibie Urzedu Gminy Siepraw

polegajgcy na asyscie wdrozeniowca przy danym stanowisku pracy i pomoc w
prowadzeniu pierwszych czynnosci w module w ilosci i w zakresie pozwalajgcym

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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uzyska¢ niezbedng wiedze do samodzielnego uzytkowania w terminach
uzgodnionych z Partnerem (Urzad Gminy Siepraw) w wymiarze co najmniej 12
godzin.
5. Przeprowadzenie testéow sprawdzajgcych uzyskang wiedze oraz przekazanie
certyfikatéw z ukonczonych szkolen.
6. Przekazanie dokumentac;ji:
a. Instrukcja Uzytkownika
b. Instrukcja Administratora
c. Zakres Przetwarzania Danych Osobowych
d. Dokumentacja Techniczna zawierajgca co najmniej:
i. Opis zabezpieczen
ii. Instrukcja konfiguracji bazy danych oraz opis konfiguracji srodowiska
systemowego
iii. Procedury archiwizacji bazy danych
iv. Procedury aktualizacji dostarczanego modutu
v. Model danych
vi. Opis struktur bazy danych
vii. Opis dla poszczegdlnych schematéw bazy

Urzad Miejski w Sutkowicach

llog¢
Ustuga . osc"
licencji
Dostawa licencji dla Modutu: OK 1lna
Zakres licencji: licencja dla minimum 2-ch stanowisk, bez limitu uzytkownikéw Urzad
Ustuga llos¢
Dostawa, instalacja, konfiguracja, uruchomienie Modutu: OK 1
llos¢
t
Ustuga godzin
Szkolenie wdrozeniowe Modutu: OK 12

Modernizacja posiadanego przez Urzad Miejski w Sutkowicach oprogramowania stuzacego
do obstugi rozliczen optat za odpady komunalne wraz z ksiegowoscig optat poprzez
dostarczenie funkcjonalnosci wyszczegdlnionych w rozdziale: Modut Optat za Odpady
Komunalne wraz z Modutem Ksiegowosci Optat (OK).

W ramach zamowienia w czesci dotyczgcej Modutu: OK (zakres wskazany w powyzszej
tabeli), Wykonawca zobowigzany bedzie przeprowadzi¢ w siedzibie Urzedu Miejskiego w
Sutkowicach:

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
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1. Instalacje modutu OK wraz z instalacjg wszystkich elementéw i oprogramowania
wspomagajgcego niezbednego do prawidtowej pracy w nowo dostarczanym module.

2. W ramach instalacji: uruchomienie modutu OK i wprowadzenie danych jednostek
organizacyjnych, kont uzytkownikdéw, uprawnien.

3. Migracje danych z obecnie uzytkowanego oprogramowania stuzgcego do obstugi
rozliczania optfat za odpady komunalne wraz z ksiegowoscig optat w sposob i w
zakresie umozliwiajagcym rozpoczecie pracy w nowo dostarczanym module. W
zwigzku z faktem, iz obecnie uzytkowane przez Urzad Miejski w Sutkowicach
oprogramowanie stuzgce do rozliczania optat za odpady komunalne wraz z
ksiegowoscig opfat wspotpracuje z posiadanymi juz przez Urzad Miejski w
Sutkowicach innymi modutami dziedzinowymi, wymaga sie petnej migracji danych —
juz wprowadzonych z obecnie wykorzystywanego przez Urzagd Miejski w Sutkowicach
oprogramowania stuzgcego do obstugi rozliczania optat za odpady komunalne wraz z
ksiegowoscig optat wraz z zapewnieniem wspétpracy z obecnie wykorzystywanymi
modutami dziedzinowymi.

4. Instruktarz przystanowiskowy odbywajacy sie w siedzibie Urzedu Miejskiego w
Sutkowicach polegajacy na asyscie wdrozeniowca przy danym stanowisku pracy i
pomoc w prowadzeniu pierwszych czynnosci w module w ilosci i w zakresie
pozwalajgcym uzyska¢ niezbedng wiedze do samodzielnego uzytkowania w
terminach uzgodnionych z Partnerem (Urzad Miejski w Sutkowicach) w wymiarze co
najmniej 12 godzin.

5. Przeprowadzenie testdow sprawdzajgcych uzyskang wiedze oraz przekazanie
certyfikatow z ukonczonych szkolen.

6. Przekazanie dokumentaciji:

a. Instrukcja Uzytkownika
b. Instrukcja Administratora
c. Zakres Przetwarzania Danych Osobowych
d. Dokumentacja Techniczna zawierajgca co najmniej:
i. Opis zabezpieczen
ii. Instrukcja konfiguracji bazy danych oraz opis konfiguracji srodowiska
systemowego
iii. Procedury archiwizacji bazy danych
iv. Procedury aktualizacji dostarczanego modutu
v. Model danych
vi. Opis struktur bazy danych
vii. Opis dla poszczegdlnych schematow bazy

Urzad Gminy Sutoszowa

llos¢

Ustuga licencji

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
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Dostawa licencji dla Modutu: OK 1na
Zakres licencji: licencja dla minimum 2-ch stanowisk, bez limitu uzytkownikéw Urzad
Ustuga llos¢
Dostawa, instalacja, konfiguracja, uruchomienie Modutu: OK 1
=
Szkolenie wdrozeniowe Modutu: OK 12

Modernizacja posiadanego przez Urzagd Gminy Sutoszowa oprogramowania stuzgcego do
obstugi rozliczen optat za odpady komunalne wraz z ksiegowoscig optat poprzez dostarczenie
funkcjonalnosci wyszczegdlnionych w rozdziale: Modut Optat za Odpady Komunalne wraz z
Modutem Ksiegowosci Optat (OK).

W ramach zamowienia w czesci dotyczgcej Modutu: OK (zakres wskazany w powyzszej
tabeli), Wykonawca zobowigzany bedzie przeprowadzi¢ w siedzibie Urzedu Gminy
Sutoszowa:

1. Instalacje modufu OK wraz z instalacjg wszystkich elementéw i oprogramowania
wspomagajgcego niezbednego do prawidtowej pracy w nowo dostarczanym module.

2. W ramach instalacji: uruchomienie modutu OK i wprowadzenie danych jednostek
organizacyjnych, kont uzytkownikéw, uprawnien.

3. Migracje danych z obecnie uzytkowanego oprogramowania stuzgcego do obstugi
rozliczania optfat za odpady komunalne wraz z ksiegowoscig optat w sposob i w
zakresie umozliwiajagcym rozpoczecie pracy w nowo dostarczanym module. W
zwigzku z faktem, iz obecnie uzytkowane przez Urzad Gminy Sufoszowa
oprogramowanie stuzgce do rozliczania optat za odpady komunalne wraz z
ksiegowoscig optat wspodtpracuje z posiadanymi juz przez Urzagd Gminy Sutoszowa
innymi modutami dziedzinowymi, wymaga sie pefnej migracji danych — juz
wprowadzonych z obecnie wykorzystywanego przez Urzad Gminy Sutoszowa
oprogramowania stuzgcego do obstugi rozliczania optat za odpady komunalne wraz z
ksiegowoscig optat wraz z zapewnieniem wspotpracy z obecnie wykorzystywanymi
modutami dziedzinowymi.

4. Instruktarz przystanowiskowy odbywajgcy sie w siedzibie Urzedu Gminy Sutoszowa
polegajgcy na asyscie wdrozeniowca przy danym stanowisku pracy i pomoc w
prowadzeniu pierwszych czynnosci w module w ilosci i w zakresie pozwalajgcym
uzyskaé¢ niezbedng wiedze do samodzielnego uzytkowania w terminach
uzgodnionych z Partnerem (Urzad Gminy Sutoszowa) w wymiarze co najmniej 12
godzin.

5. Przeprowadzenie testdw sprawdzajacych uzyskang wiedze oraz przekazanie
certyfikatow z ukonczonych szkolen.

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
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Przekazanie dokumentacji:
a. Instrukcja Uzytkownika
b. Instrukcja Administratora
c. Zakres Przetwarzania Danych Osobowych
d. Dokumentacja Techniczna zawierajgca co najmniej:
i. Opis zabezpieczen

i. Instrukcja konfiguracji bazy danych oraz opis konfiguracji srodowiska
systemowego
iii. Procedury archiwizacji bazy danych
iv. Procedury aktualizacji dostarczanego modutu
v. Model danych
vi. Opis struktur bazy danych
vii. Opis dla poszczegdlnych schematéw bazy

Minimalne wymagania Modutu Optat za Wode i Scieki wraz z Modutem Ksiegowosci Optat
(OWS) — na dzien sktadania ofert:

Wymagania ogdlne:

1.

10.

Modut OWS musi wykorzystywaé relacyjng baze danych typu SQL w wers;ji
komercyjnej oraz darmowej.

Modut OWS musi pracowac¢ w technologii klient-serwer.

Modut OWS musi pracowaé w oparciu o jedng wspdlng scentralizowang baze danych
dla wszystkich stanowisk roboczych i zakreséw merytorycznych modutu.

Modut OWS musi by¢ zintegrowany z pozostatymi zamawianymi w niniejszym
postepowaniu modutami dziedzinowymi, wymagane jest wzajemne wspodtdziatanie
aplikacji programowych poprzez powigzania logiczne i korzystanie ze wspdlnych
danych przechowywanych na serwerze bazy danych.

Modut OWS musi zapewniaé przyjazng komunikacje z uzytkownikiem (zapewniac
kontrole wprowadzanych danych).

Modut OWS musi wykorzystywac swoje witasne stowniki obejmujace swym zakresem
co najmniej ulice, miasta, imiona, rejony, numery kont bankowych.

Modut OWS nie moze dopuszcza¢ do redundancji / powielania wprowadzanych
danych — tzn. musi kontrolowa¢ spdjnos¢ danych.

Modut OWS musi wspotpracowa¢ (w zakresie sprawdzenia) ze stownikami
miejscowosci, ulic, kodow pocztowych, koddéw terytorialnych nadanych przez GUS.
Modut OWS musi posiada¢ mechanizmy w obszarze bezpieczenstwa w zakresie
niepowofanego dostepu poprzez nadanie unikalnych logindw uzytkownikdéw i haset.
Modut OWS musi by¢ zgodny z aktualnym stanem prawnym, regulujgcym prace
Urzedu (Partnera) obowigzujgcym w dniu uruchomienia i instalacji przedmiotu
zamoéwienia.

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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11. Modut OWS musi posiada¢ dokumentacje w jezyku polskim przeznaczong zaréwno
dla administratora jak i uzytkownika, pozwalajgcg na samodzielng nauke i prace z
modutem.

12. Modut OWS musi posiada¢ funkcje administracji uzytkownikami.

13. Modut OWS musi ewidencjonowa¢ i identyfikowaé operacje wprowadzane przez
poszczegdlnych uzytkownikow.

14. Oferowany modut OWS musi posiadaé mozliwos¢ rozbudowy go w przysztosci o
dodatkowe komponenty (podmoduty), tak aby nie ogranicza¢ mozliwosci rozwoju
Urzedu (Partnera) w zakresie dalszego dazenia do optymalizacji proceséw i dziatan, w
ktorych wykorzystuje sie systemy informatyczne.

Wymagania funkcjonalne:

1. Modut OWS musi posiadac funkcjonalnos$é¢ obstugi fakturowania, tj.:
a. wystawiania faktur za dowolny okres,
b. wystawiania faktur korygujacych,
c. naliczania odsetek z faktur optaconych nieterminowo
d. nanoszenia informacji na wystawianych fakturach o aktualnym saldzie.
2. Modut OWS musi posiadac funkcjonalnos¢ prowadzenia obstugi inkasenckiej tj.:
a. odczyt i wystawiane faktur w terenie,
b. planowanie tras inkasenckich,
C. przyjmowanie gotowki przez inkasenta,
d. automatyczna komunikacja urzgdzenia z komputerem stacjonarnym,
e. mozliwos¢ zaplanowania harmonogramu tras inkasenta.
3. Moduft OWS musi posiadac funkcjonalnos¢ definiowania taryf i optat statych:
a. za wode,
b. za kanalizacje,
c. optat abonamentowych.
Modut OWS musi posiadac funkcjonalnos$¢ definiowania zréznicowanych taryf.

5. Modut OWS musi posiada¢ funkcjonalnos¢ wystawiania faktur z odczytami
prognozowanymi tj. szacowanymi na podstawie wczesniejszego zuzycia.

6. Modut OWS musi posiadac¢ funkcjonalnos¢ wspodtpracy z przenosnymi zestawami
inkasenckimi typu. PSION Workabout, Pidion lub réwnowaznych w zakresie obstugi
obszaru rozliczenia za wode i Scieki oraz zapewnia¢ komunikacje bezprzewodows z
przenosng drukarkg termiczng.

7. Modut OWS musi posiadaé¢ funkcjonalnos¢ drukowania koddéw kreskowych
automatyzujgcych wprowadzanie wptat na fakturach wystawionych w systemie oraz
na przenosnych zestawach inkasenckich.

8. Modut OWS musi posiada¢ funkcjonalno$s¢ wystawiania faktur w terenie oraz
generowania automatycznej informacji o wystawionych fakturach z przenosnego
zestawu inkasenckiego — w zakresie obstugi obszaru rozliczenia za wode i Scieki.

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
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Modut OWS w zakresie obstugi przenosnego zestawu inkasenckiego musi umozliwiaé
wydruk raportéw z pracy inkasenta z informacjami:

a. o odczytach,

b. wystawionych fakturach,

c. przyjetych wptatach
oraz poprawie bgdz usunieciu tych danych.
Modut OWS musi posiada¢ funkcjonalnos¢ automatycznego generowania i wysytania
pism do dostarczanego w niniejszym postepowaniu Modutfu Elektronicznego Obiegu
Dokumentéw (EOD).
Modut OWS musi posiada¢ funkcjonalnos¢ wspotpracy z czytnikami kodow
kreskowych.
Modut OWS musi wspdtpracowac (tj. by¢ zintegrowany) z dostarczanym w niniejszym
postepowaniu Portalem Interesanta (PI) w zakresie realizacji e-ustug tj. udostepniania
informacji pochodzacych z modutu OWS. Dane, ktére muszg by¢ udostepniane z
modutu OWS do Portalu Interesanta (PI) to co najmniej:

a. informacja o odczytach wodomierzy,

b. podglad/sprawdzenie informacji dotyczacych wystawionych faktur za zuzyta

wode i scieki,

c. sprawdzenie zobowigzan wobec Urzedu (Partnera).
W zakresie wyciggdéw bankowych modut OWS musi umozliwia¢ co najmnie;j:

a. obstuge wielu podmiotéw;
posiadac jasny i przejrzysty uktad;
konwersje wielu bankéw;
usuwanie wptat;
obstuge ptatnosci masowych;

-0 o0 T

dokonanie zaczytania pliku pochodzgcego z banku obstugujgcego w dniu
sktadania ofert Urzad (Partnera), w tym zakresie modut OWS musi dokona¢
naniesienia dokumentéw wptat automatycznie i umozliwi¢ natychmiastowe
rozpoznanie kont ptatnikéw (poprzez wykorzystanie indywidualnych kont
bankowych), catos¢ operacji w celu optymalizacji pracy musi odbywaé sie w
sposob catkowicie automatyczny, dopuszczajagc jednoczesnie kontrole
nanoszonych dokumentow przez uzytkownika.

Modut OWS musi posiadaé funkcjonalno$é pordwnania danych teleadresowych
pfatnika oraz sprawdzenia w jakich innych modutach dostarczanych w niniejszym
postepowaniu do Urzedu (Partnera) podmiot jest wykorzystywany wraz z opisem
historii zmian tych danych oraz pordwnania i ewentualnego naniesienia — dokonania
zmian w sposob automatyczny na zgdanie uzytkownika systemu.

Modut OWS musi posiadac funkcjonalnos¢ generowania komunikatéw ostrzegajacych
o dokonaniu zmian/modyfikacji danych teleadresowych (np. sytuacja wykorzystania
tych samych danych w innych zamawianych w niniejszym postepowaniu modutach).

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
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Modut OWS musi posiada¢ funkcjonalnos¢ wydrukowania informacji o numerze
indywidualnego konta bankowego dla pfatnika.
Modut OWS musi posiada¢ funkcjonalnos¢ automatycznego generowania i wysytania
pism do dostarczanego w niniejszym postepowaniu Modutu Elektronicznego Obiegu
Dokumentow (EOD).
Modut OWS musi posiada¢ funkcjonalnos$¢ rejestracji co najmniej wymienionych
ponizej typéw dokumentdow:
a. wptaty na wystawiony przypis (naliczonych rat),
wptaty dodatkowe (bez przypisu),
umorzenie,
odroczenie terminu,
roztozenie na raty,
korekta dodatnia,
korekta ujemna,
przypis korygujacy,
zaliczenie,

S®m 0 oo T

tytut wykonawczy

~

zwroty,

przeksiegowania,
.nadptaty,

wstrzymanie odsetek,
sptata inna,

przypis biezacy z odsetkami,
zabezpieczenie naleznosci,

S L T o 5 3

przedawnienie,
wygasniecie raty roztfozenia na raty,

~+ Wn

odroczenie raty,

u. zaniechanie poboru,
i rozliczenia tych operacji na kartotekach ptatnikow.
Modut OWS musi posiada¢ funkcjonalnos¢ ksiegowania wpfat wraz z
sygnalizowaniem podpowiedzi odsetek w przypadku wptat po terminie oraz
ksiegowania wptat wedtug zasady sptaty kwoty gtdwnej i odsetek proporcjonalnie.
Modut OWS musi posiadaé funkcjonalnos¢ podgladu danych historycznych
(pochodzacych z lat ubiegtych) w biezgcym oknie pracy (np. podglad danych z roku
2013 pracujagc w roku 2014), wykluczone jest ucigzliwe i czasochtonne
przelogowywanie sie pomiedzy latami rozliczeniowymi.
Modut OWS musi automatycznie i czytelnie sygnalizowaé (komunikat popup)
zaistnienie braku zamknietego poprzedniego roku rozliczeniowego.
Modut OWS musi automatycznie i czytelnie sygnalizowa¢ (komunikat popup)
wystgpienie niezgodnosci wersji wydrukow.

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego



%
* %

KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA ok
2@ NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI EUROPEJSKI

FUNDUSZ SPOLECZNY * ok

23. Modut OWS musi automatycznie dokonywacd aktualizacji co najmniej: stawek stép
odsetkowych (przy wykorzystaniu facza internetowego).
24. Modut OWS musi automatycznie dokonywa¢ aktualizacji stownikdéw:
a. jednostek samorzadu terytorialnego,
urzedow skarbowych,
bankdéw i ich oddziatow,
powiatow,
wojewoddztw,
gmin,
miejscowosci,

S@m 0o oo o

ulic
i. kodow pocztowych.
z wykorzystaniem zaczytania pliku lub on-line (z wykorzystaniem t3cza
internetowego).
25. Modut OWS musi posiadac¢ funkcjonalnos¢ okreslenia minimalnych odsetek, dla
ktorych wykazywane sg w module OWS zalegtosci.
26. Modut OWS musi posiada¢ funkcjonalno$¢ wystawienia tytutu wykonawczego do
organdéw egzekucyjnych tj. co najmniej:

Q

. naczelnicy Urzeddéw Skarbowych,
b. Wdjtowie,
c. Burmistrzowie,
d. Prezydenci Miast,
z mozliwoscia wprowadzenia w module OWS danych oséb wskazanych w tytule
wykonawczym.

27. Modut OWS musi czytelnie sygnalizowa¢ uzytkownikowi w trakcie wystawiania
tytutdow wykonawczych informacje o niedoreczonych upomnieniach.

28. Modut OWS musi zezwala¢ na wystawianie tytutdow wykonawczych z mocy prawa,
gdy wystawienie upomnienia nie jest wymagane.

29. Modut OWS musi posiada¢ mozliwo$é automatycznego rozdysponowania wptaconej
przez podatnika kwoty wedtug zasady: od najstarszego terminu pfatnosci z
uwzglednieniem kolejnosci (najpierw odsetki potem nalezno$¢ gtéwna) Ilub
proporcjonalnej wptaty na naleznos¢ gtdwng i odsetki, w zaleznosci od rodzaju i typu
opfaty z mozliwoscig recznej zmiany przez uzytkownika sposobu rozdysponowania
zaproponowanego przez modut OK.

30. Modut OWS musi posiadaé funkcjonalnos¢ obstugi upomnien tj. co najmniej:

a. wystawianie upomnien;
b. wydruk upomnien;
c. prowadzenie rejestru upomnien.

31. Modut OWS musi posiada¢ funkcjonalnos¢ wystawienia oraz wydrukowania
upomnienia na zalegtosci z biezgcego roku, badz z lat ubiegtych lub z uwzglednieniem
tych dwach opcji jednoczesnie.

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
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32. Modut OWS musi posiada¢ funkcjonalnos¢ utworzenia dokumentu przeksiegowania
wptaty  pomiedzy poszczegélnymi  modutami  Zintegrowanego  Systemu
Teleinformatycznego — tj. wymienionymi ponizej:

a. Modutem Podatku od Srodkéw Transportowych wraz z Modutem Ksiegowosci
Podatkowej (KPST);

b. Modutem Podatkéw (Rolny, Lesny, od Nieruchomosci) wraz z Modutem
Ksiegowosci Podatkdw Gminnych (KPG);

c. Modutem Optat Lokalnych wraz z Modutem Ksiegowosci Optat (OL);

d. Modutem Optat za Odpady Komunalne wraz z Modutem Ksiegowosci Opfat
(OK);

e. Modutem Optat za Wode i Scieki wraz z Modutem Ksiegowosci Optat (OWS);

z mozliwosciag recznego wybrania wpfaty (nadptaty) z wymienionych powyzej
modutow.

33. Modut OWS musi posiadaé funkcjonalnosé obstugi nadptat.

34. Modut OWS musi posiada¢ funkcjonalnosé rejestrowania wptaty od dowolnej osoby
(lub 0séb) na naleznosci innych oséb lub osoby wraz z opcjg odnotowania informacji,
kto pfaci i za kogo ptaci.

35. Modut OWS musi posiada¢ funkcjonalnos¢ generowania i wydrukowania zestawien,
€O najmnie;j:

a. rozliczenie miesieczne wg rodzajow naleznosci,
b. wydruk przypiséw i odpisow,
c. wydruk umorzen.
36. Modut OWS musi posiada¢ mozliwos¢ zastosowania réznych rodzajow operacji
ksiegowych umozliwiajgcych analize wptat, tj. co najmnie;j:
a. wpfaty gotowkowe,
b. wyciggi bankowe,
c. przeksiegowania,
d. zwroty wg podmiotéw u ktérych dokonano wptaty.

37. Modut OWS musi posiada¢ funkcjonalno$é zablokowania zapiséw ksiegowych do
wybranej daty w przypadku uzgodnienia danego okresu obliczeniowego (zamkniecia
okresu ksiegowego).

38. Modut OWS musi posiada¢ funkcjonalnos¢ wprowadzania umorzen kwoty opfat oraz
odsetek.

39. Modut OWS musi posiadaé¢ funkcjonalno$é dokonania korekty ksiegowania dla
zapiséw ksiegowych nie objetych blokadg zapiséw.

40. Modut OWS musi posiadac funkcjonalnos$¢ automatycznego sporzgdzenia informacji o
zalegtosciach.

41. Modut OWS musi posiada¢ funkcjonalnos¢ automatycznego wykonania sprawozdan
RB-27 na podstawie zapisow ksiegowych.

42. Modut OWS musi posiadac funkcjonalnos¢ podgladu z opcjg wydruku kartoteki konta
ptatnika z uwzglednieniem aktualnych odsetek do wszystkich zalegtosci.

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
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Modut OWS musi posiadac funkcjonalno$¢ prowadzenia ewidencji upomnien.
Modut OWS musi posiada¢ mozliwos¢ wspdtpracy z czytnikami kodéw kreskowych do
wyszukiwania ptatnikdbw na podstawie koddéw kreskowych zamieszczonych na
decyzjach, upomnieniach, potwierdzeniach odbioru.
Modut OWS musi posiada¢ mozliwos¢ podgladu wszystkich wydrukdw na ekranie
monitora przed wystaniem ich na drukarke (w celu sprawdzenia poprawnosci danych
i dopiero po ich weryfikacji dokonania wydrukéw).
Modut OWS musi posiada¢ mozliwo$¢ szybkiego wyszukiwania wprowadzonych do
modutu OWS i w nim dostepnych dokumentéw ksiegowych na podstawie zadanych
kryteridow tj. co najmniej:

a. daty wystawienia,

b. daty decyzji,

c. daty doreczenia,

d. kwot (gtéwnych, odsetek, kosztéw upomnien),

e. nazw ptfatnikéw.
Modut OWS musi posiadaé funkcjonalno$¢ pordwnania danych teleadresowych
ptatnika, sprawdzenia w jakich innych modutach (wymienionych w punkcie 33 oraz w
module ELUD) podmiot jest wykorzystywany, opis historii zmian tych danych oraz
porownania i ewentualnego naniesienia — dokonania zmian w sposéb automatyczny
na zgdanie uzytkownika systemu.
Modut OWS musi posiadac¢ funkcjonalnos¢ sygnalizowania, tj. generowac¢ komunikaty
ostrzegajagce o dokonaniu zmian/modyfikacji danych teleadresowych (np. sytuacja
wykorzystania tych samych danych w pozostatych zamawianych w niniejszym
postepowaniu modutach ZST).

.Modut OWS musi posiada¢ funkcjonalno$¢ wydrukowania informacji o numerze

indywidualnego konta bankowego dla ptatnika.

Modut OWS musi posiada¢ funkcjonalno$¢ wystawienia oraz wydrukowania
upomnienia na poszczegélne rodzaje naleznosci (optat).

Modut OWS musi generowa¢ komunikaty ostrzegajagce o dokonaniu zmian /
modyfikacji danych teleadresowych (np. sytuacja wykorzystania tych samych danych
w innych z zamawianych w niniejszym postepowaniu modutach).

Modut OWS musi posiada¢ funkcjonalnos¢ wydrukowania informacji o numerze
indywidualnego konta bankowego dla pfatnika.

Modut OWS musi by¢ zintegrowany z systemem do obstugi Kasy Urzedu, tj. modut
musi automatycznie przesyta¢ do Kasy Urzedu informacje o saldzie oraz
dokumentach do zaptaty. Po zaksiegowaniu optaty w Kasie Urzedu modut OWS musi
automatycznie zaktualizowacd saldo i nanies¢ wptate na podstawie danych pobranych
z systemu do obstugi Kasy Urzedu. (w przypadku Partneréw prowadzacych Kase
Urzedu).

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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Wvykaz prac do wykonania przez Wykonawce w siedzibach Partneréw w zakresie modutu

OWS wg ponizszego zestawienia:

Urzad Miasta i Gminy Swiatniki Gérne

llog¢
Ustuga . osc"
licencji
Dostawa licencji dla Modutu: OWS 1lna
Zakres licencji: licencja dla minimum 2-ch stanowisk, bez limitu uzytkownikéw Urzad
Ustuga llos¢
Dostawa, instalacja, konfiguracja, uruchomienie Modutu: OWS 1
llos¢
Ustuga godzin
Szkolenie wdrozeniowe Modutu: OWS 12

Modernizacja posiadanego przez Urzad Miasta i Gminy Swiatniki Gérne oprogramowania
stuzacego do obstugi rozliczen optat za wode i scieki wraz z ksiegowoscig optat poprzez
dostarczenie funkcjonalnosci wyszczegdlnionych w rozdziale: Modut Optat za Wode i Scieki
wraz z Modutem Ksiegowosci Optat (OWS).

W ramach zamowienia w czesci dotyczgcej Modutu: OWS (zakres wskazany w powyzszej
tabeli), Wykonawca zobowigzany bedzie przeprowadzi¢ w siedzibie Urzedu Miasta i Gminy
Swiatniki Gérne:

1.

2.

Instalacje modutu OWS wraz z instalacjg wszystkich elementéw i oprogramowania
wspomagajgcego niezbednego do prawidtowej pracy w nowo dostarczanym module.
W ramach instalacji: uruchomienie modutu OWS i wprowadzenie danych jednostek
organizacyjnych, kont uzytkownikéw, uprawnien.

Migracje danych z obecnie uzytkowanego oprogramowania stuzgcego do obstugi
rozliczen optat za wode i scieki wraz z ksiegowoscig optat w sposdb i w zakresie
umozliwiajgcym rozpoczecie pracy w nowo dostarczanym module. W zwigzku z
faktem, iz obecnie uzytkowane przez Urzad Miasta i Gminy Swiatniki Gérne
oprogramowanie stuzgce do rozliczen optat za wode i Scieki wraz z ksiegowoscig optat
wspoétpracuje z posiadanymi juz przez Urzad Miasta i Gminy Swiatniki Gérne innymi
modutami dziedzinowymi, wymaga sie petnej migracji danych — juz wprowadzonych z
obecnie wykorzystywanego przez Urzad Miasta i Gminy Swiatniki Gérne
oprogramowania stuzgcego do obstugi rozliczenn optat za wode i scieki wraz z
ksiegowoscig optat wraz z zapewnieniem wspodtpracy z obecnie wykorzystywanymi
modutami dziedzinowymi.

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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4. Instruktarz przystanowiskowy odbywajgcy sie w siedzibie Urzedu Miasta i Gminy
Swiatniki Gérne polegajacy na asyscie wdrozeniowca przy danym stanowisku pracy i
pomoc w prowadzeniu pierwszych czynnosci w module w ilosci i w zakresie
pozwalajgcym uzyska¢ niezbedng wiedze do samodzielnego uzytkowania w
terminach uzgodnionych z Partnerem (Urzad Miasta i Gminy Swiatniki Gérne) w
wymiarze co najmniej 12 godzin.

5. Przeprowadzenie testéw sprawdzajacych uzyskang wiedze oraz przekazanie
certyfikatow z ukonczonych szkolen.

6. Przekazanie dokumentacji:

a. Instrukcja Uzytkownika
b. Instrukcja Administratora
c. Zakres Przetwarzania Danych Osobowych
d. Dokumentacja Techniczna zawierajgca co najmniej:
i. Opis zabezpieczen
ii. Instrukcja konfiguracji bazy danych oraz opis konfiguracji Srodowiska
systemowego
iii. Procedury archiwizacji bazy danych
iv. Procedury aktualizacji dostarczanego modutu
v. Model danych
vi. Opis struktur bazy danych
vii. Opis dla poszczegdlnych schematow bazy

Urzad Gminy Mogilany

o
Ustuga . osc"
licencji
Dostawa licencji dla Modutu: OWS 1na
Zakres licencji: licencja dla minimum 4-ch stanowisk, bez limitu uzytkownikéw Urzad
Ustuga llos¢
Dostawa, instalacja, konfiguracja, uruchomienie Modutu: OWS 1
llos¢
Ustuga godzin
Szkolenie wdrozeniowe Modutu: OWS 12

Modernizacja posiadanego przez Urzad Gminy Mogilany oprogramowania stuzgcego do
obstugi rozliczen optat za wode i Scieki wraz z ksiegowoscig optat poprzez dostarczenie
funkcjonalnosci wyszczegdlnionych w rozdziale: Modut Optat za Wode i Scieki wraz z
Modutem Ksiegowosci Optat (OWS).

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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W ramach zamowienia w czesci dotyczgcej Modutu: OWS (zakres wskazany w powyzszej
tabeli), Wykonawca zobowigzany bedzie przeprowadzi¢ w siedzibie Urzedu Gminy Mogilany:

1. Instalacje modutu OWS wraz z instalacja wszystkich elementéw i oprogramowania
wspomagajgcego niezbednego do prawidtowej pracy w nowo dostarczanym module.

2. W ramach instalacji: uruchomienie modutu OWS i wprowadzenie danych jednostek
organizacyjnych, kont uzytkownikéw, uprawnien.

3. Migracje danych z obecnie uzytkowanego oprogramowania stuzgcego do obstugi
rozliczen optat za wode i Scieki wraz z ksiegowoscig optat w sposdb i w zakresie
umozliwiajgcym rozpoczecie pracy w nowo dostarczanym module. W zwigzku z
faktem, iz obecnie uzytkowane przez Urzagd Gminy Mogilany oprogramowanie
stuzgce do rozliczen optat za wode i scieki wraz z ksiegowoscig optat wspdtpracuje z
posiadanymi juz przez Urzgd Gminy Mogilany innymi modutami dziedzinowymi,
wymaga sie petnej migracji danych - juz wprowadzonych z obecnie
wykorzystywanego przez Urzad Gminy Mogilany oprogramowania stuzacego do
obstugi rozliczen optat za wode i Scieki wraz z ksiegowoscig optat wraz z
zapewnieniem wspotpracy z obecnie wykorzystywanymi modutami dziedzinowymi.

4. Instruktarz przystanowiskowy odbywajgcy sie w siedzibie Urzedu Gminy Mogilany
polegajacy na asyscie wdrozeniowca przy danym stanowisku pracy i pomoc w
prowadzeniu pierwszych czynnosci w module w ilosci i w zakresie pozwalajagcym
uzyskac¢ niezbedng wiedze do samodzielnego uzytkowania w terminach uzgodnionych
z Partnerem (Urzad Gminy Mogilany) w wymiarze co najmniej 12 godzin.

5. Przeprowadzenie testdw sprawdzajgcych uzyskang wiedze oraz przekazanie
certyfikatow z ukonczonych szkolen.

6. Przekazanie dokumentacji:

a. Instrukcja Uzytkownika
b. Instrukcja Administratora
c. Zakres Przetwarzania Danych Osobowych
d. Dokumentacja Techniczna zawierajgca co najmniej:
i. Opis zabezpieczen
ii. Instrukcja konfiguracji bazy danych oraz opis konfiguracji srodowiska
systemowego
iii. Procedury archiwizacji bazy danych
iv. Procedury aktualizacji dostarczanego modutu
v. Model danych
vi. Opis struktur bazy danych
vii. Opis dla poszczegdlnych schematow bazy

Urzad Gminy Sutoszowa

llos¢

Lalng licencji

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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Dostawa licencji dla Modutu: OWS 1na
Zakres licencji: licencja dla minimum 2-ch stanowisk, bez limitu uzytkownikéw Urzad
Ustuga llos¢
Dostawa, instalacja, konfiguracja, uruchomienie Modutu: OWS 1
=
Szkolenie wdrozeniowe Modufu: OWS 12

Modernizacja posiadanego przez Urzagd Gminy Sutoszowa oprogramowania stuzgcego do
obstugi rozliczen optat za wode i Scieki wraz z ksiegowoscig optat poprzez dostarczenie
funkcjonalnosci wyszczegdlnionych w rozdziale: Modut Optat za Wode i Scieki wraz z
Modutem Ksiegowosci Optat (OWS).

W ramach zamowienia w czesci dotyczgcej Modutu: OWS (zakres wskazany w powyzszej
tabeli), Wykonawca zobowigzany bedzie przeprowadzi¢ w siedzibie Urzedu Gminy
Sutoszowa:

1. Instalacje modutu OWS wraz z instalacja wszystkich elementéw i oprogramowania
wspomagajgcego niezbednego do prawidtowej pracy w nowo dostarczanym module.

2. W ramach instalacji: uruchomienie modutu OWS i wprowadzenie danych jednostek
organizacyjnych, kont uzytkownikéw, uprawnien.

3. Migracje danych z obecnie uzytkowanego oprogramowania stuzgcego do obstugi
rozliczen optat za wode i Scieki wraz z ksiegowoscig optat w sposéb i w zakresie
umozliwiajgcym rozpoczecie pracy w nowo dostarczanym module. W zwigzku z
faktem, iz obecnie uzytkowane przez Urzad Gminy Sutoszowa oprogramowanie
stuzgce do rozliczen optat za wode i scieki wraz z ksiegowoscig optat wspdtpracuje z
posiadanymi juz przez Urzad Gminy Sutoszowa innymi modutami dziedzinowymi,
wymaga sie petnej migracji danych - juz wprowadzonych z obecnie
wykorzystywanego przez Urzad Gminy Sutoszowa oprogramowania stuzgcego do
obstugi rozliczen optat za wode i S$cieki wraz z ksiegowoscia optat wraz z
zapewnieniem wspotpracy z obecnie wykorzystywanymi modutami dziedzinowymi.

4. |Instruktarz przystanowiskowy odbywajacy sie w siedzibie Urzedu Gminy Sutoszowa
polegajgcy na asyscie wdrozeniowca przy danym stanowisku pracy i pomoc w
prowadzeniu pierwszych czynnosci w module w ilosci i w zakresie pozwalajacym
uzyskac¢ niezbedng wiedze do samodzielnego uzytkowania w terminach uzgodnionych
z Partnerem (Urzgd Gminy Sutoszowa) w wymiarze co najmniej 12 godzin.

5. Przeprowadzenie testow sprawdzajgcych uzyskang wiedze oraz przekazanie
certyfikatéw z ukonczonych szkolen.

6. Przekazanie dokumentacji:

a. Instrukcja Uzytkownika

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
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b. Instrukcja Administratora
c. Zakres Przetwarzania Danych Osobowych
d. Dokumentacja Techniczna zawierajgca co najmniej:
i. Opis zabezpieczen
ii. Instrukcja konfiguracji bazy danych oraz opis konfiguracji Srodowiska
systemowego
iii. Procedury archiwizacji bazy danych
iv. Procedury aktualizacji dostarczanego modutu
v. Model danych
vi. Opis struktur bazy danych
vii. Opis dla poszczegdlnych schematow bazy

Minimalne wymagania Portalu Interesanta (Pl) — na dzien skfadania ofert:

Wymagania:

1.

10.

Portal Interesanta musi posiadac funkcjonalnos¢ wizualizacji danych pochodzacych z
modutéw dziedzinowych co najmniej za pomocg tabel i wykresow.

Portal Interesanta musi posiada¢ funkcjonalnos¢ administrowania kontami
uzytkownikow.

Portal Interesanta musi posiadac funkcjonalnos¢ wizualizacji danych (co najmniej za
pomocg tabel i wykresow) na zgdanie uzytkownika.

Portal Interesanta musi posiada¢ funkcjonalnos¢ udostepniania danych po
zalogowaniu sie uzytkownika na swoje indywidualne konto.

Portal Interesanta musi posiada¢ funkcjonalnos¢ obstugi logowania uzytkownika co
najmniej za pomocy konta na platformie ePUAP oraz na podstawie indywidualnego
konta dostepowego zaktadanego w jednostce Partnera projektu, na wniosek
uzytkownika.

Portal Interesanta musi posiadac funkcjonalnos¢ wskazywania, ktdre z publikowanych
ustug informacyjnych wymagajg logowania za pomocg indywidualnego konta
uzytkownika.

Portal Interesanta musi posiada¢ funkcjonalnos$¢ zaktadania konta i generowania
hasta startowego dla nowo zaktadanego uzytkownika, w przypadku gdy uzytkownik
nie bedzie posiadat zatozonego na platformie ePUAP.

Portal Interesanta musi posiadac funkcjonalno$¢ wymuszenia na uzytkowniku zmiany
hasta po pierwszym zalogowaniu (w przypadku gdy uzytkownik nie wykorzystujgcego
konta ePUAP).

Portal Interesanta musi posiadac funkcjonalnos¢ wyswietlania danych (wizualizacji za
pomocg co najmniej tabel i wykresdw) za pomocg przegladarki internetowe;j.

Portal Interesanta nie moze wymagac instalacji dodatkowego oprogramowania, po
stronie uzytkownika.

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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11. Portal Interesanta musi posiadac funkcjonalnos¢ zaktadania kont administratoréw.

12. Portal Interesanta musi posiada¢ funkcjonalno$é¢ wyswietlania listy dostepnych

elektronicznych ustug informacyjnych co najmniej w formie listy.

13. Portal Interesanta musi posiadac¢ funkcjonalnos$¢ wspdtpracy z relacyjng bazg danych

SaL.

14. Portal Interesanta musi posiada¢ wbudowany panel administratora dostepny po

zalogowaniu sie za pomocg loginu oraz hasta.

15. Portal Interesanta w zakresie obstugi administracyjnej musi posiadaé funkcjonalnos¢

€O hajmnie;j:

a. Obstuge uzytkownikow

Generowanie haset dla uzytkownikéw - hasta i konta uzytkownikow
muszg by¢ edytowane, dodawane, tylko przez Administratora
giéwnego, badz z przydzielong tylko do tego celu rolg. W celu
wygenerowania hasta dla uzytkownika Portalu Interesanta wymagane
sg co najmniej: typ identyfikatora (PESEL, NIP, REGON) oraz
identyfikator. Portal Interesanta po wykryciu zalogowania sie przez
uzytkownika po raz pierwszy, musi wymagac¢ podania nowego hastfa
wraz z automatyczng dezaktywacjg hasta startowego.

Zarzadzanie kontem / kontami administratora z mozliwoscig osobnego
przydzielania uprawnien dla catosci portalu oraz procedur i
uzytkownikow. W tym celu musi wymagac co najmniej informacji: rola
konta, nazwa uzytkownika, hasto.

Podglad listy uzytkownikow, ktédrym udostepniono dostep do Portalu
Interesanta, wraz z podgladem statutu tj. co najmniej identyfikatora,
nazwy, daty utworzenia konta oraz informacji czy konto jest aktywne,
zawieszone wraz z mozliwoscig okresSlenia statusu na co najmniej
(zablokowany, usuniety, aktywny)

b. Zarzadzanie Portalem Interesanta

i
ii.
iii.
iv.

Dokonanie zmian

Ponowne przetadowanie aplikacji po wprowadzonych zmianach
Konfiguracja

Podglad / logowanie wykrytych akcji / czynnosci ze wskazaniem
identyfikatora, daty, adresu IP z ktérego nastgpito pofaczenie do
Portalu Interesanta ze wskazaniem ustugi/ akcji, ktérej ,,log” dotyczy.

c. Zarzadzanie trescia

Dokonywanie zmian na publikowanych podstronach
Utworzenie/usuwanie nowej podstrony w pozycji menu

d. Obstuga opublikowanych plikdéw

Podglad opublikowanych plikow i ich zwartosci
Dodanie nowego folderu / katalogu widocznego dla uzytkownikéw
Dodanie plikéw do juz istniejgcego katalogu np. procedury

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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%
* %

KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA ok
2@ NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI EUROPEJSKI

FUNDUSZ SPOLECZNY * ok

iv. Dodanie linkdow / odnosnikéw do innych stron internetowych

16. Portal Interesanta musi posiadac funkcjonalnos¢ zabezpieczenia przed ewentualnym
dokonaniem zmian, modyfikacji przez uzytkownika, ktory jest zalogowany na
standardowe konto, bez uprawnien administratora.

17.Portal Interesanta musi posiada¢ funkcjonalnos¢ panelu uzytkownika, ktory
udostepnia co najmniej takie informacje jak: Nazwe Uzytkownika, Adres, mozliwos¢
podgladu daty ostatniego udanego/nieudanego logowania.

18. Portal Interesanta musi posiadac funkcjonalno$é wizualizacji za pomocg co najmniej
tabel, wykresow, pdl informacyjnych danych pogrupowanych ze wzgledu na obszar,
ktorych dotyczg tzn. osobno dla:

a. Modutu Spraw Obywatelskich — Ewidencja Ludnosci (ELUD);

b. Modutu Doptat Paliwowych dla Rolnikéw (DP);

c. Modutu Podatku od Srodkéw Transportowych wraz z Modutem Ksiegowosci
Podatkowej (KPST);

d. Modutu Podatkéw (Rolny, Lesny, od Nieruchomosci) wraz z Modutem
Ksiegowosci Podatkéw Gminnych (KPG);

e. Modutu Optat Lokalnych wraz z Modutem Ksiegowosci Optat (OL);

f. Modutu Opfat za Odpady Komunalne wraz z Modutem Ksiegowosci Optat
(OK);

g. Modutu Optat za Wode i Scieki wraz z Modutem Ksiegowosci Optat (OWS);

19. Portal Interesanta musi posiada¢ funkcjonalno$¢ automatycznej wspdtpracy z
modutami.

a. Portal Interesanta w zakresie publikacji danych z Modutu Spraw
Obywatelskich — Ewidencja Ludnosci (ELUD) musi udostepnia¢ co najmniej
informacje w zakresie:

i. Aktualnego zameldowania czasowego
ii. Sprawdzenia obwodu, okregu i numeru na liscie wyborczej
iii. Weryfikacji nadania numeru PESEL noworodkowi
iv. Sprawdzenia mozliwosci odbioru dowodu osobistego
v. Podgladu danych statystycznych w tym co najmniej (informacja o
najpopularniejszych imionach, liczba mieszkancow)

b. Portal Interesanta w zakresie publikacji danych z Modutu Doptat Paliwowych
dla Rolnikéw (DP) musi udostepniac co najmniej informacje w zakresie:

i. Sprawdzenia danych wniosku o zwrot podatku akcyzowego zawartego
w cenie oleju napedowego (udostepniajgc informacje co najmniej:
sygnatury wniosku, daty ztozenia wniosku, zgtoszonej powierzchni
rolnej, ilos¢ zakupionego oleju napedowego z uznanych faktur, roczny
limit podatku oraz miejsce ewentualnego sposdb zwrotu tj. w kasie,
przelewem bankowym)

ii. Sprawdzenia danych odnosnie przyjetych wnioskdéw o zwrot podatku
akcyzowego zwartego w cenie oleju napedowego (udostepniajgc
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informacje co najmniej: numeru decyzji , daty wydania decyzji, kwoty
zwrotu, limitu pozostatego do wykorzystania, rocznego limitu,
informacji czy kwota zostata wyptacona, a jesli tak to podanie daty
wyptaty).

c. Portal Interesanta w zakresie publikacji danych z Modutu Podatku od Srodkéw
Transportowych wraz z Modutem Ksiegowosci Podatkowej (KPST) musi
udostepniaé co najmniej informacje w zakresie:

i. Wykazu pojazdéw zgodnie ze ztozong deklaracja
ii. Sprawdzenia zobowigzan wobec Partnera projektu w zakresie optat za
podatek od srodkéw transportowych
iii. Sprawdzenia  obowigzujgcej stawki podatku od  $rodkow
transportowych
iv. Danych statystycznych obejmujacych swym zakresem co najmniej
liczbe podatnikéw od srodkéw transportowych

d. Portal Interesanta w zakresie publikacji danych z Modutu Podatkéow (Rolny,
Lesny, od Nieruchomosci) wraz z Modutem Ksiegowosci Podatkéw Gminnych
(KPG) musi udostepniac co najmniej informacje w zakresie:

i. Sprawdzenia stanu posiadania podatnika
ii. Sprawdzenia naliczonego podatku (wymiar podatku)
iii. Sprawdzenia zobowigzan wobec Partnera projektu w tytutu
podatku(rolnego, lesnego, od nieruchomosci)
iv. Stawek podatku rolnego

e. Portal Interesanta w zakresie publikacji danych z Modufu Opfat Lokalnych
wraz z Modutem Ksiegowosci Opfat (OL) musi udostepniaé co najmniej
informacje w zakresie:

i. Podgladu zawartych/ rozliczanych umoéw
ii. Sprawdzenia zobowigzan wobec Partnera projektu z tytutu opfat
lokalnych (przyktadowo: z tytutu zajecia pasa drogowego)

f. Portal Interesanta w zakresie publikacji danych z Modutu Opfat za Odpady
Komunalne wraz z Modutem Ksiegowosci Optat (OK) musi udostepniac co
najmniej informacje w zakresie:

i. Sprawdzenia danych zawartych uméw na wywozenie odpadow
ii. Informacji o liczbie oddanych odpadow
iii. Sprawdzenia wystawionych faktur
iv. Sprawdzenia zobowigzan wobec Partnera projektu z tytutu rozliczen za
odpady komunalne.

g. Portal Interesanta w zakresie publikacji danych z Modutu Opfat za Wode i
Scieki wraz z Modutem Ksiegowosci Opfat (OWS) musi udostepniaé co
najmniej informacje w zakresie:

i. Informacji o stanie wodomierza
ii. Sprawdzenia wystawionych faktur

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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iii. Sprawdzenia zobowigzan wobec Partnera projektu z tytutu rozliczen za
wode / scieki.

Wvykaz prac do wykonania przez Wykonawce w siedzibach Partnerow w zakresie modutu Pl

WEg ponizszego zestawienia:

Urzad Miasta i Gminy Swiatniki Gérne

lloé
Ustuga ) osc"
licencji
Dostawa licencji dla Modutu: PI 1na
Zakres licencji: licencja sieciowa, bez limitu uzytkownikow Urzad
Ustuga llos¢
Dostawa, instalacja, konfiguracja, uruchomienie Modutu: PI 1
llos¢
t
Ustuga godzin
Szkolenie wdrozeniowe Modutu: Pl 12

Wdrozenie dla Urzedu Miasta i Gminy Swigtniki Gérne oprogramowania stuzacego do
prezentowania dla Interesantéw danych informacyjnych przetwarzanych w modutach
dziedzinowych poprzez dostarczenie funkcjonalnosci wyszczegdlnionych w rozdziale: Portal
Interesanta (PI).

W ramach zamoéwienia w exi dotyczcej Modutu: Pl (zakres wskazany w powszej
pabeli), Wykonawca zobowzany ledzie przeprowadziw siedzibie Urzdu Miasta i Gminy
Swiatniki Gorne:

1. Instalacje modutu Pl wraz z instalacjg wszystkich elementdéw i oprogramowania
wspomagajgcego niezbednego do prawidtowej pracy w nowo dostarczanym module.

2. W ramach instalacji: uruchomienie modutu Pl i wprowadzenie danych jednostek
organizacyjnych, kont uzytkownikéw, uprawnien.

3. Wprowadzenie danych poczatkowych (startowych) w zakresie niezbednym do
rozpoczecia pracy w nowo zamawianym module.

4. Instruktarz przystanowiskowy odbywajgcy sie w siedzibie Urzedu Miasta i Gminy
Swiatniki Gérne polegajacy na asyscie wdrozeniowca przy danym stanowisku pracy i
pomoc w prowadzeniu pierwszych czynnosci w module w ilosci i w zakresie
pozwalajgcym uzyska¢ niezbedng wiedze do samodzielnego uzytkowania w
terminach uzgodnionych z Partnerem (Urzad Miasta i Gminy Swigtniki Gérne) w
wymiarze co najmniej 12 godzin.
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5. Przygotowanie banneru graficznego dla modutu Pl do podpiecia na strone WWW
Urzedu Miasta i Gminy Swiatniki Gérne.
6. Przeprowadzenie testdw sprawdzajacych uzyskang wiedze oraz przekazanie
certyfikatéw z ukonczonych szkolen.
7. Przekazanie dokumentacji:
a. Instrukcja Uzytkownika
b. Instrukcja Administratora
c. Zakres Przetwarzania Danych Osobowych
d. Dokumentacja Techniczna zawierajgca co najmniej:
i. Opis zabezpieczen
ii. Instrukcja konfiguracji bazy danych oraz opis konfiguracji Srodowiska
systemowego
iii. Procedury archiwizacji bazy danych
iv. Procedury aktualizacji dostarczanego modutu
v. Model danych
vi. Opis struktur bazy danych
vii. Opis dla poszczegdlnych schematéw bazy

Urzad Gminy Babice

llos¢
Ustuga . ..
licencji
Dostawa licencji dla Modutu: PI 1na
Zakres licencji: licencja sieciowa, bez limitu uzytkownikow Urzad
Ustuga llos¢
Dostawa, instalacja, konfiguracja, uruchomienie Modutu: PI 1
llos¢
Ustuga godzin
Szkolenie wdrozeniowe Modutu: Pl 12

Wdrozenie dla Urzedu Gminy Babice oprogramowania stuzgcego do prezentowania dla
Interesantow danych informacyjnych przetwarzanych w modutach dziedzinowych poprzez
dostarczenie funkcjonalnosci wyszczegdlnionych w rozdziale: Portal Interesanta (PI).

W ramach zaméwienia w e&i dotyczcej Modutu: Pl (zakres wskazany w powszej
tabeli), Wykonawca zobowzany lgdzie przeprowadziw siedzibie Urgzdu Gminy Babice:

1. Instalacje modutu Pl wraz z instalacjg wszystkich elementow i oprogramowania
wspomagajgcego niezbednego do prawidtowej pracy w nowo dostarczanym module.
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2. W ramach instalacji: uruchomienie modutu Pl i wprowadzenie danych jednostek
organizacyjnych, kont uzytkownikdéw, uprawnien.

3. Wprowadzenie danych poczatkowych (startowych) w zakresie niezbednym do
rozpoczecia pracy w nowo zamawianym module.

4. Instruktarz przystanowiskowy odbywajgcy sie w siedzibie Urzedu Gminy Babice
polegajgcy na asyscie wdrozeniowca przy danym stanowisku pracy i pomoc w
prowadzeniu pierwszych czynnosci w module w ilosci i w zakresie pozwalajacym
uzyskac¢ niezbedng wiedze do samodzielnego uzytkowania w terminach uzgodnionych
z Partnerem (Urzagd Gminy Babice) w wymiarze co najmniej 12 godzin.

5. Przygotowanie banneru graficznego dla modutu Pl do podpiecia na strone WWW
Urzedu Gminy Babice.

6. Przeprowadzenie testdw sprawdzajacych uzyskang wiedze oraz przekazanie
certyfikatow z ukonczonych szkolen.

7. Przekazanie dokumentac;ji:

a. Instrukcja Uzytkownika
b. Instrukcja Administratora
c. Zakres Przetwarzania Danych Osobowych
d. Dokumentacja Techniczna zawierajgca co najmniej:
i. Opis zabezpieczen
ii. Instrukcja konfiguracji bazy danych oraz opis konfiguracji Srodowiska
systemowego
iii. Procedury archiwizacji bazy danych
iv. Procedury aktualizacji dostarczanego modutu
v. Model danych
vi. Opis struktur bazy danych
vii. Opis dla poszczegdlnych schematow bazy

Urzad Gminy Liszki

llogé
Ustuga ) osc"
licencji
Dostawa licencji dla Modutu: PI 1na
Zakres licencji: licencja sieciowa, bez limitu uzytkownikow Urzad
Ustuga llos¢
Dostawa, instalacja, konfiguracja, uruchomienie Modutu: PI 1
llos¢
t
Ustuga godzin
Szkolenie wdrozeniowe Modutu: Pl 12
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Wdrozenie dla Urzedu Gminy Liszki oprogramowania stuzgcego do prezentowania dla
Interesantdw danych informacyjnych przetwarzanych w modutach dziedzinowych poprzez
dostarczenie funkcjonalnosci wyszczegdlnionych w rozdziale: Portal Interesanta (PI).

W ramach zamoéwienia w e&i dotyczcej Modutu: Pl (zakres wskazany w powszej
tabeli), Wykonawca zobowzany lgdzie przeprowadziw siedzibie Urgzdu Gminy Liszki:

1.

Instalacje modufu Pl wraz z instalacja wszystkich elementéw i oprogramowania
wspomagajgcego niezbednego do prawidtowej pracy w nowo dostarczanym module.
W ramach instalacji: uruchomienie modutu Pl i wprowadzenie danych jednostek
organizacyjnych, kont uzytkownikéw, uprawnien.
Wprowadzenie danych poczatkowych (startowych) w zakresie niezbednym do
rozpoczecia pracy w nowo zamawianym module.
Instruktarz przystanowiskowy odbywajacy sie w siedzibie Urzedu Gminy Liszki
polegajgcy na asyscie wdrozeniowca przy danym stanowisku pracy i pomoc w
prowadzeniu pierwszych czynnosci w module w ilosci i w zakresie pozwalajgcym
uzyskac¢ niezbedng wiedze do samodzielnego uzytkowania w terminach uzgodnionych
z Partnerem (Urzgd Gminy Liszki) w wymiarze co najmniej 12 godzin.
Przygotowanie banneru graficznego dla modufu Pl do podpiecia na strone WWW
Urzedu Gminy Liszki.
Przeprowadzenie testéow sprawdzajgcych uzyskang wiedze oraz przekazanie
certyfikatéw z ukonczonych szkolen.
Przekazanie dokumentacji:
a. Instrukcja Uzytkownika
b. Instrukcja Administratora
c. Zakres Przetwarzania Danych Osobowych
d. Dokumentacja Techniczna zawierajgca co najmniej:
i. Opis zabezpieczen
ii. Instrukcja konfiguracji bazy danych oraz opis konfiguracji srodowiska
systemowego
iii. Procedury archiwizacji bazy danych
iv. Procedury aktualizacji dostarczanego modutu
v. Model danych
vi. Opis struktur bazy danych
vii. Opis dla poszczegdlnych schematéw bazy

Urzad Gminy Mogilany

llo¢
Ustuga . osc"
licencji

Dostawa licencji dla Modutu: Pl 1lna
Zakres licencji: licencja sieciowa, bez limitu uzytkownikéw Urzad
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Ustuga llos¢
Dostawa, instalacja, konfiguracja, uruchomienie Modutu: PI 1
llos¢
t
Ustuga godzin
Szkolenie wdrozeniowe Modutu: Pl 12

Wdrozenie dla Urzedu Gminy Mogilany oprogramowania stuzgcego do prezentowania dla
Interesantow danych informacyjnych przetwarzanych w modutach dziedzinowych poprzez
dostarczenie funkcjonalnosci wyszczegdlnionych w rozdziale: Portal Interesanta (PI).

W ramach zamoéwienia w exi dotyczcej Modutu: Pl (zakres wskazany w powszej
tabeli), Wykonawca zobowzany gdzie przeprowadziw siedzibie Urzdu Gminy Mogilany:

1.

Instalacje modufu Pl wraz z instalacja wszystkich elementéw i oprogramowania
wspomagajgcego niezbednego do prawidtowej pracy w nowo dostarczanym module.
W ramach instalacji: uruchomienie modutu Pl i wprowadzenie danych jednostek
organizacyjnych, kont uzytkownikéw, uprawnien.
Wprowadzenie danych poczatkowych (startowych) w zakresie niezbednym do
rozpoczecia pracy w nowo zamawianym module.
Instruktarz przystanowiskowy odbywajgcy sie w siedzibie Urzedu Gminy Mogilany
polegajgcy na asyscie wdrozeniowca przy danym stanowisku pracy i pomoc w
prowadzeniu pierwszych czynnosci w module w ilosci i w zakresie pozwalajgcym
uzyska¢ niezbedng wiedze do samodzielnego uzytkowania w terminach uzgodnionych
z Partnerem (Urzagd Gminy Mogilany) w wymiarze co najmniej 12 godzin.
Przygotowanie banneru graficznego dla modufu Pl do podpiecia na strone WWW
Urzedu Gminy Mogilany.
Przeprowadzenie testéow sprawdzajgcych uzyskang wiedze oraz przekazanie
certyfikatow z ukonczonych szkolen.
Przekazanie dokumentacji:
a. Instrukcja Uzytkownika
b. Instrukcja Administratora
c. Zakres Przetwarzania Danych Osobowych
d. Dokumentacja Techniczna zawierajgca co najmniej:
i. Opis zabezpieczen
ii. Instrukcja konfiguracji bazy danych oraz opis konfiguracji srodowiska
systemowego
iii. Procedury archiwizacji bazy danych
iv. Procedury aktualizacji dostarczanego modutu
v. Model danych
vi. Opis struktur bazy danych
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vii. Opis dla poszczegdlnych schematow bazy

Urzad Gminy Siepraw

llos¢
Ustuga . ..
licencji
Dostawa licencji dla Modutu: PI 1na
Zakres licencji: licencja sieciowa, bez limitu uzytkownikow Urzad
Ustuga llos¢
Dostawa, instalacja, konfiguracja, uruchomienie Modutu: PI 1
llos¢
t
Ustuga godzin
Szkolenie wdrozeniowe Modutu: Pl 12

Wdrozenie dla Urzedu Gminy Siepraw oprogramowania stuzgcego do prezentowania dla
Interesantéow danych informacyjnych przetwarzanych w modutach dziedzinowych poprzez
dostarczenie funkcjonalnosci wyszczegdlnionych w rozdziale: Portal Interesanta (PI).

W ramach zaméwienia w e&i dotyczcej Modutu: Pl (zakres wskazany w powszej
tabeli), Wykonawca zobowzany lgdzie przeprowadziw siedzibie Urgdu Gminy Siepraw:

1.

Instalacje modutu Pl wraz z instalacjg wszystkich elementéw i oprogramowania
wspomagajgcego niezbednego do prawidtowej pracy w nowo dostarczanym module.
W ramach instalacji: uruchomienie modutu Pl i wprowadzenie danych jednostek
organizacyjnych, kont uzytkownikdéw, uprawnien.
Wprowadzenie danych poczatkowych (startowych) w zakresie niezbednym do
rozpoczecia pracy w nowo zamawianym module.
Instruktarz przystanowiskowy odbywajgcy sie w siedzibie Urzedu Gminy Siepraw
polegajgcy na asyscie wdrozeniowca przy danym stanowisku pracy i pomoc w
prowadzeniu pierwszych czynnosci w module w ilosci i w zakresie pozwalajagcym
uzyska¢ niezbedng wiedze do samodzielnego uzytkowania w terminach uzgodnionych
z Partnerem (Urzad Gminy Siepraw) w wymiarze co najmniej 12 godzin.
Przygotowanie banneru graficznego dla modutu Pl do podpiecia na strone WWW
Urzedu Gminy Siepraw.
Przeprowadzenie testow sprawdzajacych uzyskang wiedze oraz przekazanie
certyfikatow z ukonczonych szkolen.
Przekazanie dokumentacji:

a. Instrukcja Uzytkownika

b. Instrukcja Administratora
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c. Zakres Przetwarzania Danych Osobowych
d. Dokumentacja Techniczna zawierajgca co najmniej:
i. Opis zabezpieczen
ii. Instrukcja konfiguracji bazy danych oraz opis konfiguracji Srodowiska
systemowego
iii. Procedury archiwizacji bazy danych
iv. Procedury aktualizacji dostarczanego modutu
v. Model danych
vi. Opis struktur bazy danych
vii. Opis dla poszczegdlnych schematow bazy

Urzad Miejski w Sutkowicach

llogé
Ustuga ) osc"
licencji
Dostawa licencji dla Modutu: PI 1na
Zakres licencji: licencja sieciowa, bez limitu uzytkownikow Urzad
Ustuga llos¢
Dostawa, instalacja, konfiguracja, uruchomienie Modutu: PI 1
llos¢
t
Ustuga godzin
Szkolenie wdrozeniowe Modutu: Pl 12

Wdrozenie dla Urzedu Miejskiego w Sutkowicach oprogramowania stuzgcego do
prezentowania dla Interesantéw danych informacyjnych przetwarzanych w modutach
dziedzinowych poprzez dostarczenie funkcjonalnosci wyszczegdlnionych w rozdziale: Portal
Interesanta (PI).

W ramach zamoéwienia w exi dotyczcej Modutu: Pl (zakres wskazany w powszej
tabeli), Wykonawca zobowzany ledzie przeprowadziw siedzibie Urzdu Miejskiego w
Sutkowicach:

1. Instalacje modutu Pl wraz z instalacjg wszystkich elementow i oprogramowania
wspomagajgcego niezbednego do prawidtowej pracy w nowo dostarczanym module.

2. W ramach instalacji: uruchomienie modutu Pl i wprowadzenie danych jednostek
organizacyjnych, kont uzytkownikdéw, uprawnien.

3. Wprowadzenie danych poczatkowych (startowych) w zakresie niezbednym do
rozpoczecia pracy w nowo zamawianym module.

4. Instruktarz przystanowiskowy odbywajgcy sie w siedzibie Urzedu Miejskiego w
Sutkowicach polegajgcy na asyscie wdrozeniowca przy danym stanowisku pracy i
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pomoc w prowadzeniu pierwszych czynnosci w module w ilosci i w zakresie
pozwalajgcym uzyska¢ niezbedng wiedze do samodzielnego uzytkowania w
terminach uzgodnionych z Partnerem (Urzad Miejski w Sutkowicach) w wymiarze co
najmniej 12 godzin.
5. Przygotowanie banneru graficznego dla modutu Pl do podpiecia na strone WWW
Urzedu Miejskiego w Sutkowicach.
6. Przeprowadzenie testdw sprawdzajacych uzyskang wiedze oraz przekazanie
certyfikatow z ukonczonych szkolen.
7. Przekazanie dokumentac;ji:
a. Instrukcja Uzytkownika
b. Instrukcja Administratora
c. Zakres Przetwarzania Danych Osobowych
d. Dokumentacja Techniczna zawierajgca co najmniej:
i. Opis zabezpieczen
ii. Instrukcja konfiguracji bazy danych oraz opis konfiguracji Srodowiska
systemowego
iii. Procedury archiwizacji bazy danych
iv. Procedury aktualizacji dostarczanego modutu
v. Model danych
vi. Opis struktur bazy danych
vii. Opis dla poszczegdlnych schematow bazy

Urzad Gminy Sutoszowa

llos¢
Ustuga . ..
licencji
Dostawa licencji dla Modutu: PI 1na
Zakres licencji: licencja sieciowa, bez limitu uzytkownikow Urzad
Ustuga llos¢
Dostawa, instalacja, konfiguracja, uruchomienie Modutu: PI 1
llos¢
t
Ustuga godzin
Szkolenie wdrozeniowe Modutu: Pl 12

Modernizacja posiadanego przez Urzad Gminy Sufoszowa oprogramowania stuzgcego do
prezentowania dla Interesantéw danych informacyjnych przetwarzanych w modutach
dziedzinowych poprzez dostarczenie funkcjonalnosci wyszczegdlnionych w rozdziale: Portal
Interesanta (PI).
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W ramach zamowienia w ¢xi dotyczicej Modutu: Pl (zakres wskazany w powszej
tabeli), Wykonawca zobowzany gdzie przeprowadziw siedzibie Urzdu Gminy
Sutoszowa:

1.

2.

Instalacje modutu Pl wraz z instalacjg wszystkich elementéw i oprogramowania
wspomagajgcego niezbednego do prawidtowej pracy w nowo dostarczanym module.
W ramach instalacji: uruchomienie modutu Pl i wprowadzenie danych jednostek
organizacyjnych, kont uzytkownikdéw, uprawnien.
Migracje danych z obecnie uzytkowanego oprogramowania stuzgcego do
prezentowania dla Interesantéw danych informacyjnych przetwarzanych w modutach
dziedzinowych w sposdb i w zakresie umozliwiajgcym rozpoczecie pracy w nowo
dostarczanym module. W zwigzku z faktem, iz obecnie uzytkowane przez Urzad
Gminy Sutoszowa oprogramowanie stuzgce do prezentowania dla Interesantow
danych informacyjnych przetwarzanych w modutach dziedzinowych wspodtpracuje z
posiadanymi juz przez Urzad Gminy Sutoszowa innymi modutami dziedzinowymi,
wymaga sie petnej migracji danych - juz wprowadzonych z obecnie
wykorzystywanego przez Urzad Gminy Sufoszowa oprogramowania stuzgcego do
prezentowania dla Interesantow danych informacyjnych przetwarzanych w modutach
dziedzinowych wraz z zapewnieniem wspdtpracy z obecnie wykorzystywanymi
modutami dziedzinowymi.
Instruktarz przystanowiskowy odbywajacy sie w siedzibie Urzedu Gminy Sutoszowa
polegajacy na asyscie wdrozeniowca przy danym stanowisku pracy i pomoc w
prowadzeniu pierwszych czynnosci w module w ilosci i w zakresie pozwalajacym
uzyskac niezbedng wiedze do samodzielnego uzytkowania w terminach uzgodnionych
z Partnerem (Urzad Gminy Sutoszowa) w wymiarze co najmniej 12 godzin.
Przygotowanie banneru graficznego dla modutu Pl do podpiecia na strone WWW
Urzedu Gminy Sufoszowa.
Przeprowadzenie testow sprawdzajacych uzyskang wiedze oraz przekazanie
certyfikatéw z ukonczonych szkolen.
Przekazanie dokumentacji:
a. Instrukcja Uzytkownika
b. Instrukcja Administratora
c. Zakres Przetwarzania Danych Osobowych
d. Dokumentacja Techniczna zawierajgca co najmniej:
i. Opis zabezpieczen
ii. Instrukcja konfiguracji bazy danych oraz opis konfiguracji Srodowiska
systemowego
iii. Procedury archiwizacji bazy danych
iv. Procedury aktualizacji dostarczanego modutu
v. Model danych
vi. Opis struktur bazy danych
vii. Opis dla poszczegdlnych schematéw bazy
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Minimalne wymagania systemu informatycznego stuzgcego do obstugi planowania i
realizacji budzetu gminy w ujeciu klasycznym oraz zadaniowym (SB) — na dzien sktadania

ofert:

Wymagania ogolne:

1.

System SB musi posiadad polskojezyczny interfejs uzytkownika, obstuge polskich liter i
sortowanie uwzgledniajgce polski alfabet.
System SB musi posiadac architekture trojwarstwowg z wyrdznieniem warstw:

a. bazy danych, obstugujacej co najmniej standard ANSI SQL 92 lub wyzszy,

b. serwera aplikacyjnego, wykonujacej funkcje z zakresu logiki biznesowej,

posredniczacej w zgdaniach pomiedzy klientem a motorem bazy danych
c. klienckiej, stanowigcej kod generowany do interpretacji przez przegladarke
internetowa.

System SB musi by¢ w poprawny sposdb obstugiwany w popularnych przegladarkach
internetowych, w tym co najmniej w:

a. Microsoft Internet Explorer w wersji 10.0 lub wyzszej,

b. Mozilla Firefox w wersji 27.0 lub wyzszej,

c. Google Chrome w wers;ji 33 lub wyzszej.
System SB do swego poprawnego dziatania nie moze wymagac instalowania zadnych
dodatkowych komponentdw.
System SB musi umozliwiaé edycje tresci dokumentéw bezposrednio w systemie, tj.
wszelkie tresci dokumentéw muszg by¢ generowane poprzez komponenty wewnatrz
systemu, w tym edycja ich tresci, a dla prawidiowej pracy z systemem SB i
generowania postaci wyjsciowych dokumentéw nie dopuszczalne jest
wymaganie/uzaleznianie od zainstalowania dodatkowych oprogramowan (np.
edytorow tekstu typu: MS Office Word, OpenOffice, Writer).

Wymagania funkcjonalne:

1.

2.

3.

System SB musi umozliwia¢ prowadzenie (planowanie i realizacje) budzetu w uktadzie
zadaniowym. Oznacza to, iz plan budzetu musi sktada¢ sie zaréwno po stronie
dochodow jak i wydatkéw tylko i wytgcznie z listy odpowiednio zdefiniowanych
zadan, wprowadzonych do rejestru systemu.
Zadanie budzetowe w systemie SB musi by¢ definiowane jako najmniejszy element w
budzecie, niepodzielny, na tyle ogdlny, zeby budzet stanowigcy zbior zadan, byt
czytelny.
Zadanie budzetowe w systemie SB musi posiada¢ co najmniej:

a. nazwe,

b. cel i okreslony jakosciowo i ilosciowo produkt (miernik/wskaznik realizacji),

c. okreslenie jednostki odpowiedzialnej za realizacje zadania,

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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d. planowane koszty.

Wszystkie zadania budzetowe w systemie SB muszg stanowié tgczenie rejestr zadan
budzetowych, ktory posiadaé¢ musi mozliwo$é rozbudowy w dowolnym momencie o
nowe pozycje, ktére mogg by¢ witgczane do planu finansowego na kazdym etapie
prac nad budzetem.

System SB musi umozliwia¢ automatyczne tworzenie i prezentowanie projektu
budzetu jednostki samorzadu terytorialnego (Urzedu/Partnera) i projektow planéw
finansowych poszczegdlnych  jednostek  organizacyjnych  (podleglych i
nadzorowanych) w ukfadzie zadaniowym oraz w ukfadzie tradycyjnym (uktad
klasyfikacji budzetowej).

System SB musi posiada¢ wbudowane ewidencje, stowniki i ewidencyjne narzedzia
wspomagajgce, w tym co najmniej:

a. stownik dziatow klasyfikacji budzetowej, zgodny z aktualnie obowigzujgcym
rozporzadzeniem w sprawie klasyfikacji budzetowej, z mozliwoscig edycji
przez uprawnionego uzytkownika,

b. stownik rozdziatow klasyfikacji budzetowej, zgodny z aktualnie obowigzujgcym
rozporzadzeniem w sprawie klasyfikacji budzetowej, z mozliwoscig edycji
przez uprawnionego uzytkownika,

c. stownik paragrafow dochoddéw, wydatkdéw, przychoddw i rozchodéw, zgodny z
aktualnie obowigzujgcym rozporzadzeniem, z mozliwoscig jego edycji przez
uprawnionego uzytkownika,

d. stownik prefiksébw paragraféw, zgodny =z aktualnie obowigzujgcym
rozporzadzeniem, z mozliwoscia jego edycji przez uprawnionego
uzytkownika,

e. stownik klasyfikacji wydatkow strukturalnych,

f. stownik systemowych grup paragrafow zawierajgcy grupy paragrafow nadane
rozporzgdzeniem w sprawie klasyfikacji budzetowej,

g. system SB musi pozwala¢ na budowanie dowolnej liczby, dowolnie ztozonych
grup paragrafow z wykorzystaniem paragraféw i prefikséw do wtasnych
potrzeb raportowania danych,

h. system SB musi pozwala¢ na budowanie drzewa grup paragraféw, co nalezy
rozumie¢ jako mozliwos¢ tworzenia grup paragraféw ztozonych ze
zbudowanych juz grup,

i. system SB musi posiada¢ mozliwos¢ stworzenia stownika programoéw
operacyjnych finansowanych z funduszy Unii Europejskiej i innych, w tym co
najmniej mozliwos¢ wprowadzenia informacji o programie, priorytetach,
dziataniach, poddziataniach, a takze kategorii interwencji funduszy
strukturalnych (o ile dotyczy),

j. system SB musi posiada¢ mozliwos¢ tworzenia stownika kierunkéw rozchodéw
i zrédet przychoddéw, stuzgcym celom rejestrowania planowanych i/lub
realizowanych przychoddw i rozchoddw budzetu gminy,
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k. w zakresie niektérych jednostek pozostatego sektora finansow publicznych

system SB musi pozwala¢ na definiowanie stownikow przychodoéw i kosztéw
(pozycji w planie finansowym) dla kazdej jednostki pozostatego sektora
finanséw publicznych oddzielnie,

operacje na stownikach w systemie SB muszg by¢ przeprowadzane z
zachowaniem historii zmian. Kazdorazowa zmiana pozycji stownika musi
umozliwiaé albo nadpisanie obecnej wartosci (w tym takze w miejscach gdzie
pozycja stownika zostata wykorzystana) albo tez stworzenie nowej wersji
pozycji stownika (bez zmiany wartosci w miejscach wykorzystania pozycji
stownika),

.system SB musi umozliwia¢ tworzenie wartosci stownikowych dla

powtarzalnych tekstéw wykorzystywanych w réznych dokumentow, w tym
réowniez zwrotdéw stownych. Przyktadowo: ogdlna podstawa prawna moze byc¢
wykorzystywana w réznego rodzaju dokumentéw (w ich tresci) — system SB w
tym wypadku musi umozliwi¢ podczas tworzenia dokumentu wskazanie
pozycji stownika z okreslonym tekstem,

. system SB musi posiadac stownik dysponentow srodkow zasilajgcych w srodki

budzet jednostki samorzadu terytorialnego lub do ktérych sg odprowadzane
srodki z budzetu jednostki samorzadu terytorialnego,

. system SB powinien posiada¢ narzedzia umozliwiajgce stworzenie struktury

wydatkow (grupowanie wydatkow danego obszaru dziatalnosci) na kolejnych
szczeblach klasyfikacji zadaniowej pozwalajgcej na okreslenie przejrzystych
celéw budzetowych skonkretyzowanych zgodnie z dokumentami
strategicznymi jednostki samorzadu terytorialnego (strategia rozwoiju,
wieloletni plan inwestycyjny, wieloletni plan finansowy),

. system SB musi umozliwia¢ budowanie rejestru zadan na potrzeby danej

jednostki samorzadu terytorialnego, podczas edycji zadania musi by¢ mozliwe
zaréwno nadpisanie danych obecnych jak i stworzenie nowej wersji tego
samego zadania,

. system SB musi pozwalaé¢ na biezagce ewidencjonowanie planowanych i/lub

realizowanych przychodéw i rozchodéw budzetu gminy w celu pokrycia
deficytu budzetu lub ewidencjonowania nadwyzki budzetowej — dane z
rejestru wykorzystywane muszg by¢ przy planowaniu budzetu jak i na etapie
realizacji budzetu.

. system SB musi pozwala¢ na budowanie rejestru kontrahentéw/podmiotéw,

stanowigcych strony zawieranych umdw, zamdwien, zlecen etc.

. system SB musi zawierac centralng ewidencje umow,
. system SB musi posiadac rejestr towardw i ustug oferowanych przez jednostki

budzetowe Gminy (Urzedu/Partnera) stanowigcych dochody Gminy
(Urzedu/Partnera),
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u. system SB musi posiada¢ konfigurowalny stownik wartosci/stawek
dotyczacych rozliczania delegacji pracownikéw,

v. system SB musi posiadac konfigurowalny stownik stawek podatku VAT,

w. system SB musi posiadac¢ stownik miernikdw realizacji przedsiewziec¢ i dziatan
podejmowanych w ramach realizacji zadan grupowanych wg rodzajow oraz
dowolnie okreslanych kategorii i i przypisywania im typu jednostek
pomiarowych.

7. System SB w zakresie struktury organizacyjnej Gminy (Urzedu/Partnera) musi co
najmniej:

a. pozwala¢ na odtworzenie w nim struktur organizacyjnych wszystkich
jednostek organizacyjnych, struktura organizacyjna musi sktadac¢ sie z
okreslonej liczby stanowisk, utworzonych w ramach komoérek organizacyjnych
réznego stopnia,

b. do stanowiska musi by¢ mozliwos¢ przypisania dowolnego uzytkownika
systemu SB, uzytkownik ten musi mie¢ mozliwos¢ wykonywania w systemie
SB czynnosci przewidzianych dla tego stanowiska (zalezne od uprawnien
przypisanych do stanowiska), uzytkownik w jednym czasie musi mieé
mozliwos$¢ przypisania do wielu stanowisk w rdéznych komdrkach oraz
jednostkach budzetowych, pomiedzy ktéorymi musi mie¢ mozliwosc
przetgczania sie podczas pracy,

(@]

. dopuszczac sytuacje, w ktoérej, w strukturze organizacyjnej istnieje pracownik
jednostki organizacyjnej (jest przypisany do stanowiska), bez mozliwosci
pracy w systemie SB (nie bedzie uzytkownikiem systemu SB).

d. pozwalaé¢ na ewidencje pozostatych jednostek organizacyjnych stanowigcych
pozostaty sektor finanséw publicznych, jednostki organizacyjne winien
charakteryzowac typ jednostki (kazda przypisana musi by¢ do jednego typu) o
ktorych mowa w ustawie o finansach publicznych, pozwalajgcy na tatwe
odnajdywanie w ewidenc;ji jednostek,

e. dla stanowisk zdefiniowanych w ramach jednostek pozostatego sektora

finanséw  publicznych system SB  musi umozliwiaé przypisywanie

uzytkownikow i nadawanie im uprawnien umozliwiajgcych prace z budzetem
jednostki pozostatego sektora finanséw publicznych,

bl

pozwala¢ na ewidencjonowanie jednostek pomocniczych  Gminy
(Urzedu/Partnera), w tym co najmniej sotectw, dzielnic, osiedli i innych. W
ramach poszczegdlnych jednostek pomocniczych musi by¢ mozliwe
prowadzenie ewidencji poszczegdlnych kadencji rad jednostek, ich sktadu
oraz odnotowywanie informacji o liczbie ludnosci danej jednostki w
poszczegdlnych latach.

8. System SB w zakresie planowania musi co najmniej:
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a. umozliwia¢ uprawnionemu uzytkownikowi otwarcie roku budzetowego

oznaczajgcego formalny moment, po ktérym mozliwe bedg prace w systemie
SB w zakresie planowania budzetu,

. wyrdznia¢ nastepujgce po sobie etapy planowania: prognoza wykonania

budzetu, zbieranie propozycji do budzetu, opracowanie projektu budzetu,
opracowanie uchwaty budzetowej,

. udostepniaé po przyjeciu planu wyjsciowego mozliwos¢ wprowadzania zmian

w planie w postaci uchwat i zarzadzen,

. plan budzetu na kazdym etapie musi by¢ zapisany w systemie SB w sposdb

trwaty i niemodyfikowalny w pdzniejszych terminie,

. udostepnia¢ mozliwos¢ wydruku planu na kazdym etapie co najmniej w

uktadzie wykonawczym oraz jako wykaz zadan w uktadzie klasyfikacji
budzetowej,

na etapie prognozy udostepnia¢é co najmniej 2 zautomatyzowane
mechanizmy, wg ktérych musi by¢ mozliwe dokonanie prognozy w oparciu o
przewidywane wykonanie i plan aktualnego roku, ponadto na tym etapie
musi by¢ mozliwe dostosowanie wartosci kazdego paragrafu w kazdym
zadaniu do indywidualnej prognozy realizacji danego zadania,

. na etapie sktadania propozycji umozliwi¢ wprowadzenie do niego informacji o

wszystkich propozycjach zgtoszonych przez wszystkie komorki organizacyjne i
jednostki budzetowe oraz dawaé¢ mozliwos¢ wprowadzania propozycji z
poziomu uprawnionych uzytkownikow bedgcych pracownikami jednostki
organizacyjnej lub komérki organizacyjnej poprzez wprowadzanie nowego
zadania lub zmiane istniejgcego zdania dotyczacego jego jednostki, komorki
organizacyjnej i/lub stanowiska.

. W zaden sposéb nie moze naktada¢ ograniczen co do mozliwosci realizacji

planu, w tym w szczegdlnosci do zamkniecia tego etapu nie moze wymagac
wskazania zrdodet finansowania deficytu, ponadto na tym etapie nie moga
mie¢ zastosowania limity planowanej wielkosci zadtuzenia w stosunku do
dochoddéw, czy tez wielkos¢ kosztédw obstugi zadtuzenia,

zapewni¢ mozliwos¢ zarejestrowania wszystkich propozycji w takich
wielkosciach, w jakiej zostaty ztozone,

na etapie sktadania propozycji pozwala¢ generowac¢ wydruki zawierajace
informacje o propozycjach ztozonych przez dang jednostke, komodrke lub
stanowisko,

. na etapie projektu w oparciu o ztozone propozycje i uwzgledniajgc prognoze

wykonania budzetu umozliwia¢ prowadzenie prac planistycznych,
skutkujgcych  w  ostatecznosci  wygenerowaniem projektu  uchwaty
budzetowej z zatgcznikami przekazywanej Regionalnej Izbie Obrachunkowej
do zaopiniowania,
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na etapie uchwaty pozwala¢ prowadzi¢ dalsze prace planistyczne majgce na
celu doprowadzenie do ustalenia ostatecznego ksztattu planu wyjsciowego w
postaci uchwaty budzetowej,

m.umozliwi¢ stworzenie petnej uchwaty budzetowe] z zatgcznikami z poziomu

systemu SB bez koniecznosci angazowania w ten proces jakichkolwiek
zewnetrznych narzedzi informatycznych,

. po zatwierdzeniu w systemie SB uchwaty budzetowe;j (tj. po podjeciu jej przez

Rade Gminy) udostepnia¢ mozliwos$¢ rejestrowania zmian planie budzetu,
umozliwiaé rejestrowanie zmian poprzez przyjete zarzgdzenia oraz uchwaty,

p. umozliwia¢ wygenerowanie przed ostatecznym wprowadzeniem do planu

zmian, raportu w postaci uchwaty lub zarzgdzenia w sprawie zmian w
budzecie wraz z wszystkimi wymagalnymi zatgcznikami,

w trakcie realizacji budzetu umozliwia¢ uprawnionym uzytkownikom
rejestrowanie wnioskdw w sprawie zmian w budzecie,

umozliwia¢ w dowolnym momencie, w tym w trakcie trwania roku
budzetowego, tworzenie harmonogramu budzetu wraz z odpowiednim
zarzgdzeniem w sprawie jego przyjecia,

umozliwia¢ dokonanie automatycznego naliczenia harmonogramu przy
uwzglednieniu kwot wykonania na poszczegdlnych zadaniach i paragrafach
oraz plan aktualny budzetu.

na potrzeby automatycznego przeliczania zawiera¢ predefiniowane metody
naliczania obejmujgce co najmniej: miesieczny, dwumiesieczny , kwartalny i
pétroczny réwny podziat kwoty paragrafu/zadania od wskazanego miesigca,
terminy wynikajace z przekazywania subwencji oswiatowej i terminy wptat
podatkow i optat lokalnych;

. umozliwia¢ edytowanie kazdej kwoty przydzielonej w miesigcu wg

indywidualnego zapotrzebowania,

umozliwiaé tworzenie planéw finansowych (w tym generowanie do wydruku)
kazdej z jednostek budzetowych oraz dla zadan zleconych z zakresu
administracji rzgdowej,

. umozliwia¢ wygenerowanie wraz z planem odpowiedniego zarzadzenia w

sprawie przyjecia/zmiany planu finansowego, plany finansowe muszg by¢
generowane zaréwno na podstawie uchwaty budzetowej jak i przy
wprowadzaniu zmian zarzadzeniami i uchwatami,

umozliwia¢ dokonanie naliczenia wielkosci funduszu soteckiego oraz jego
podziatu na poszczegdlne sotectwa w przypadku wyrazenia zgody Rady
Gminy na jego wyodrebnienie,

umozliwi¢ dokonanie powigzania zadania jako jego realizacji w ramach
funduszu soteckiego ze wskazaniem odpowiedniej jednostki pomocniczej,
umozliwi¢ dokonanie naliczenia wielkosci zwrotu ze s$rodkéw budzetu
panstwa;

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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ewidencjonowad, zapewniac kontrole realizacji i umozliwia¢ wygenerowanie
uchwaty w sprawie wydatkdéw, ktére nie wygasajg z uptywem roku
budzetowego,

zapewnia¢ mozliwos$¢ wykorzystania e-ustug dla konsultacji spotecznych w
zakresie prac planistycznych nad budzetem poprzez mozliwos$é przyjmowania
dokumentéw elektronicznych sktadanych przez platforme ePUAP w zakresie:
whnioskowania podjecia przez organ stanowiacy i wykonawczy niezbednych
dziatan w zakresie realizacji zadan biezgcych i inwestycyjnych, opiniowanie
przyjetych zatozen, zakresu rzeczowego i merytorycznego budzetu w
przygotowanym projekcie budzetu oraz monitorowanie wykonania i ocena
osiggnietych efektéw w trakcie realizacji budzetu,

zapewni¢ mozliwos¢ wystania droga elektroniczng odpowiedzi na ztozony
poprzez e-ustuge wniosek lub opinie,

dawaé mozliwos¢ powigzania wnioskdw i opinii sktadanych poprzez ePUAP z
zadaniami budzetu oraz przypisywania wnioskow i opinii do konkretnego
etapu prac nad budzetem wraz z mozliwosciag wygenerowania zestawienia
ztozonych pism w postaci raportu,

umozliwia¢ przypisanie wniosku lub opinii do konkretnej komorki
organizacyjnej jednostki budzetowej, ktéra jest odpowiedzialna za
rozpatrzenie pisma.

9. System SB w obszarze planowania w zakresie pozostatego sektora finansow

publicznych musi co najmnie;j:

a.

umozliwia¢ sporzadzanie planéw finansowych jednostek z poza sektora
finansow publicznych, a takze rachunkéw dochodoéw jednostek,

obejmowac takie jednostki jak: instytucje kultury, inne samorzgdowe osoby
prawne, rachunki dochoddw jednostek, samodzielne publiczne zaktady opieki
zdrowotnej oraz zaktady budzetowe,

. wyodrebnia¢ etapy planowania budzetu analogiczne jak w przypadku

jednostek budzetowych,

. obejmowac¢ mozliwos¢ okreslania stanu srodkédw obrotowych na dzien 1

stycznia oraz 31 grudnia roku budzietowego, przychoddéw i kosztow za
pomocg ze stownikowanych pozycji planu,

. obejmowac takze inne samorzadowe osoby prawne i samorzagdowe publiczne

zaktady opieki zdrowotnej,

dla rachunkéw dochoddw jednostek obejmowaé mozliwosé¢ okreslania pozycji
planu po stronie wydatkéw i dochoddw z uzyciem klasyfikacji budzetowej,

dla zaktadéw budzetowych obejmowac¢ mozliwos¢ okreslania stanu srodkow
obrotowych na poczatek i koniec roku oraz plan przychodéw i kosztéw z
uzyciem klasyfikacji budzetowej,

. na kazdym etapie dla kazdej jednostki system musi umozliwia¢ wydruk

projektu planu finansowego w réznych uktadach.

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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10. System SB w zakresie wieloletniej prognozy finansowej musi co najmniej:
a. by¢ wyposazony w modut umozliwiajacy sporzadzenie Wieloletniej Prognozy

Finansowej (WPF) w oparciu o dane zawarte w systemie z mozliwoscig ich
korygowania,

. umozliwia¢ przygotowanie projektu uchwaty w sprawie przyjecie WPF w

powigzaniu z projektem uchwaty budzetowej oraz ostatecznej uchwaty w
powigzaniu z uchwata budzetowa,

. umozliwia¢ wprowadzanie zmian do WPF w trakcie roku budzetowego, przy

czym musi wyroznia¢ zmiany wprowadzone przez organ uchwatodawczy oraz
wykonaweczy,

. umozliwia¢ wygenerowanie z szablonu (w tym edycje) uchwaty w sprawie

przyjecia WPF,

. umozliwia¢ sporzadzenie prognozy finansowej w uktadzie wymaganym przez

ustawe o finansach publicznych w sposdb zautomatyzowany na podstawie
danych zawartych w systemie SB przy uwzglednieniu réznej dynamiki zmian
grup dochoddéw oraz grup wydatkdw w poszczegdlnych latach prognozy,
dowolnie okreslanych przez uzytkownika,

na podstawie analizy danych wymuszac przyjecie minimalnego okresu czasu
dla ktdrego jest sporzagdzana prognoza finansowa,

. posiada¢ wbudowany mechanizm walidacji poprawnosci budowania

prognozy, tj. w sposéb czytelny informowac uzytkownika o btednych danych
W prognozie, w tym co najmniej o:
i. przekroczeniu dopuszczalnego wskaznika zadtuzenia,
ii. braku zrédet pokrywania deficytu,
iii. niespetnieniu warunek réwnowagi budzetu.

. W ramach WPF umoizliwia¢ sporzadzenie listy zadan objetych limitem

zobowigzan, tj. w sposdb automatyczny umieszcza¢ na tejze liscie zadania
istniejgce w obecnym planie budzetu i spetniajace kryteria zasiegu,
umozliwiaé wprowadzenie danych opisowych/informacyjnych dotyczacych
objasnien przyjetych wartosci wskaznikéw (oddzielnie dla strony dochoddw i
wydatkow) i limitow dla zadan wieloletnich,

do celéw przygotowania WPF umozliwia¢ wprowadzanie niezbednych danych
historycznych za lata poprzednie, okreslenie kwot zobowigzan zwigzku
utworzonego przez Gmine (Urzad/Partnera), a takze przejetych zobowigzan.

11. W ramach wspotpracy z zewnetrznymi systemami, system SB musi co najmniej:
a. udostepniac funkcjonalnos¢ eksportu do pliku XML, w tym co najmniej:

ix. projektu uchwaty budzetowej,

X. uchwaty budzetowej,

Xi. zarzadzenia w sprawie zmian w budzecie
xii. uchwaty w sprawie zmian w budzecie,

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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xiii. projektu uchwaty w sprawie przyjecia Wieloletniej Prognozy
Finansowej
xiv. uchwaty w sprawie przyciecia Wieloletniej Prognozy Finansowej

b. eksportowane dane zapisywa¢ w strukturze zgodnej ze schemg XSD
dokumentu planistycznego dla systemu centralnego: BESTI@

c. eksportowane dane przygotowywaé¢ do wykonania w uktadzie zadaniowym
badZz wykonawczym

d. przed dokonaniem eksportu uzytkownik musi mie¢ mozliwo$¢ wskazania
zakresu danych, ktore chce eksportowac

e. udostepnia¢ funkcjonalnos¢ importu danych z systemu/modutu finansowo
ksiegowego dotyczgcych co najmniej informacji wykonaniu budzetu

f. umozliwia¢ przyjmowanie i obstuge dokumentow elektronicznych wnioskéw i
opinii dotyczacych budzetu sktadanych za pomoca platformy ePUAP

g. udostepnia¢ mozliwos¢ wystania odpowiedzi na ztozony wniosek lub opinie
zarejestrowang w systemie w postaci dokumentu elektronicznego z
przeznaczeniem wysytki na ePUAP.

12. W obszarze realizacji budzetu, system SB musi co najmniej:

a. pozwalaé monitorowacd stan realizacji zadania uprawnionym
uzytkownikom/komérkom organizacyjnym wskazanym, jako realizatorzy
zadan.

b. umozliwia¢ biezgcy podglad stanu realizacji zadania oraz paragrafu w uktadzie
informacji o planie wyjsciowym, planie aktualnym, zaangazowaniu,
wykonaniu, naleznosci i zobowigzan oraz udostepniac¢ informacje o kwocie
pozostatej do wykonania.

c. udostepnia¢ mozliwos¢ dodawania dowolnej liczby komentarzy do zadania
dotyczacych procesu jego realizacji.

d. udostepnia¢ mozliwos¢ okreslania kolejnych wykonanych wartosci (poziomu)
miernikdw zdefiniowanych w danym zadaniu oraz prezentowac¢ ogolny
stopien realizacji miernikow zadania.

e. umozliwiaé w ramach realizacji zadan rejestrowanie zaangazowan z
mozliwoscia wygenerowania dokumentu w postaci gotowej do wydruku i
przekazania go do witasciwych komarek stuzb finansowych

f. podczas angazowania srodkéw weryfikowa¢ mozliwos¢ angazowania srodkéw
w ramach pozostatej do wykorzystania kwoty na danym zadaniu.

g. umozliwia¢ rejestrowanie zlecen delegacji w ramach rejestrowanych
zaangazowan, nadto muszg one by¢ powigzane z delegowanym
pracownikiem zarejestrowanym w systemie w ramach struktury
organizacyjnej jednostek,

h. udostepniac funkcjonalnos¢ wydruku rozliczenia delegacji oraz kalkulatora jej
kosztow.

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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i. zlecenia wyptaty zaliczek muszg by¢ powigzane 1z pracownikiem
zarejestrowanym w systemie w ramach struktury organizacyjnej jednostek.

j- umozliwiac rejestrowanie zlecen doraznych, muszg one zawiera¢ wskazanie na
kontrahenta zarejestrowanego w bazie systemu, ktéremu zlecana jest
realizacja zamowienia.

k. umozliwia¢ rejestrowanie przypisow do umoéw zarejestrowanych w
centralnym rejestrze umoéw.

l. umozliwia¢ rejestrowanie zlecen do przypisbw do umow zleceniowych
zarejestrowanych w centralnym rejestrze umow.

m.umozliwia¢ rejestrowanie naliczenn do zadan w szczegétowosci do kazdego
paragrafu.

n. umozliwia¢ rejestrowanie w ramach zadan dyspozycji ptatnosci w oparciu o
odpowiednie dokumenty ksiegowe (np. faktura, nota ksiegowa, polecenie
ksiegowania) i powigzywania ich z zarejestrowanymi uprzednio
zaangazowaniami srodkow, w tym przypadku system SB musi weryfikowaé
kwote rejestrowanej dyspozycji z kwotami angazowanych srodkow
budzetowych a nastepnie na podstawie wykonanych dyspozycji system SB
musi informowac o wykonaniu danego zdania.

0. umozliwia¢ ewidencjonowanie wplywéw i wydatkdbw na podstawie
sprawozdan (wprowadzanie informacji ze sprawozdania lub import
sprawozdania z systemu ksiegowego) badz innych dokumentow
rownowaznej wartosci a nastepnie na podstawie wprowadzonych danych
system SB musi prezentowac informacje o wykonaniu wydatkéw budzetu na
danym zdaniu wedtug danych z systemu ksiegowego, uzytkownicy muszg
mie¢ mozliwo$s¢ raportowania danych zaangazowan, dyspozycji oraz
ewidencji w réznych uktadach.

p. posiada¢ mozliwos¢ rejestrowania naleznosci budzetowych w ramach
realizowanych zadan po stronie dochoddéw tj. umozliwia¢ wprowadzanie
polecen ksiegowania przypisdw, odpiséw, faktur VAT i korekt do faktur, przy
czym w postaci syntetycznej informowac o sumie naleznosci pozostatych do
zaptaty oraz o zalegtosciach.

g. przedmioty sprzedazy (towary i ustugi) przechowywaé w postaci
wbudowanego stownika

r. umozliwia¢ ewidencjonowanie wplywéow na podstawie sprawozdan
(wprowadzanie informacji ze sprawozdania lub import sprawozdania z
systemu ksiegowego) badz innych dokumentow réwnowaznej wartosci a
nastepie na podstawie wprowadzonych danych prezentowa¢ informacje o
wykonaniu dochoddéw budzetu na danym zdaniu wedtug danych z systemu
ksiegowego, uzytkownicy muszg mie¢ mozliwos¢ raportowania danych
naleznosci oraz ewidencji wptywow w réznych uktadach.

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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s. przewidywacé mozliwos¢ zarejestrowania dochoddw nieplanowanych i dodanie
po stronie realizacji zadania nieistniejgcego w planie.

t. umozliwia¢ takie ewidencjonowanie @ dochoddéw/przychodéw  oraz
wydatkéw/kosztow przez jednostki pozostatego sektora finansow
publicznych.

13. W obszarze sprawozdawczosci budzetowej, system SB musi co najmnie;j:

a. posiada¢ mozliwos¢ prowadzenia sprawozdawczosci na bazie danych systemu,

b. umozliwia¢ generowanie i wydruk informacji o przebiegu realizacji budzetu
oraz realizacji planow finansowych jednostek pozostatego sektora finanséw
publicznych i rachunkéw dochoddw jednostek.

c. prezentowac informacje o przebiegu realizacji budzetu, w tym musi ona by¢
mozliwa do realizacji co najmniej w okresach comiesiecznych, kwartalnych,
potrocznych oraz rocznych, informacja o realizacji plandéw finansowych
jednostek pozostatego sektora finanséw publicznych musi byé mozliwa do
realizacji co najmniej w okresach poétrocznych i rocznych.

d. umozliwia¢ generowanie i wydruk o stanie realizacji budzetu zadaniowego za
okres miesieczny, kwartalny, pétroczny lub roczny prezentujacy stan realizacji
poszczegblnych zadan budzetu zaréwno w zakresie realizacji planu
finansowego jak tez realizacji miernikéw i zakresu rzeczowego zadania.

e. umozliwia¢ wygenerowanie raportu prezentujgcego stan miernikow w
odniesieniu do wybrane] pozycji z poziomu struktury budzetu wydatkow,
badz stan wybranego miernika, rodzaju miernika badz kategorii miernika (lub
kilku miernikdw, wybranych rodzajow miernika, wybranych kategorii
miernika) sposréd zdefiniowanych w strukturalizacji budzetu wydatkow.

14.W obszarze wydrukow oraz szablondw dokumentéw, system SB musi posiadac
wbudowane narzedzie umozliwiajgce tworzenie szablondw dokumentow
generowanych przez system SB, ktére musi co najmniej:

a. umozliwiaé, bez koniecznosci posiadania zadnego dodatkowego
oprogramowania, stworzenie szablonu dokumentu poprzez okreslenie jego
statej zawartosci, formatowania tekstu oraz wstawienia do tresci zmiennych
stanowigcych wskazanie na odpowiednig wartos¢/dang przechowywang w
systemie SB, zmienne te podczas generowania wydruku muszg by¢
zastepowane przez system SB odpowiednig wartoscig pobrang przez system
SB.

b. mimo wygenerowania tresci dokumentu z szablonu musi zawsze umozliwia¢
jego edycje przez uzytkownika po jego utworzeniu — w tym automatyczng
aktualizacje wartosci zmiennych.

c. posiada¢ funkcjonalnos¢ stuzagcg do formatowania tekstu (bez udziatu
zewnetrznych edytoréw tekstu) oraz umozliwia¢ tworzenie dokumentéw t;.
co najmniej udostepnia¢ nastepujgce funkcjonalnosci:

i. zmiane rodziny i wielkosci czcionki,

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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ii. pogrubienie, pochylenie i podkreslenie tekstu,

iii. powiekszenie i pomniejszenie tekstu,

iv. zmiane koloru tekstu,

v. zaznaczenie tekstu,

vi. wyrodwnanie do lewej i prawej strony,

vii. wyjustowanie i wyposrodkowanie,
viii. wstawienie listy numerowej i punktowane;j.

d. wséréd zmiennych dostepnych w narzedziu do tworzenia szablonédw systemu
SB udostepniac co najmniej:

i. dane z metryk dokumentéw obejmujace nr dokumentdow, date ich
podjecia, organ podejmujacy, podstawe prawna.

ii. wartosci kwotowe udostepniane przez modut w  ktérym
wykorzystywany jest dany szablon wydruku, w zaleznosci od miejsca
wykorzystania szablonu muszg to byé co najmniej takie dane jak:
kwoty dochoddw, kwoty wydatkow, kwoty dochodow i wydatkow
biezgcych oraz majatkowych, a takze inne nadane rozporzgdzeniem w
sprawie klasyfikacji budzetowej grupy paragraféw.

15. System SB musi posiadaé funkcjonalnosé centralnej ewidencji umow.

a. system SB musi posiada¢ wbudowang centralng ewidencje umow.

b. system SB musi umozliwia¢ rejestrowanie umoéw kosztowych wszystkich
rodzajéw, w tym co najmniej:

i. umow wykonawczych,

ii. umoéw-zlecen,

iii. umow o dzieto,

iv. umoéw dotacji.

c. kazda umowa w systemie SB musi by¢ przypisana do wskazanej komorki
organizacyjnej odpowiadajgcej za jej zawarcie oraz komorki organizacyjnej
(co najmniej jednej) odpowiedzialne za jej realizacje.

d. w ramach rejestrowanej umowy system SB musi umozliwiaé wprowadzenie
przedmiotu umowy ze szczegétowych okresleniem wszystkich pozycji oraz
kosztéw kazdej z nich.

L]

. system SB musi umozliwia¢ zarejestrowanie terminu ptatnosci (z zapiséw
umowy) oraz podziat ptatnosci w kolejnych latach budzetowych (w przypadku
umow ktdrych realizacja wykracza poza rok budzetowy).

bl

system SB musi umozliwiaé wprowadzenie rodzaju i wielkosci zabezpieczenia
realizacji umowy oraz zabezpieczenia na wypadek roszczen z tytutu
gwarancji, przy czym system SB musi informowac uzytkownika o terminach
zwrotow pozostawionej czesci zabezpieczenia na okres udzielonej gwarancji.
16. System SB musi posiadaé funkcjonalnos$¢ rejestru zadan.

a. wszystkie zadania sktadajgce sie na plan budzetu muszg stanowié¢ wspodlny,
centralny rejestr.

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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b. rejestr dla kazdego zadania musi umozliwia poprawienie danych zadania na
zadanie uzytkownika.

c. rejestr musi umozliwia¢ utworzenie nowego zadania w oparciu o zadanie juz
istniejgce w rejestrze.

d. rejestr dla kazdego zadania strony dochodéw musi umozliwia¢ zdefiniowanie
€O najmnie;j:

i. symbolinazwe
ii. opis zadania
iii. okreslenie wiasciciela zadania odpowiedzialnego za realizacje w
szczegotowosci do  jednostki i/lub komérki organizacyjnej i/lub
stanowiska merytorycznego w danej komorce
e. rejestr dla kazdego zadania musi umozliwiaé zdefiniowanie co najmnie;j:
i. symbolinazwe
ii. opis zadania i jego celdw szczegdtowych
iii. okreslenie wtfasciciela zadania odpowiedzialnego za realizacje w
szczegotowosci do  jednostki i/lub komérki organizacyjnej i/lub
stanowiska merytorycznego w danej komorce
iv. powigzanie zadania ze strukturg wydatkéw Urzedu (Partnera)
v. zakresu rzeczowego zadnia
vi. miernikow skwantyfikowanych i opisowych
vii. planu wydatkéw wg paragraféw przedsiewziec i dziatan okreslonych w
zakresie rzeczowym
17. Administrowanie systemem SB.

a. system SB musi posiada¢ zaawansowany i rozbudowany system uprawnien

umozliwiajgcy sterowanie dostepem uzytkownikow w zakresie:
i. dostepu do okreslonych danych systemu
ii. dostepu do wykonywania okreslonych czynnosci w systemie

b. system uprawnien musi by¢ zbudowany w oparciu o strukture organizacyjna
jednostek w systemie SB, w tym:

i. nadawane uprawnienia muszg by¢ przywigzywane do dowolnej
komorki organizacyjnej lub stanowiska przypisanego do komorki,

ii. dziedziczenie uprawnien musi obejmowac co najmniej przejmowanie
uprawnien komorki organizacyjnej przez przypisane jest stanowiska.

c. administrator systemu SB (badZ inny uprawniony uzytkownik) musi miec
mozliwo$¢ budowania dowolnych systemdéw uprawnien skfadajacych z
dowolnie tworzonych grup/zestawien uprawnien, ktére w zatozeniach muszg
znaczgco utatwié zarzadzanie uprawnieniami.

d. system SB musi posiada¢ wbudowany mechanizm logow systemowych
(dziennik zdarzen) rejestrujgcy wykonane przez uzytkownikdédw czynnosci na
danych systemu, szczegdtowos¢ rejestrowanego zdarzenia musi obejmowad
€O najmnie;j:

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego



KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA A
)z NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI EUROPEJSKI ] x

FUNDUSZ SPOLECZNY * ok

i. okreslenie modutu/obszaru aplikacji w ktdrym miato miejsce zdarzenie
ii. szczegdtowy opis akcji wykonanej przez uzytkownika ze wskazaniem
identyfikatora/nazwy danej z systemu ktérej wykonana czynnos¢
dotyczy np. nr dokumentu.
iii. okreslenie danych uzytkownika
iv. dokfadny czas wykonania akcji
v. adres IP komputera

Wykaz prac do wykonania przez Wykonawce w siedzibie Partnera w zakresie systemu SB wg

ponizszego zestawienia:

Urzad Gminy Sutoszowa

llogé
Ustuga . osc"
licencji
Dostawa licencji dla systemu: SB
Zakres licencji: bez ograniczenia na uzytkownikéw 1
Ustuga llos¢
Dostawa, instalacja, konfiguracja, uruchomienie systemu: SB 1
llos¢
t
Ustuga godzin
Szkolenie wdrozeniowe systemu: SB 48

Wdrozenie dla Urzedu Gminy Sutoszowa oprogramowania stuzgcego do obstugi planowania i
realizacji budzetu gminy w ujeciu klasycznym oraz zadaniowym poprzez dostarczenie
funkcjonalnosci wyszczegdlnionych w rozdziale: System informatycznego stuzgcy do obstugi
planowania i realizacji budzetu gminy w ujeciu klasycznym oraz zadaniowym (SB).

W ramach zaméwienia w ¢&i dotyczcej Systemu: SB (zakres wskazany w powszej
tabeli), Wykonawca zobowzany [gdzie przeprowadézi w siedzibie Urzdu Gminy
Sutoszowa:

1. Instalacje systemu SB wraz z instalacjg wszystkich elementéw i oprogramowania
wspomagajgcego niezbednego do prawidtowej pracy w nowo dostarczanym module.

2. W ramach instalacji: uruchomienie systemu SB i wprowadzenie danych jednostek
organizacyjnych, kont uzytkownikdéw, uprawnien.

3. Wprowadzenie danych poczatkowych (startowych) w zakresie niezbednym do
rozpoczecia pracy w nowo zamawianym module.

4. Szkolenie, wdrozenie oraz instruktarz przystanowiskowy odbywajacy sie w siedzibie
Urzedu Gminy Sufoszowa polegajagcy na asyscie wdrozeniowca przy danym
stanowisku pracy i pomoc w prowadzeniu pierwszych czynnosci w module w iloSci i w

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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zakresie pozwalajgcym uzyskac niezbedng wiedze do samodzielnego uzytkowania w

terminach uzgodnionych z Partnerem (Urzad Gminy Sutoszowa) w wymiarze co

najmniej 12 godzin.

5. Zakres prac wdrozeniowych i szkoleniowych bedzie musiat objg¢ co najmnie;j:

a. Analize przed wdrozeniowg obejmujaca:

Vi.

Vii.

viii.

Xi.

Xii.

xiii.

Zdefiniowanie roku budzetowego

Zdefiniowanie jednostek organizacyjnych Urzedu Gminy Sufoszowa
wraz z ich strukturami organizacyjnymi w podziale na kategorie
Stworzenie niezaleznej ewidencji pracownikdéw

Zdefiniowanie struktury organizacyjnej dla poszczegdlnych jednostek
organizacyjnych Urzedu Gminy Sutoszowa w powigzaniu z rejestrem
pracownikéw

Zdefiniowanie uprawnien grupowych i przypisanie ich.

Zdefiniowanie i przypisanie uprawnien indywidualnych dla
poszczegdlnych stanowisk

Stworzenie rejestru dysponentow srodkow

Zdefiniowanie stawek VAT wraz z ich wersjonowaniem i mozliwoscia
okreslenia termindw waznosci

Stworzenie rejestru towardw i ustug (wraz z ewidencjg cen i obcigzen
podatkowych) wykorzystywanego przy ewidencji realizacji budzetu,
definiowaniu warunkéw umaéw.

Stworzenie rejestru kontrahentéw powigzanego ze zdefiniowanymi w
systemie umowami, zleceniami doraznymi, realizacja zadan
budzetowych

Stworzenie rejestru umow zapewniajgcego mozliwosé petnej ewidencji
warunkéw umow, powigzan z zadaniami, planami wydatkéw oraz
zleceniami. Rejestr musi obejmowac réwniez ewidencje anekséw oraz
umow dodatkowych réwniez w petni powigzywalnych z zadaniami i
ewidencjg wykonania budzetu.

Stworzenie rejestru zasztosci przychoddéw i rozchodéw budzetowych z
mozliwoscig powigzania ich z przychodami i rozchodami budzetowymi.
Stworzenie ciggtego rejestru przychoddéw i rozchodéw budzetu
dajacego obraz petnej historii oraz powigzanie go z zadaniami

jednostki.

b. Szkolenie uzytkownikéw z zakresu funkcjonalnosci systemu obejmujgcego co

najmnie;j:

Zdefiniowanie programoéw operacyjnych oraz powigzanie ich z

zadaniami jednostki

. Zdefiniowanie strukturalizacji budzetu i powigzanie poszczegdlnych jej

elementdéw z zadaniami jednostki

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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iii. Zdefiniowanie zadan jednostki zawierajgcych co najmniej ponizsze

informacje:

Wskazanie wtasciciela zadania

Wskazanie osoby sprawujgcej nadzér nad wykonaniem zadania
Unikalne oznaczenie zadania

Petna nazwe zadania wraz z opisem

Wskazanie ograniczen wynikajgcych z zadania pod kontem
wieloletnich przedsiewziec

Okreslenie cyklicznosci zadania i przedziatu jego obowigzywania
Okreslenie typu, rodzaju

Wskazanie rozdziatu z klasyfikacji budzetowej

Wskazanie dysponenta Srodkow

Powigzanie z funduszem soteckim

Okreslenie wptywu na dtug publiczny

Okreslenie wptywu na wydatki zwigzane z funkcjonowaniem
organow JST

Powigzanie z wydatkami strukturalnymi w szczegétowosci co do
kategorii

Okreslenie wptywu na wydatki zwigzane z Samodzielnymi
Publicznymi Zaktadami Opieki Zdrowotnej

Wskazanie powigzania z Programem operacyjnym w
szczegbtowosci co do kategorii interwencji

Wskazanie powigzania ze strukturalizacja budzetu w
szczegotowosci co najmniej do Il poziomoéw

Okreslenie celu szczegdétowego zadania

Przypisanie miernikow opisowych oraz skwantyfikowanych
wraz z okresleniem planowanych wartosci wykonan dla
poszczegdlnych lat realizacji zadania

Okreslenie zakresdw rzeczowych zadania z powigzaniem ich z
paragrafami klasyfikacji budzetowe;j.

Okreslenie planéw wydatkdow w rozbiciu na poszczegdlne lata
realizacji zadania

iv. Przyktady wygenerowania projektu uchwaty budzetowej wraz z

wymaganymi zatgcznikami w ujeciu klasycznym oraz zadaniowym bez

koniecznosci przebudowy zadan budzetowych.

v. Przyktady sktadania propozycji do budzetu w ramach indywidualnie

okreslanej puli zadan dla poszczegdlnych oséb. Wprowadzone

propozycje beda musiaty skutkowac¢ natychmiastowym podgladem

efektu dokonanych zmian.
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vi. Przyktady sktadania propozycji w systemie, ktory jednoczesnie bedzie
musiat zapewnia¢ mozliwos¢ sktadania ich osobom znajdujgcym sie
poza siedzibg jednostki.

vii. Przyktady automatycznego generowania Wieloletniej Prognozy
Finansowej zgodnej z ustawg z uwzglednieniem wszystkich
wymaganych zatgcznikow

viii. Przyktady eksportu danych Uchwaty budzetowej (wraz z zatgcznikami)
oraz WPF (wraz z zatgcznikami) do systemu BESTI@

ix. Stworzenie rejestru jednostek pomocniczych

X. Stworzenie Ewidencji Funduszy Soteckich zawierajgcej informacje o ich:

= uchwaleniu,

= wysokosci przyznanych kwot,

= automatycznemu wyliczeniu ustawowo okreslonych kwot,

= wygenerowaniu powiadomien,

= rozliczeniu wykonanych wydatkéw w ramach funduszy z
budzetem panstwa

xi. Przyktady automatycznego wygenerowania planéw finansowych dla
poszczegdlnych  jednostek  budzetowych z  uwzglednieniem
ewentualnych zmian w budzecie Urzedu Gminy Sutoszowa wraz z
mozliwoscig podgladu danych historycznych.

xii. Stworzenie ewidencji wydatkow niewygastych w zakresie:

=  Uchwat podjetych

= Ewidencji zadan i ich wartosci zaliczajgcych sie do wydatkéw
niewygastych

=  Mozliwosci ewidencji realizacji wydatkdw niewygastych.

xiii. Przyktady wprowadzania wnioskdw o zmiane w budzecie oraz
ewidencja uchwalonych zmian i zarzagdzen zmieniajgcych budzet

xiv. Stworzenie ewidencji realizacji budzetu w zakresie:

= Zapewnienia nieprzekraczalnosci uchwalonych wydatkéw w
ramach zadan
= Ewidencji wykonania wartosciowego budzetu
= Ewidencji wykonania miernikdw poszczegdlnych zadan
c. Opracowanie i uruchomienie na platformie ePUAP eUstugi skfadania
whnioskow o zmiane w budzecie Gminy.

6. Przeprowadzenie testdw sprawdzajacych uzyskang wiedze oraz przekazanie
certyfikatow z ukonczonych szkolen.

7. Wykonawca bedzie obowigzany opracowac i uruchomic¢ ustuge na platformie ePUAP
pn. Sktadanie wnioskéw o zmiane w budzecie tj. Wniosek o uwzglednienie propozycji
zmani w budzecie Gminy Sutoszowa. Ustuga bedzie musiata by¢ inicjowana przez
internaute poprzez wypetnienie formularza elektronicznego na platformie ePUAP,
przetwarzana przez moduty: Brokera Integracyjnego (Bl), EOD oraz SB, w efekcie

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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internauta ostatecznie bedzie musiat otrzyma¢ odpowiedz (pismo w formie
dokumentu elektronicznego) w swojej skrytce na platformie ePUAP.

Wykonawca obowigzany jest do:
a. przygotowania i opracowania wzoru dokumentu elektronicznego (celem

przekazania go Urzedowi Gminy Sutoszowa do opublikowania w Centralnym
Repozytorium Wzoréw Dokumentéw Elektronicznych) lub skorzystania z
istniejgcego wzoru w Centralnym Repozytorium Wzoréw Dokumentow
Elektronicznych)
b. po opublikowaniu wzoru w Centralnym Repozytorium Wzoréw Dokumentow
Elektronicznych przygotowania i opracowania formularza elektronicznego
c. przygotowania i opracowania karty ustugi oraz jej opisu na platformie ePUAP
(w przypadku jesli nie jest on dostepny na platformie ePUAP)
d. uruchomienie ustugi elektronicznej na platformie ePUAP
8. Przekazanie dokumentac;ji:
a. Instrukcja Uzytkownika
b. Instrukcja Administratora
c. Zakres Przetwarzania Danych Osobowych
d. Dokumentacja Techniczna zawierajgca co najmniej:
i. Opis zabezpieczen
ii. Instrukcja konfiguracji bazy danych oraz opis konfiguracji srodowiska
systemowego
iii. Procedury archiwizacji bazy danych
iv. Procedury aktualizacji dostarczanego modutu
v. Model danych
vi. Opis struktur bazy danych
vii. Opis dla poszczegdlnych schematow bazy

Przygotowanie i uruchomienie ustug elektronicznych na platformie ePUAP.

Wykonawca w ramach niniejszego zamodwienia zobowigzany jest do przygotowania i
uruchomienia 90 automatycznych ustug elektronicznych na platformie ePUAP, z ktérych
kazda inicjowana jest przez internaute poprzez wypetnienie formularza elektronicznego na
platformie ePUAP, przetwarzana przez moduty: Brokera Integracyjnego (Bl), EOD oraz
odpowiedniego dla danej ustugi obszaru automatycznej wspodtpracy w ramach
Zintegrowanego Systemu Teleinformatycznego, w efekcie ktérego internauta ostatecznie
otrzymuje odpowiedz (pismo w formie dokumentu elektronicznego) w swojej skrytce na
platformie ePUAP.

Dla kazdej ustugi elektronicznej: Wykonawca obowigzany jest do:
a. przygotowania i opracowania wzoru dokumentu elektronicznego (celem

przekazania go wtasciwemu Partnerowi do opublikowania w Centralnym
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Repozytorium Wzoréw Dokumentéw Elektronicznych) lub skorzystania z
istniejgcego wzoru w Centralnym Repozytorium Wzoréw Dokumentow
Elektronicznych)

. po opublikowaniu wzoru w Centralnym Repozytorium Wzoréw Dokumentow

Elektronicznych przygotowania i opracowania formularza elektronicznego

. przygotowania i opracowania karty ustugi oraz jej opisu na platformie ePUAP

(w przypadku jesli nie jest on dostepny na platformie ePUAP)

. wprowadzenie informacji o ptatnosciach i uruchomienie ptatnosci

elektronicznych ePUAP w ramach ustugi (w przypadku wystepowania i po
podpisaniu odpowiedniej umowy przez Partneréw)

. uruchomienie ustugi elektronicznej na platformie ePUAP

Zestawienie ustug elektronicznych do zrealizowania u poszczegdlnych Partneréw:

Urzad Miasta i Gminy Swiatniki Gérne

i Obszar
llos¢ . .
Lp. Nazwa eUstugi automatycznej
eUstug .
wspotpracy
1. 1 | Wniosek o dopisanie do spisu wyborcéw ELUD
Whiosek o zwrot podatku akcyzowego dla rolnikéw
2. 1 | zawartego w cenie oleju napedowego DP
Deklaracja na podatek od srodkdw transportowych
3. 1|(DT-1) KPST
4, 1 | Deklaracja na podatek rolny KPG
Whiosek o zajecie pasa drogowego w celu
5. 1 | prowadzenia robot oL
Deklaracja o wysokosci optaty za gospodarowanie
6. 1 | odpadami komunalnymi (Deklaracja smieciowa) OK
Whiosek o roztozenie na raty z tytutu optat za wode
7. 1|iScieki OWS
Wybrane przez Urzad Miasta i Gminy Swigtniki
8. 3| Goérne EOD
Razem: 10
Starostwo Powiatowe w Myslenicach
2 Obszar
llos¢ . .
Lp. Nazwa eUstugi automatycznej
eUstug .
wspotpracy
Wybrane przez Starostwo Powiatowe w
1. 20 Myslenicach EOD
Razem: 20
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2 Obszar
llos¢ . .
Lp. Nazwa eUstugi automatycznej
eUstug .
wspotpracy
1. 1 Whiosek o dopisanie do spisu wyborcéw ELUD
Whiosek o zwrot podatku akcyzowego dla rolnikéw
2. 1 zawartego w cenie oleju napedowego DP
Deklaracja na podatek od srodkdw transportowych
3. 1 (DT-1) KPST
4, 1 Deklaracja na podatek rolny KPG
Whiosek o zajecie pasa drogowego w celu
5. 1 prowadzenia robot oL
Deklaracja o wysokosci optaty za gospodarowanie
6. 1 odpadami komunalnymi (Deklaracja Smieciowa) OK
7. 4 Wybrane przez Urzad Gminy Babice EOD
Razem: 10
Urzad Gminy Liszki
‘2 Obszar
llos¢ . -
Lp. Nazwa eUstugi automatycznej
eUstug ,
wspotpracy
1. 1 Whiosek o dopisanie do spisu wyborcéw ELUD
Whiosek o zwrot podatku akcyzowego dla rolnikéw
2. 1 zawartego w cenie oleju napedowego DP
Deklaracja na podatek od srodkdéw transportowych
3. 1 (DT-1) KPST
4, 1 Deklaracja na podatek rolny KPG
Whiosek o zajecie pasa drogowego w celu
5. 1 prowadzenia roboét oL
Deklaracja o wysokosci optaty za gospodarowanie
6. 1 odpadami komunalnymi (Deklaracja Smieciowa) OK
7. 4 Wybrane przez Urzad Gminy Liszki EOD
Razem: 10
Urzad Gminy Mogilany
2 Obszar
llos¢ . .
Lp. Nazwa eUstugi automatycznej
eUstug ,
wspotpracy
1. 1 Whiosek o dopisanie do spisu wyborcow ELUD

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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Whiosek o zwrot podatku akcyzowego dla rolnikéw
2. 1 zawartego w cenie oleju napedowego DP
Deklaracja na podatek od srodkdw transportowych
3. 1 (DT-1) KPST
4, 1 Deklaracja na podatek rolny KPG
Whiosek o zajecie pasa drogowego w celu
5. 1 prowadzenia roboét oL
Deklaracja o wysokosci optaty za gospodarowanie
6. 1 odpadami komunalnymi (Deklaracja Smieciowa) OK
Whiosek o roztozenie na raty z tytutu optat za wode
7. 1 i Scieki OwWs
8. 3 Wybrane przez Urzad Gminy Mogilany EOD
Razem: 10
Urzad Gminy Siepraw
‘2 Obszar
Lp. Lt Nazwa eUstugi automatycznej
eUstug ,
wspotpracy
1. 1 Whiosek o dopisanie do spisu wyborcow ELUD
Whiosek o zwrot podatku akcyzowego dla rolnikéw
2. 1 zawartego w cenie oleju napedowego DP
Deklaracja na podatek od srodkdw transportowych
3. 1 (DT-1) KPST
4, 1 Deklaracja na podatek rolny KPG
Whiosek o zajecie pasa drogowego w celu
5. 1 prowadzenia robot oL
Deklaracja o wysokosci optaty za gospodarowanie
6. 1 odpadami komunalnymi (Deklaracja Smieciowa) OK
7. 4 Wybrane przez Urzad Gminy Siepraw EOD
Razem: 10
Urzad Miejski w Sutkowicach
i Obszar
Lp. L Nazwa eUstugi automatycznej
eUstug ,
wspotpracy
1. 1 Whiosek o dopisanie do spisu wyborcow ELUD
Whiosek o zwrot podatku akcyzowego dla rolnikéw
2. 1 zawartego w cenie oleju napedowego DP
Deklaracja na podatek od srodkdw transportowych
3. 1 (DT-1) KPST
4, 1 Deklaracja na podatek rolny KPG
Whiosek o zajecie pasa drogowego w celu
5. 1 prowadzenia robodt oL
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Deklaracja o wysokosci optaty za gospodarowanie
6. 1 odpadami komunalnymi (Deklaracja Smieciowa) OK
7. 4 Wybrane przez Urzad Miejski w Sutkowicach EOD
Razem: 10

Urzad Gminy Sutoszowa

‘2 Obszar
llos¢ . -
Lp. Nazwa eUstugi automatycznej
eUstug .
wspotpracy

1. 1 Whiosek o dopisanie do spisu wyborcéw ELUD

Whiosek o zwrot podatku akcyzowego dla rolnikéw
2. 1 zawartego w cenie oleju napedowego DP

Deklaracja na podatek od srodkdw transportowych
3. 1 (DT-1) KPST
4, 1 Deklaracja na podatek rolny KPG

Whiosek o zajecie pasa drogowego w celu
5. 1 prowadzenia roboét oL

Deklaracja o wysokosci optaty za gospodarowanie
6. 1 odpadami komunalnymi (Deklaracja Smieciowa) OK

Whiosek o roztozenie na raty z tytutu optat za wode
7. 1 i Scieki OowWs
8. 3 Wybrane przez Urzad Gminy Sutoszowa EOD

Razem: 10

Szkolenie: tworzenie formularzy elektronicznych na platformie ePUAP.

Wykonawca w ramach niniejszego zamodwienia zobowigzany jest do przygotowania i
przeprowadzenia szkolenia z tworzenia formularzy elektronicznych na platformie ePUAP.

Zakres szkolenia musi objg¢ co najmniej ponizszy zakres:

1.
2.

Stworzenie projektu wizualizacji dokumentu elektronicznego.

Stworzenie projektu wyglagdu formularza w oparciu o wczesniej stworzong
wizualizacje dokumentu elektronicznego.

Zaprojektowanie struktury dokumentu elektronicznego uwzgledniajgcej wczesniej
zaprojektowang wizualizacje.

Zaprojektowanie struktury formularza w oparciu o wczesniej zdefiniowang strukture
dokumentu elektronicznego.

Zaprojektowanie/zdefiniowanie  akcji, regut dziatania oraz walidacji dla
poszczegdlnych pdl formularza w oparciu o wypracowane wizualizacje i struktury
formularza oraz dokumentu elektronicznego.

Stworzenie wzoru dokumentu elektronicznego (wizualizacji) w ePUAP wg wczesniej
opracowanych projektéw

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”

Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
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Stworzenie wzoru dokumentu elektronicznego (struktury) w ePUAP wg wczesniej
opracowanych projektow.

Stworzenie wzoru dokumentu elektronicznego (wyrézniki) w ePUAP.

Wygenerowanie plikow wzorow (XML, XSL, XSD).

10. Implementacja podpisu elektronicznego w stworzonym wzorze.
11. Walidacja poprawnosci i zgodnosci z wiasciwymi standardami stworzonych plikow

wzoru dokumentu elektronicznego.

12. Stworzenie lokalnego $rodowiska deweloperskiego na ePUAP oraz opublikowanie

roboczego wzoru dokumentu elektronicznego.

13. Stworzenie formularza w oparciu o wczesniej opracowany projekt.
14. Potgczenie formularza z odpowiednim dla niego wzorem dokumentu elektronicznego.
15. Implementacja wczesniej zaprojektowanych akcji, regut dziatania oraz walidacji w

stworzonym formularzu.

16. Warsztaty - projektowanie i realizacja wzoru dokumentu elektronicznego oraz

formularzy.

Szkolenia muszg zostaé przeprowadzone w siedzibach Partneréw wg ponizszego zestawienia:

Urzad Miasta i Gminy Swiatniki Gérne

.. llos¢ grup llos¢
Lp | llos¢ . . .
) Nazwa szkolenia szkoleniowyc | godzin
osob .
h szkolen
Szkolenie: tworzenie formularzy elektronicznych na
1. 6 platformie ePUAP. 1 16
Starostwo Powiatowe w Myslenicach
L2 llos¢ llos¢
Lp | llose . 0s¢ g.rup os<.:
. Nazwa szkolenia szkoleniowyc | godzin
osob i
h szkolen
Szkolenie: tworzenie formularzy elektronicznych na
1. 10 |platformie ePUAP. 1 16
Urzad Gminy Babice
L2 llos¢ llos¢
Lp | llose . 0s¢ g.rup os<.:
. Nazwa szkolenia szkoleniowyc | godzin
osob i
h szkolen
Szkolenie: tworzenie formularzy elektronicznych na
1. 6 platformie ePUAP. 1 16

Urzad Gminy Liszki

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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‘2 llos¢ llos¢
Lp | llos¢ . osc grup OSF
. Nazwa szkolenia szkoleniowyc | godzin
osob i
h szkolen
Szkolenie: tworzenie formularzy elektronicznych na
1 6 platformie ePUAP. 1 16
Urzad Gminy Mogilany
‘2 llos¢ llos¢
Lp | llos¢ . osc grup OSF
. Nazwa szkolenia szkoleniowyc | godzin
osob i
h szkolen
Szkolenie: tworzenie formularzy elektronicznych na
1 6 platformie ePUAP. 1 16
Urzad Gminy Siepraw
‘2 llos¢ llos¢
Lp | llos¢ . osc grup OSF
i Nazwa szkolenia szkoleniowyc | godzin
osob .
h szkolen
Szkolenie: tworzenie formularzy elektronicznych na
1 6 platformie ePUAP. 1 16
Urzad Miejski w Sutkowicach
.. llos¢ grup llos¢
Lp | llos¢ . . .
) Nazwa szkolenia szkoleniowyc | godzin
osob .
h szkolen
Szkolenie: tworzenie formularzy elektronicznych na
1 6 platformie ePUAP. 1 16
Urzad Gminy Sutoszowa
L llos¢ grup llos¢
Lp | llos¢ . . .
) Nazwa szkolenia szkoleniowyc | godzin
osob .
h szkolen
Szkolenie: tworzenie formularzy elektronicznych na
1 6 platformie ePUAP. 1 16

Wykonawca na szkolenia musi zapewni¢ materiaty szkoleniowe w formie papierowej: 52

komplety, dla kazdej z oséb szkolonych oraz 1 komplet dla Zamawiajgcego. Dla kazdego

uczestnika szkolen Wykonawca po zakonczeniu szkolenia zapewni certyfikat ukonczenia

szkolenia.

Szkolenie: obstuga ustug elektronicznych na platformie ePUAP.

Wykonawca w ramach niniejszego zamdwienia zobowigzany jest do przygotowania i

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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przeprowadzenia szkolenia z obstugi ustug elektronicznych na platformie ePUAP.

Zakres szkolenia musi objg¢ co najmniej ponizszy zakres:
1. Zatozenie ustugi.
Zdefiniowanie karty ustugi w serwisie ePUAP.
Potgczenie ustugi z odpowiednig aplikacjg i formularzem w serwisie ePUAP.
Opublikowanie kompletnej ustugi.
Modyfikacja juz opublikowanej ustugi.

oA WN

Modyfikacja formularza w juz opublikowanej ustudze.

Szkolenia muszg zostac¢ przeprowadzone w siedzibach Partneréw wg ponizszego zestawienia:

Urzad Miasta i Gminy Swiatniki Gérne

llosé llosé gru llos¢
Lp. i Nazwa szkolenia g . godzin
0sdb szkoleniowych i
szkolen
Szkolenie: obstuga ustug elektronicznych na
1. 7 platformie ePUAP. 1 8
Starostwo Powiatowe w Myslenicach
lloé lloé gru llos¢
Lp. ) Nazwa szkolenia g . godzin
0s6b szkoleniowych i
szkolen
Szkolenie: obstuga ustug elektronicznych na
1. 10 |platformie ePUAP. 1 8
Urzad Gminy Babice
lloé lloé gru llos¢
Lp. ) Nazwa szkolenia g . godzin
0s6b szkoleniowych i
szkolen
Szkolenie: obstuga ustug elektronicznych na
1. 7 platformie ePUAP. 1 8
Urzad Gminy Liszki
lloé lloé gru llos¢
Lp. i Nazwa szkolenia g . godzin
0séb szkoleniowych ,
szkolen
Szkolenie: obstuga ustug elektronicznych na
1. 7 platformie ePUAP. 1 8

Urzad Gminy Mogilany

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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llosé llosé gru llos¢
Lp. i Nazwa szkolenia g . godzin
0sdb szkoleniowych B
szkolen
Szkolenie: obstuga ustug elektronicznych na
1 7 platformie ePUAP. 1 8
Urzad Gminy Siepraw
llosé llosé gru llos¢
Lp. i Nazwa szkolenia g . godzin
0sdb szkoleniowych i
szkolen
Szkolenie: obstuga ustug elektronicznych na
1 7 platformie ePUAP. 1 8
Urzad Miejski w Sutkowicach
llosé llosé gru llos¢
Lp. X Nazwa szkolenia g . godzin
0s6b szkoleniowych i
szkolen
Szkolenie: obstuga ustug elektronicznych na
1 7 platformie ePUAP. 1 8
Urzad Gminy Sutoszowa
llosé lloéé gru llos¢
Lp. ) Nazwa szkolenia g . godzin
0s6b szkoleniowych i
szkolen
Szkolenie: obstuga ustug elektronicznych na
1 7 platformie ePUAP. 1 8

Wykonawca na szkolenia musi zapewni¢ materiaty szkoleniowe w formie papierowej: 59

kompletéw, dla kazdej z oséb szkolonych oraz 1 komplet dla Zamawiajgcego. Dla kazdego

uczestnika szkolen Wykonawca po zakonczeniu szkolenia zapewni certyfikat ukonczenia

szkolenia.

Szkolenie: obstuga kancelarii urzedu i BOI przez ePUAP.

Wykonawca w ramach niniejszego zamdwienia zobowigzany jest do przygotowania i
przeprowadzenia szkolenia z obstugi kancelarii urzedu i BOI przez ePUAP.

Zakres szkolenia musi objg¢ co najmniej ponizszy zakres:

1. Podstawowe informacje dotyczgce platformy ePUAP

2. Podstawy funkcjonowania platformy ePUAP

3. Podmiot publiczny w ePUAP

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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Interesant w ePUAP
Zaktadanie konta interesanta
Forma prezentacji ustug elektronicznych

N o wuv ke

Sktadowe ustug elektronicznych w tym:
a. opis sprawy
b. karta sprawy
c. formularz elektroniczny

8. Profil zaufany w praktyce:
a. uzyskanie profilu zaufanego
b. wykorzystanie profilu zaufanego przez interesanta
c. wykorzystanie podpisu kwalifikowanego przez interesanta
d. weryfikacja profilu zaufanego w EOD
9. Woypetnienie formularza elektronicznego w ePUAP
10. Podpisanie dokumentu elektronicznego w ePUAP
11. Przestanie dokumentu elektronicznego do EOD
12. Odbiér dokumentu elektronicznego w EOD
13. Weryfikacja podpisu elektronicznego
14. Weryfikacja UPP
15. Rejestracja dokumentu elektronicznego w EOD w trybie:
e. tradycyjnym
f. EZD
16. Powigzywanie danych interesanta w EOD ze skrytkg ePUAP
17. Omowienie zagadnien zwigzanych z doreczaniem dokumentéw elektronicznych
18. Omowienie UPD
19. Wysytka dokumentu EOD do ePUAP
20. Przyjecie UPD w EOD
21. Omowienie skutkéw prawnych nieodebrania dokumentu elektronicznego przez Urzad
jak i interesanta w aspekcie UPP oraz UPD.

Szkolenia muszg zostac¢ przeprowadzone w siedzibach Partneréw wg ponizszego zestawienia:

Urzad Miasta i Gminy Swigtniki Gérne

lloé lloé gru llos¢
Lp. ) Nazwa szkolenia g . godzin
0s6b szkoleniowych i
szkolen
Szkolenie: obstuga kancelarii uezlu i BOI
1. | 10 |przez ePUAP 1 8

Starostwo Powiatowe w Myslenicach

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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llosé llosé gru llos¢
Lp. i Nazwa szkolenia g . godzin
0sdb szkoleniowych B
szkolen
Szkolenie: obstuga kancelarii ueglu i BOI
1. | 20 |przez ePUAP 2 8
Urzad Gminy Babice
llosé lloéé gru llos¢
Lp. ) Nazwa szkolenia g . godzin
0s6b szkoleniowych i
szkolen
Szkolenie: obstuga kancelarii uezlu i BOI
1. 10 |przez ePUAP 1 8
Urzad Gminy Liszki
llosé llosé gru llos¢
Lp. i Nazwa szkolenia g . godzin
0sdb szkoleniowych i
szkolen
Szkolenie: obstuga kancelarii uezlu i BOI
1. 10 |przez ePUAP 1 8
Urzad Gminy Mogilany
llosé llosé gru llos¢
Lp. i Nazwa szkolenia g . godzin
0sdb szkoleniowych ,
szkolen
Szkolenie: obstuga kancelarii ueglu i BOI
1. | 10 |przez ePUAP 1 8
Urzad Gminy Siepraw
llosé lloéé gru llos¢
Lp. ) Nazwa szkolenia g . godzin
0s6b szkoleniowych i
szkolen
Szkolenie: obstuga kancelarii uezlu i BOI
1. 10 |przez ePUAP 1 8
Urzad Miejski w Sutkowicach
lloé lloé gru llos¢
Lp. i Nazwa szkolenia g . godzin
0sdb szkoleniowych ,
szkolen
Szkolenie: obstuga kancelarii uezlu i BOI
1. 10 |przez ePUAP 1 8

Urzad Gminy Sutoszowa

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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llosé llosé gru llos¢
Lp. i Nazwa szkolenia g . godzin
0sdb szkoleniowych B
szkolen
Szkolenie: obstuga kancelarii ueglu i BOI
1. 10 |przez ePUAP 1 8

Wykonawca na szkolenia musi zapewni¢ materiaty szkoleniowe w formie papierowej: 90
kompletéw, dla kazdej z oséb szkolonych oraz 1 komplet dla Zamawiajgcego. Dla kazdego
uczestnika szkolen Wykonawca po zakonczeniu szkolenia zapewni certyfikat ukonczenia
szkolenia.

Szkolenie: zarzadzanie dokumentami elektronicznymi zgodnie z KPA i Instrukcja
Kancelaryjna.

Wykonawca w ramach niniejszego zamdwienia zobowigzany jest do przygotowania i
przeprowadzenia szkolenia z zarzadzania dokumentami elektronicznymi zgodnie z KPA i
Instrukcjg Kancelaryjna.

Wykonawca jest zobowigzany przeprowadzi¢ szkolenie bezposrednio przy uzyciu

dostarczanego modutu EOD, oraz systemu na ktérym pracuje Partner: Urzad Gminy
Sutoszowa, spetniajgcego odpowiednie wymagania przepisow Kodeksu Postepowania
Administracyjnego oraz Instrukcji Kancelaryjnej dla jednostek samorzadu terytorialnego. W
przypadku Partnerdéw, do ktérych w ramach zamoéwienia modut EOD bedzie dostarczany — z
uzyciem tego modutu.

Szkolenie musi objg¢, co najmniej ponizszy zakres:

1. Zarzadzanie dokumentami elektronicznymi z wykorzystaniem systemu elektronicznego
obiegu dokumentéw pracujgcego w trybie tradycyjnym (forma papierowa). Zagadnienia
muszg by¢ omawiane przy wykorzystaniu dziatajgcego systemu elektronicznego obiegu
dokumentéw:

a) Przyjecie dokumentu elektronicznego srodkami komunikacji elektronicznej oraz
na nosnikach informatycznych,

b) Weryfikacja poprawnosci dokumentu elektronicznego,

c) Weryfikacja poprawnosci podpisu kwalifikowanego oraz profilu zaufanego,

d) Omowienie zagadnien zwigzanych z zmiang formy naturalnego dokumentu
elektronicznego na papierowy,

e) Wydawanie potwierdzenia otrzymania dokumentu (UPP oraz wydruk)

f) Prezentacja dokumentéw UPO (w formie natywnej oraz ich wizualizacja)
tworzonych dla dokumentéw przychodzacych jak i wychodzacych,

g) Omowienie wewnetrznego obiegu akt zaréwno w formie tradycyjnej jak i
elektronicznej,

h) Wykorzystanie sktaddéw nosnikdw informatycznych — rejestracja, wypozyczanie,
archiwizowanie,

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
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Dekretacja zastepcza — przypadki wystgpienia i obowigzki pracownikéw urzedu,
Prowadzenie spraw sktadajgcych sie z dokumentéw w formie tradycyjnej i
wydrukow dokumentéw elektronicznych, prowadzenie metryk spraw,
Prowadzenie rejestréw i spraw,

Sporzadzanie kopii, odpisow dokumentacji,

Przygotowywanie projektéw dokumentdéw oraz proces akceptacji wstepnej i
ostatecznej,

Wytworzenie dokumentéw w formie elektronicznej i podpisanie kwalifikowanym
certyfikatem,

Doreczanie dokumentéw adresatom srodkami komunikacji elektronicznej z
poziomu systemu elektronicznego obiegu dokumentéw jak i ePUAP,

Omoéwienie zagadnien zwigzanych =z archiwizacja dokumentacji (spraw,
dokumentéw, no$nikéw informatycznych).

2. Zarzadzanie dokumentami elektronicznymi z wykorzystaniem systemu elektronicznego

obiegu dokumentdow pracujgcego w trybie EZD (forma elektroniczna). Zagadnienia musza

by¢ omawiane przy wykorzystaniu dziatajgcego systemu elektronicznego obiegu

dokumentow.

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

j)
k)

Przyjecie dokumentu elektronicznego srodkami komunikacji elektronicznej oraz
na nosnikach informatycznych, potwierdzenie poprawnosci podpisu i waznosci
certyfikatu, zasady wprowadzania plikbw naturalnych  dokumentéow
elektronicznych do systemu EZD,

Przyjecie dokumentu w formie tradycyjnej (papierowej), utworzenie
odwzorowania cyfrowego, zasady wprowadzania odwzorowan cyfrowych do
systemu EZD,

Wydawanie potwierdzenia otrzymania dokumentu (UPP oraz wydruk)

Prezentacja dokumentow UPO (w formie natywnej oraz ich wizualizacja)
tworzonych dla dokumentdéw przychodzgcych jak i wychodzacych,

Omowienie wewnetrznego obiegu akt zarowno w formie tradycyjnej jak i
elektronicznej,

Wykorzystanie sktadow nosnikéw informatycznych oraz  skfadéw
chronologicznych — rejestracja, wypozyczanie, archiwizowanie,

Dekretacja z uzyciem podpiséw elektronicznych — przedstawienie przyktadéw i
omowienie dopuszczalnych rodzajow certyfikatéw,

Prowadzenie spraw w systemie EZD na przyktadach — obstuga dokumentacji w
formie elektronicznej, prowadzenie metryk spraw,

Prowadzenie rejestréow i spraw,

Sporzadzanie kopii, odpisow dokumentac;ji,

Przygotowywanie projektow dokumentdédw oraz proces akceptacji wstepnej i
ostatecznej,

Wytworzenie dokumentéw w formie elektronicznej i podpisanie kwalifikowanym
certyfikatem,

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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m) Wysytka naturalnych dokumentéw elektronicznych w formie tradycyjnej
(papierowej) — przedstawienie przyktaddéw i omoéwienie zasad sporzgdzania formy
tradycyjne;j,

n) Doreczanie dokumentéw adresatom s$rodkami komunikacji elektronicznej z
poziomu systemu elektronicznego obiegu dokumentéw jak i ePUAP,

o) Omowienie zagadnien zwigzanych 1z archiwizacjg dokumentacji (spraw,
dokumentéw, nosnikéw informatycznych, zawartosci sktadéw chronologicznych).

Szkolenia muszg zostac¢ przeprowadzone w siedzibach Partneréw wg ponizszego zestawienia:
Urzad Miasta i Gminy Swigtniki Gérne

llosé lloéé gru llos¢
Lp. ) Nazwa szkolenia g . godzin
0s6b szkoleniowych i
szkolen
Szkolenie: zarzadzanie dokumentami
elektronicznymi zgodnie z KPA i Instrukgj
1. | 15 |Kancelaryjm 2 8
Starostwo Powiatowe w Myslenicach
llosé lloéé gru llos¢
Lp. ) Nazwa szkolenia g . godzin
0s6b szkoleniowych i
szkolen
Szkolenie: zarzadzanie dokumentami
elektronicznymi zgodnie z KPA i Instrukcj
1. | 40 |Kancelaryjm 4 8
Urzad Gminy Babice
llosé lloéé gru llos¢
Lp. : Nazwa szkolenia g . godzin
0séb szkoleniowych ,
szkolen
Szkolenie: zarzadzanie dokumentami
elektronicznymi zgodnie z KPA i Instrukcj
1. | 18 |Kancelaryjm 2 8
Urzad Gminy Liszki
llosé lloéé gru llosc
Lp. i Nazwa szkolenia g . godzin
0séb szkoleniowych ,
szkolen
Szkolenie: zarzadzanie dokumentami
elektronicznymi zgodnie z KPA i Instrukcj
1. | 26 |Kancelaryjm 3 8

Urzad Gminy Mogilany

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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llosé lloéé gru llosc
Lp. i Nazwa szkolenia g . godzin
0sdb szkoleniowych B
szkolen
Szkolenie: zaradzanie dokumentami
elektronicznymi zgodnie z KPA i Instrukcj
1. | 19 |Kancelaryjn 2 8
Urzad Gminy Siepraw
llosé lloéé gru llosc
Lp. i Nazwa szkolenia g . godzin
0sdb szkoleniowych i
szkolen
Szkolenie: zaradzanie dokumentami
elektronicznymi zgodnie z KPA i Instrukcj
1. | 12 |Kancelaryjm 1 8
Urzad Miejski w Sutkowicach
llosé lloéé gru llosc
Lp. i Nazwa szkolenia g . godzin
0sdb szkoleniowych i
szkolen
Szkolenie: zarzadzanie dokumentami
elektronicznymi zgodnie z KPA i Instrukgj
1. | 28 |Kancelaryjm 3 8
Urzad Gminy Sutoszowa
llosé llogé gru Hlosc
Lp. ) Nazwa szkolenia g . godzin
0s6b szkoleniowych i
szkolen
Szkolenie: zarzadzanie dokumentami
elektronicznymi zgodnie z KPA i Instrukgj
1. | 12 |Kancelaryjm 1 8

Wykonawca na szkolenia musi zapewni¢ materiaty szkoleniowe w formie papierowej: 170
kompletéw, dla kazdej z oséb szkolonych oraz 1 komplet dla Zamawiajgcego. Dla kazdego
uczestnika szkolen Wykonawca po zakonczeniu szkolenia zapewni certyfikat ukonczenia
szkolenia.

Szkolenie: aspekty prawne komunikacji elektronicznej i bezpieczenstwo informacji.

Wykonawca w ramach niniejszego zamdwienia zobowigzany jest do przygotowania i
przeprowadzenia szkolenia z aspektow prawnych komunikacja elektronicznej i
bezpieczenstwa informacji.

Wykonawca jest zobowigzany przeprowadzi¢ szkolenie bezposrednio przy uzyciu

dostarczanego modutu EOD, oraz systemu na ktérym pracuje Partner: Urzad Gminy

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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Sutoszowa, spetniajgcego odpowiednie wymagania przepisow Kodeksu Postepowania
Administracyjnego oraz Instrukcji Kancelaryjnej dla jednostek samorzadu terytorialnego. W
przypadku Partnerdéw, do ktérych w ramach zamoéwienia modut EOD bedzie dostarczany — z
uzyciem tego modutu.

Szkolenie musi obejmowac stan prawny obowigzujgcy na dzien szkolenia przy uwzglednieniu
przepisdw majgcych wejs¢ w przysztosci a wynikajacych z obowigzujacych przepiséw prawa
powszechnego. Szkolenie musi obja¢, co najmniej ponizszy zakres:

Prezentacja ponizszych aktéw prawnych w kontekscie regulacji komunikacji elektronicznej

oraz wymagan bezpieczenstwa informacji w systemach informatycznych oraz omdwienie
poszczegdlnych przepisdw na przyktadach z wykorzystaniem systemu informatycznych
adekwatnie do omawianego problemu (m.in. ESP, systemu obiegu dokumentéw):

1. Ustawa z dnia 14 czerwca 1960r. Kodeks postepowania administracyjnego (t.j. Dz. U.
z 2013r., poz. 267 z pdin. zm.) i akty wykonawcze w zakresie:
a. wnoszenie dokumentow elektronicznych,
b. doreczenia dokumentéw elektronicznych organom administracji publicznej
oraz innym podmiotom,
c. prowadzenie postepowan z dokumentami elektronicznymi,

d. tworzenie dokumentéw elektronicznych (decyzje, postanowienia, wezwania,
protokoty, adnotacje, zaswiadczenia itd.),

e. wazno$¢ dokumentu elektronicznego,

f. czynnosci stron i uczestnikdw postepowania w formie elektronicznej,

g. udostepnianie akt w formie elektronicznej,

h. wymogi dotyczagce podpisu elektronicznego pod okreslonymi rodzajami

dokumentdéw elektronicznych
2. Ustawa z dnia 17 lutego 2005r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotdéw realizujacych
zadania publiczne (t.j. Dz. U. z 2013r., poz. 235 z pdin. zm.) wraz z aktami
wykonawczymi w zakresie:
a. funkcjonowanie platformy ePUAP,
b. profil zaufany i jego zastosowanie,
c. wymiana dokumentéw w formie elektronicznej (formularze, wnioski,
dokumenty, urzedowe poswiadczenia odbioru i ich doreczanie),
d. Centralne Repozytorium Wzordw Dokumentdow elektronicznych — cel istnienia
i zasady umieszczania wzorow, omowienie praktycznych aspektdow publikacji
wzoréw dokumentdéw elektronicznych,
e. Elektroniczna Skrzynka Podawcza,
f. Interoperacyjnos¢ — metody osiggniecia,
g. prezentacja sposobu oznaczania w dokumentach elektronicznych niezbednych
elementow struktury wynikajgcych z przepiséw Ustawy o narodowym zasobie
archiwalnym i archiwach,

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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3. Ustawa z dnia 18 wrzesnia 2001r. o podpisie elektronicznym (t.j. Dz. U. z 2013r., poz.

262) w zakresie:
a.

b.
C.

rodzaje podpiséw elektronicznych i certyfikatow,

przy uzyciu certyfikatu kwalifikowanego,

d. wazno$¢ certyfikatu,

skutki prawne ztfozenia poszczegdlnych rodzajow podpiséw informatycznych,
wymogi proceduralne i formalne dotyczgce sktadania bezpiecznych podpisow

4. Ustawa z dnia 14 lipca 1983r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (t.j. Dz.

U.z2011r., Nr 123, poz. 698 z pézn. zm.) w zakresie:
a.

przekazywanie dokumentacji w formie elektronicznej z systemu obiegu

dokumentéw (pracujgcym w trybie EZD jak i w trybie wspomagajgcym tryb

tradycyjny) do zasobu archiwum zaktadowego,
b.
zaktadowego,
C.
Panstwowego.

przechowywanie dokumentacji w formie elektronicznej w zasobie archiwum

przekazywanie dokumentacji w formie elektronicznej do zasobu Archiwum

Szkolenia muszg zostac¢ przeprowadzone w siedzibach Partneréw wg ponizszego zestawienia:

Urzad Miasta i Gminy Swiatniki Gérne

llosé lloé gru llos¢
Lp. i Nazwa szkolenia g . godzin
0sdb szkoleniowych ,
szkolen
Szkolenie:  aspekty prawne  komunikacji
1. | 15 |elektroniczneji bezpiecastwo informaciji 2 8
Starostwo Powiatowe w Myslenicach
llosé lloé gru llos¢
Lp. i Nazwa szkolenia g . godzin
0séb szkoleniowych ,
szkolen
Szkolenie:  aspekty prawne  komunikacji
1. | 40 |elektroniczneji bezpiecastwo informaciji 4 8
Urzad Gminy Babice
lloé lloé gru llos¢
Lp. ) Nazwa szkolenia g . godzin
0s6b szkoleniowych i
szkolen
Szkolenie:  aspekty prawne  komunikacji
1. | 18 |elektroniczneji bezpiecastwo informaciji 2 8

Urzad Gminy Liszki

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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llosé llosé gru llos¢
Lp. i Nazwa szkolenia g . godzin
0sdb szkoleniowych B
szkolen
Szkolenie:  aspekty prawne  komunikacji
1. | 26 |elektroniczneji bezpiecastwo informaciji 3 8
Urzad Gminy Mogilany
lloé lloé gru flos¢
Lp. ) Nazwa szkolenia g . godzin
0s6b szkoleniowych i
szkolen
Szkolenie:  aspekty prawne  komunikacji
1. | 19 |elektroniczneji bezpiecastwo informaciji 2 8
Urzad Gminy Siepraw
llosé llosé gru llos¢
Lp. i Nazwa szkolenia g . godzin
0sdb szkoleniowych i
szkolen
Szkolenie:  aspekty prawne  komunikacji
1. | 12 |elektronicznej i bezpiecastwo informaciji 1 8
Urzad Miejski w Sutkowicach
llosé llosé gru llos¢
Lp. i Nazwa szkolenia g . godzin
0sdb szkoleniowych ,
szkolen
Szkolenie:  aspekty prawne  komunikacji
1. | 28 |elektroniczneji bezpiecastwo informaciji 3 8
Urzad Gminy Sutoszowa
lloé lloé gru llos¢
Lp. ) Nazwa szkolenia g . godzin
0s6b szkoleniowych i
szkolen
Szkolenie: zaradzanie dokumentami
elektronicznymi zgodnie z KPA i Instrukgj
1. | 12 |Kancelaryjma 1 8

Wykonawca na szkolenia musi zapewni¢ materiaty szkoleniowe w formie papierowej: 170

kompletéw, dla kazdej z oséb szkolonych oraz 1 komplet dla Zamawiajgcego. Dla kazdego

uczestnika szkolen Wykonawca po zakonczeniu szkolenia zapewni certyfikat ukonczenia

szkolenia.

Dostawa 24 zestawow do skfadania kwalifikowanego podpisu elektronicznego wraz z
weryfikacjg tozsamosci w siedzibach Partneréw Projektu:

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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Urzad Miasta i Gminy Swiatniki Gérne — 3 zestawy
. Starostwo Powiatowe w Myslenicach — 3 zestawy
Urzad Gminy Babice — 3 zestawy

Urzad Gminy Liszki — 3 zestawy

Urzad Gminy Siepraw — 3 zestawy

1

2

3

4

5. Urzad Gminy Mogilany — 3 zestawy

6

7. Urzad Miejski w Sutkowicach — 3 zestawy
8

Urzad Gminy Sutoszowa — 3 zestawy

Minimalny sktad zestawu:

Lp. Nazwa parametru Minimalne wymagania
1. Waznos¢ certyfikatu 2 lata
2. Sktad zestawu * Czytnik kart kryptograficznych,

e certyfikat kwalifikowany wazny 2 lata,
e karta kryptograficzna o wielkosci ID-0 wraz z

czytnikiem,

* sterowniki i oprogramowanie pozwalajace
sktadac podpisy pod dowolnym plikiem, w tym
co najmniej w standardzie
Xades,

e oprogramowanie do weryfikacji podpiséw
elektronicznych.

3. Czynnosci do wykonania | Weryfikacja tozsamosci przez upowazniong osobe w
siedzibach Partnerdéw Projektu.

Szkolenie: zastosowanie bezpiecznego podpisu elektronicznego

Wykonawca w ramach niniejszego zamodwienia zobowigzany jest do przygotowania i
przeprowadzenia szkolenia z zastosowania bezpiecznego podpisu elektronicznego dla osdb
posiadajgcych podpis elektroniczny oraz dla oséb ktorym podpisy zostang dostarczone w
ramach zamdwienia.

Zakres szkolenia musi objg¢ co najmniej ponizszy zakres:
1. Cechy i wtasciwosci dokumentdw elektronicznych podpisywanych elektroniczne.
2. Certyfikaty kwalifikowane i niekwalifikowane — cechy, rdznice, rodzaje.
3. Podstawy prawne stosowania podpisow elektronicznych.
4. Rodzaje Bezpiecznych Podpiséw Elektronicznych.

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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5. Zastosowanie certyfikatow kwalifikowanych i niekwalifikowanych.
6. Zabezpieczanie dokumentdéw elektronicznych:
a. podpisywanie z uzyciem certyfikatow kwalifikowanych i niekwalifikowanych
b. znakowanie czasem
7. Bezpieczenstwo poczty elektroniczne;j:
a. podpisywanie e-mail
b. szyfrowanie i deszyfrowanie e-maili
8. Weryfikacja podpiséw elektronicznych kwalifikowanych i niekwalifikowanych.

Szkolenia muszg zostac¢ przeprowadzone w siedzibach Partneréw wg ponizszego zestawienia:

Urzad Miasta i Gminy Swiatniki Gérne

llosé llosé gru llos¢
Lp. i Nazwa szkolenia g . godzin
0séb szkoleniowych i
szkolen
Szkolenie: zastosowanie bezpiecznego podpisu
1. 5 |elektronicznego 1 8
Starostwo Powiatowe w Myslenicach
llosé llosé gru llos¢
Lp. i Nazwa szkolenia g . godzin
0sdb szkoleniowych ,
szkolen
Szkolenie: zastosowanie bezpiecznego podpisu
1. | 14 |elektronicznego 1 8
Urzad Gminy Babice
llosé lloéé gru llos¢
Lp. ) Nazwa szkolenia g . godzin
0s6b szkoleniowych i
szkolen
Szkolenie: zastosowanie bezpiecznego podpisu
1. 6 |elektronicznego 1 8
Urzad Gminy Liszki
lloé lloé gru llos¢
Lp. i Nazwa szkolenia g . godzin
0sdb szkoleniowych ,
szkolen
Szkolenie: zastosowanie bezpiecznego podpisu
1. 9 |elektronicznego 1 8

Urzad Gminy Mogilany

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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llosé llosé gru llos¢
Lp. i Nazwa szkolenia g . godzin
0sdb szkoleniowych B
szkolen
Szkolenie: zastosowanie bezpiecznego podpisu
1. 6 |elektronicznego 1 8
Urzad Gminy Siepraw
llosé lloéé gru llos¢
Lp. ) Nazwa szkolenia g . godzin
0s6b szkoleniowych i
szkolen
Szkolenie: zastosowanie bezpiecznego podpisu
1. 5 |elektronicznego 1 8
Urzad Miejski w Sutkowicach
llosé llosé gru llos¢
Lp. i Nazwa szkolenia g . godzin
0sdb szkoleniowych i
szkolen
Szkolenie: zastosowanie bezpiecznego podpisu
1. | 10 |elektronicznego 1 8
Urzad Gminy Sutoszowa
llosé llosé gru llos¢
Lp. i Nazwa szkolenia g . godzin
0sdb szkoleniowych ,
szkolen
Szkolenie: zastosowanie bezpiecznego podpisu
1. 5 |elektronicznego 1 8

Wykonawca na szkolenia musi zapewni¢ materiaty szkoleniowe w formie papierowej: 60
kompletéw, dla kazdej z oséb szkolonych oraz 1 komplet dla Zamawiajgcego. Dla kazdego
uczestnika szkolen Wykonawca po zakonczeniu szkolenia zapewni certyfikat ukonczenia
szkolenia.

Uruchomienie Punktow Potwierdzania Profilu Zaufanego

Wykonanie kazdego zadania musi by¢ potwierdzone pisemnym protokotem podpisanym
przez przedstawiciela Partnera Projektu oraz Wykonawcy. Zamawiajacy przekaze
Wykonawcy w dniu podpisania umowy dane kontaktowe do Koordynatoréw Partneréw
Projektu - przedstawicieli gminy/starostwa oraz lokalnych administratorow ePUAP. Jezeli w
ramach Zadania realizowane s3 szkolenia to obowigzkiem Wykonawcy bedzie
przedstawienie Zamawiajgcemu kopii kazdego imiennego zaswiadczenia/certyfikatu
ukonczenia szkolenia wydawanego uczestnikom.

Zadanie 1: opracowanie dokumentacji PPPZ

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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1. Przygotowanie dokumentacji niezbednej do uruchomienia Punktu Potwierdzania Profili
Zaufanych dla kazdego z Partnerdow Projektu. Na zadanie sktadajg sie nastepujgce
czynnosci do wykonania u kazdego z Partnerdow:

a)

Przygotowanie umowy, uzupetnionej witasciwymi danymi, powierzenia danych
osobowych, na podstawie wzoru umowy dostepnego na stronie ePUAP: Strona
gtowna > Profil Zaufany > Informacje dla PP

Przygotowanie i opracowanie Procedury Zarzadzania Profilami Zaufanymi, na
podstawie dokumentu ,,Ramowa procedura zarzadzania Profilami Zaufanymi", ktory
zawiera plik o nazwie ,Ramowa procedura profilu zaufanego" do pobrania ze strony
ePUAP: Strona gtédwna > Profil Zaufany > Informacje dla PP; Procedura tworzenia
Punktu Potwierdzajgcego

Przygotowanie wniosku do ministra do spraw informatyzacji (Minister Administracji i
Cyfryzacji) o utworzenie punktu zgodnie z opisem dostepnym w dokumencie
,Procedura utworzenia punktu potwierdzajgcego i zarzgdzajgcego profilami
zaufanymi ePUAP" dostepnym na stronie ePUAP: Strona gtdwna > Profil Zaufany >
Informacje dla PP

Opracowanie (przy wspotpracy z lokalnym administratorem ePUAP - administrator
zarzadzajacy kontem ePUAP podmiotu publicznego) wyciggu z instrukcji kancelaryjnej
podmiotu, okreslajgcego postepowanie z dokumentacjg, w tym wskazanie miejsca
archiwizacji dokumentacji, szczegdlnie jesli archiwizacja odbywa sie poza siedzibg
podmiotu.

Opracowanie (przy wspotpracy z lokalnym administratorem ePUAP) poswiadczonej
przez organ podmiotu publicznego kopii dokumentacji, funkcjonujgcej w danym
urzedzie instrukcji zarzadzania systemem informatycznym z uwzglednieniem
dokumentu ,Procedura nadawania uprawnien do potwierdzania Profili Zaufanych",
ktorg zawiera plik o nazwie "Procedura administratora profilu zaufanego" do
pobrania ze strony ePUAP: Strona gtdwna > Profil Zaufany > Informacje dla PP;

Opracowanie (przy wspodtpracy z lokalnym administratorem ePUAP) poswiadczonej
przez organ podmiotu publicznego kopii dokumentacji, funkcjonujgcej w danym
urzedzie polityki zarzadzania bezpieczenstwem informacji uwzgledniajgca ochrone
danych osobowych lub polityki ochrony danych osobowych

Pomoc i doradztwo w przygotowaniu materiatdow do dokumentow wskazanych w
ppkt a-f polegajaca na konsultacjach (zdalnych lub osobistych)

Przygotowanie kompletu dokumentéw wymaganych w celu utworzenia Punktu
Potwierdzania Proflili Zaufanych do przestania do ministra do spraw informatyzacji

2. Dokumenty przygotowane w ramach ppkt a,b,c nalezy dostarczy¢ do wskazanych
przedstawicieli danego Partnera w postaci elektronicznej (dokument edytowalny w
formacie doc oraz dokument w formacie pdf) na nosniku (ptyta CD/DVD). Wykonawca
dostarcza nosnik we wtasnym zakresie.

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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Zadanie 2: Audyt oraz aktualizacja procedur bezpieczenstwa, w tym aktualizacja Polityki
Bezpieczenstwa Informacji / Polityki Ochrony Danych Osobowych oraz Instrukgji
Zarzadzania Systemem Informatycznym stuzacym do przetwarzania danych osobowych w
zakresie tworzonych Punktéw Potwierdzania Profili Zaufanych w siedzibach wszystkich
Partnerow Projektu oraz warsztaty dotyczace zasobéw wymagajgcych ochrony oraz zasad
bezpieczenstwa.

Celem zadania jest przeglad, opracowanie i aktualizacja procedur zarzadzania
bezpieczenstwem informacji wdrozonych u poszczegdlnych Partnerédw Projektu. Wykonawca
ma zadanie dokona¢ audytu procedur bezpieczenstwa w siedzibach kazdego z JST.

W efekcie przeprowadzonego audytu ma powstaé lub zosta¢ zaktualizowany dokument
polityki zarzadzania bezpieczenstwem informacji, uwzgledniajgcy w szczegdlnosci ochrone
danych osobowych. Polityka bezpieczenstwa musi obejmowac, co najmniej:

= Cele polityki bezpieczenstwa

= Zasady administrowania systemami informatycznymi

=  Qkresdlenie kompetencji, obowigzkdow i odpowiedzialnosci Administratora
Bezpieczenstwa Informacji, Administratora Systemoéw Informatycznych oraz
uzytkownikow systemu

=  Woykaz zbioréw danych osobowych, opisy ich struktury i sposoby ich przetwarzania i
gromadzenia

=  Przeptywy danych osobowych pomiedzy systemami i/lub zbiorami danych osobowych

= Srodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce bezpieczefistwo danych

= Zasady udostepnien danych osobowych

=  Bezpieczenstwo fizyczne

= Bezpieczenstwo sprzetowa, programowe, organizacyjne

Drugim dokumentem opracowanym w ramach zadania, przy wspoétudziale pracownikéw
poszczegdlnych Partnerow Projektu podczas warsztatow dotyczacych zasobow
wymagajgcych ochrony i zasad bezpieczenstwa, jest instrukcja zarzadzania systemem
informatycznym z uwzglednieniem:

* Procedury nadawania uprawnien do potwierdzania profili zaufanych

e Procedur nadawania uprawnien w innych systemach, w tym wdrazanych w ramach
niniejszego projektu, przetwarzajgcych dane osobowe, w szczegdlnosci systemu
Elektronicznego Zarzadzania Dokumentacjq i Systemoéw Dziedzinowych

Instrukcja zarzadzania systemem informatycznym powinna obejmowaé w szczegdlnosci:

* Okreslenie poziomu bezpieczenstwa przetwarzanych danych osobowych

* Procedury prowadzenia ewidencji pracownikéw JST

* Procedury rejestrowania i usuwania z ewidencji pracownikow

e Zasady nadawania, tworzenia i postugiwania sie hastami dostepowymi do systemow i
innych mechanizmami autoryzacyjnymi

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
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* Procedury kopii zapasowych, przechowywania no$nikdw z danymi oraz ich niszczenia

* Procedury przeglagdow i konserwacji systemow

e Zabezpieczenia przed nieuprawionych dostepem do systemow

* Wzory wnioskdw o nadawanie uprawnien, upowaznien, os$wiadczen na potrzeby
zarzadzania systemem informatycznym.

Szczegdlnym elementem instrukcji zarzagdzania systemem informatycznym wymaganym do
opracowania przez Wykonawce jest procedura zarzadzania profilami zaufanymi ePUAP. W
przypadku zgtoszenia do ww. dokumentacji uwag w trakcie procesu nadawania uprawnien
danej JST uprawnien do potwierdzania profili zaufanych, Wykonawca jest zobowigzany w
ramach wynagrodzenia do wprowadzenia stosownych poprawek.

Wykonawca w trakcie opracowywania jest zobowigzany do przeprowadzenia warsztatéw w
siedzibach Partneréw Projektu majacych na celu zidentyfikowanie zasobéw wymagajacych
ochrony w danej JST. Po opracowaniu i/lub zaktualizowaniu dokumentdow Polityki
Bezpieczenstwa oraz Instrukcji Zarzadzania Systemem Informatycznym, Wykonawca jest
zobowigzany przeszkoli¢, w tym takie w formie warsztatowej pracownikéw JST z
obowigzujgcych zasad okreslonych szczegdétowo w tych dokumentach.

1. Opracowanie/uzupetnienie dokumentow Polityki Bezpieczenstwa Informacji / Polityki
Ochrony Danych Osobowych oraz Instrukcji Zarzgdzania Systemem Informatycznym
stuzgcym do przetwarzania danych osobowych o odpowiednie procedury tworzone w
ramach realizacji zadania 1. Uzupetnienie polega w szczegdlnosci na:

a) przygotowaniu dokumentéw stworzonych w ramach realizacji zadania 1, pkt 1. ppkt
b. wg. szablonu stosowanego w Polityce w danym urzedzie (wskazanego przez
lokalnego administratora ePUAP) nadanie mu odpowiedniej numeracji i cech
wymaganych w dokumencie Polityki tak aby stanowity integralng czes$¢ tych
dokumentow.

b) Wskazanie wtasciwego miejsca w dokumentacji w ktérym maja znajdowac sie zapisy
nowych procedur stworzonych w ramach realizacji zadania 1, pkt 1. ppkt b.

c) Opracowaniu niezbednych zmian w innych czesSciach dokumentacji, ktérych
dokonanie jest niezbedne ze wzgledu na zapisy stworzonych w ramach realizacji
zadania 1, pkt 1. ppkt b. (np. upowaznienia, ewidencje, oswiadczenia).

2. Wskazanie na pismie wszystkich niezbednych dziatan jakie nalezy wykona¢ w zwigzku z
aktualizacja dokumentéw do prawidtowego, zgodnego z prawem funkcjonowania
Punktow Potwierdzania Profili Zaufanych w danej JST.

3. Dokumenty przygotowane w ramach pkt.1 nalezy dostarczy¢ do wskazanych
przedstawicieli danej JST w postaci elektronicznej (dokument edytowalny w formacie doc
oraz dokument w formacie pdf) pocztg elektroniczng na adres ustalony z lokalnym
administratorem ePUAP lub oraz nosniku (ptyta CD/DVD) do siedziby danej JST.
Wykonawca dostarcza nosnik we wtasnym zakresie.

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
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4. Pomoc, ktora nie wymaga tworzenia dokumentdéw, o ktérej mowa w pkt.1 polega na
konsultacji zdalnej (telefonicznej lub email).

Opracowanie/aktualizacja dokumentacji ODO

1. Opracowanie/aktualizacja dokumentacji Ochrony Danych Osobowych (oraz wytycznych
w zakresie Ochrony Danych Osobowych), wymaganej przepisami prawa dla wszystkich
Partnerow Projektu. Na zadanie sktadajg sie nastepujace czynnosci:

a)

Audyt wstepny (osobisty w siedzibie danego urzedu) majgcy na celu zdiagnozowanie
stanu ochrony danych osobowych w szczegdlnosci zgodnosci dokumentacji Ochrony
Danych Osobowych z wymogami prawa, prawidtowego wskazania i prowadzenia
zbiorow danych osobowych, kompletnosci dokumentacji, stosowanych procedur
bezpieczenstwa danych osobowych, sposobdéw zabezpieczenia systemow
informatycznych, stosowanych klauzul oraz zapisébw umownych zwigzanych z
przetwarzaniem danych osobowych. Audyt prowadzony ma by¢ zgodnie z wymogami
ISO/IEC 19011:2002 lub wewnetrzng Polityka/Regulaminem prowadzenia audytéw
posiadang przez Wykonawce. W wyniku audytu powstanie raport wskazujgcy stan
Ochrony Danych Osobowych w urzedzie z wyszczegdlnieniem nie spetnianych
wymogow prawa, oraz wymaganymi dziataniami.

Opracowanie/zaktualizowanie indywidualnej dla kazdego Partnera Projektu, Polityki
Bezpieczenstwa Ochrony Danych Osobowych oraz Instrukcji Zarzadzania System
Informatycznym stuzgcym do Przetwarzania Danych Osobowych zgodnie z wymogami
»Rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia
2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkdw
technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadaé¢ urzadzenia i systemy
informatyczne stuzgce do przetwarzania danych osobowych" Dz.U. 2004 nr 100 poz.
1022 oraz innymi przepisami prawa regulujgcymi przetwarzanie danych osobowych w
Urzedach.

Opracowanie wszystkich dokumentéw pochodnych do dokumentéw wskazanych w
pkt.b niezbednych do prawidtowego funkcjonowania urzedu zgodnie z wymogami
prawa w zakresie Danych Osobowych. (Upowaznienia, ewidencje, itp.).

Dokumenty o ktorych mowa w ppkt b i ppkt ¢ muszg uwzglednia¢ dokumentacje o
ktorej mowa w zadaniu 1 ppkt.b

Przeprowadzenie szkolenia dla wszystkich pracownikow Partneréw Projektu w
zakresie przepisow ochrony danych osobowych oraz stosowania opracowanych
polityk, procedur i instrukcji. Pracownik, ktéry odbyt szkolenie musi otrzymac imienne
zaswiadczenie/certyfikat ukonczenia szkolenia. Szkolenie musi by¢ przeprowadzone
w formie stacjonarnej - w siedzibie Partnera Projektu. Wykonawca zobowigzany jest
do dostarczenia Zamawiajgcemu kopii kazdego imiennego zaswiadczenia/certyfikatu
ukoniczenia szkolenia wydawanego uczestnikom.

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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f) Przeprowadzenie szkolenia dla Administratora Bezpieczenstwa Informacji w zakresie

aktualizacji, utrzymania i modyfikacji dokumentacji. Pracownik, ktéry odbyt szkolenie
musi otrzymaé imienne zaswiadczenie/certyfikat ukoriczenia szkolenia. Szkolenie
musi by¢ przeprowadzone w formie stacjonarnej - w siedzibie urzedu. Wykonawca
zobowigzany jest do dostarczenia Zamawiajgcemu kopii kazdego imiennego
zaswiadczenia/certyfikatu ukonczenia szkolenia wydawanego uczestnikom.

g) Opracowanie na podstawie wykonanego audytu indywidualnych dla kazdego urzedu
»Zalecen" dotyczacych wymaganych przepisami prawa oraz proponowanych na
podstawie dobrych praktyk rozwigzan organizacyjnych i technicznych w zakresie
Ochrony Danych Osobowych.

h) Opracowanie wnioskéw do Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych
dotyczacych rejestracji lub uaktualnienia rejestracji lub wykres$lenia z rejestracji
wszystkich wymaganych zbioréw danych osobowych zdiagnozowanych w ramach
audytu i przetwarzanych przez urzad.

Dokumenty przygotowane w ramach pkt 1 ppkt a-h nalezy dostarczy¢ do wskazanego
przedstawiciela danego Partnera Projektu w postaci elektronicznej (dokument
edytowalny w formacie doc oraz dokument w formacie pdf) poczty elektroniczng oraz na
nos$niku (ptyta CD/DVD). Wykonawca dostarcza nosnik we witasnym zakresie.
Zamawiajgcy dopuszcza w przypadku rejestracji/aktualizacji/wykreslenia zbiorow danych
osobowych do GIODO przygotowanie wnioskow elektronicznych na platformie GIODO, w
porozumieniu z przedstawicielem Partnera Projektu. W takim przypadku na nosniku
nalezy zapisa¢ wnioski generowane na platformie.

Zadanie 4: szkolenia

Przeprowadzenie szkolenia w zakresie obstugi systemu centralnego do potwierdzania profilu
zaufanego z uwzglednieniem procedur i instrukcji obowigzujgcych w poszczegdlnych
jednostkach.

Szkolenia muszg zostaé przeprowadzone dla wszystkich Partnerow Projektu w ich siedzibach
i objg¢ swym zakresem co najmnie;j:

a)

Doktadna prezentacja interfejsu platformy ePUAP wraz z opisem i prezentacja
poszczegdlnych funkcji, w zakresie niezbednym dla oséb potwierdzajgcych profil zaufany.

Doktadna prezentacja na platformie ePUAP procedury wprowadzania danych
niezbednych do utworzenia profilu zaufanego.

Doktadna prezentacja na platformie ePUAP procedury przedtuzanie profilu zaufanego na
podstawi wniosku.

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
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d) Doktadna prezentacja na platformie ePUAP mozliwosci zarzadzania profilem zaufanym.
W tym:

=  Wyszukiwanie profilu zaufanego
=  Weryfikacja profilu zaufanego

= Potwierdzenie profilu zaufanego
= Przedtuzenie profilu zaufanego

= Uniewaznienie profilu zaufanego

Szkolenia muszg zostac¢ przeprowadzone w siedzibach Partneréw wg ponizszego zestawienia:

Urzad Miasta i Gminy Swiatniki Gérne

llosé lloéé gru llos¢
Lp. ) Nazwa szkolenia g . godzin
0s6b szkoleniowych i
szkolen
Szkolenie: systemu centralnego do
1. 3 potwierdzania profilu zaufanego 1 8
Starostwo Powiatowe w Myslenicach
llosé lloéé gru llos¢
Lp. , Nazwa szkolenia g P godzin
0sdb szkoleniowych B
szkolen
Szkolenie: systemu centralnego do
1. 5 potwierdzania profilu zaufanego 2 8
Urzad Gminy Babice
llosé lloé gru llos¢
Lp. i Nazwa szkolenia g . godzin
0séb szkoleniowych ,
szkolen
Szkolenie: systemu centralnego do
1. 3 potwierdzania profilu zaufanego 1 8
Urzad Gminy Liszki
lloé lloé gru llos¢
Lp. i Nazwa szkolenia g . godzin
0sdb szkoleniowych ,
szkolen
Szkolenie: systemu centralnego do
1. 3 potwierdzania profilu zaufanego 1 8

Urzad Gminy Mogilany

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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llosé llosé gru llos¢
Lp. i Nazwa szkolenia g . godzin
0sdb szkoleniowych B
szkolen
Szkolenie: systemu centralnego do
1. 3 potwierdzania profilu zaufanego 1 8
Urzad Gminy Siepraw
llosé llosé gru llos¢
Lp. i Nazwa szkolenia g . godzin
0sdb szkoleniowych i
szkolen
Szkolenie: systemu centralnego do
1. 3 potwierdzania profilu zaufanego 1 8
Urzad Miejski w Sutkowicach
llosé llosé gru llos¢
Lp. X Nazwa szkolenia g . godzin
0s6b szkoleniowych i
szkolen
Szkolenie: systemu centralnego do
1. 3 potwierdzania profilu zaufanego 1 8
Urzad Gminy Sutoszowa
llosé lloéé gru llos¢
Lp. ) Nazwa szkolenia g . godzin
0s6b szkoleniowych i
szkolen
Szkolenie: systemu centralnego do
1. 3 potwierdzania profilu zaufanego 1 8

Wykonawca na szkolenia musi zapewni¢ materiaty szkoleniowe w formie papierowej: 26
kompletéw, dla kazdej z oséb szkolonych oraz 1 komplet dla Zamawiajgcego. Dla kazdego
uczestnika szkolen Wykonawca po zakonczeniu szkolenia zapewni certyfikat ukonczenia
szkolenia.

Opracowanie procedury elektronicznej wymiany korespondencji

Wykonawca w ramach niniejszego zamodwienia zobowigzany jest do przygotowania i
opracowania dla kazdego z Partneréw Projektu procedury elektronicznej wymiany
korespondencji. Opracowanie procedury musi odby¢ sie przez zespdt Wykonawcy i
przedstawicieli kazdego =z Partneréw Projektu. Procedura musi by¢ dedykowana
indywidualnie dla kazdego z Partnerow Projektow. Wszystkie prace muszg sie odby¢ w
siedzibach Partneréw.

Zakres prac zwigzanych ze stworzeniem procedury okreslajgcej zasady oraz zakres wymiany

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
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dokumentéw pomiedzy urzedami, jednostkami i klientami musi objg¢ co najmnie;j:
a) analiza obowigzujgcej formy, zakresu wymiany dokumentdw elektronicznych w urzedzie,

b) analiza potrzeb,

c) konsultacje z kierownictwem urzedu,

d) pracowanie procedury,

e) przedtozenie procedury do akceptacji,

f) opracowanie wzoru zarzadzenia dla kazdego z Partneréw Projektu wprowadzajacego

obowigzywanie procedury

Gwarancja, licencja, opieka serwisowa i asysta techniczna

Wykonawca udzieli na przedmiot zamowienia gwarancji oraz asysty technicznej wraz z
obstugg serwisowg, w tym obstugg HelpDesk.
Wykonawca, stosownie do ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych z 4 lutego
1994 r. (tekst jednolity Dz.U. nr 90 z 2006 r. poz. 631 z pdin. zm.), oSwiadcza, ze z
momentem ukonczenia prac nad wdrozeniem systemow, udziela Partnerom Projektu na
rzecz ktorych swiadczy ustugi opisane niniejszym zapytaniem nieodptatnej i nieograniczonej
w czasie licencji niewytgcznej na korzystanie z wdrozonej aplikacji, na nastepujgcych polach
eksploatacji:

a) wyswietlania, odtwarzania, przekazywania, udostepniania i stosowania

b) wielokrotnego wprowadzania do pamieci komputerdw,

c) przechowywania oprogramowania na serwerze Licencjobiorcy,

d) dokonywania wszelkich modyfikacji programowych w zakresie korzystania z niego w

celach pierwotnych,
e) tworzenia nowych wersji i adaptacji (ttumaczenie, przystosowanie, zmiane uktadu lub
jakiekolwiek inne zmiany),

f) rozpowszechniania w sieciach zamknietych w obrebie pracownikéw Licencjobiorcy

g) korzystania z aplikacji na wtasny uzytek.
Licencja jest niewytgczna i zostaje udzielona nieodptatnie.
Licencja zostaje udzielona na czas nieoznaczony.
Licencjodawca udostepni Licencjobiorcy wszelkich informacji dotyczacych programu.
Licencjobiorca nie ma prawa do publicznego rozpowszechniania, wprowadzania do obrotu,
w tym najmu, sprzedazy lub dzierzawy programu oraz kopii oprogramowania.
Licencjobiorca nie ma prawa przenosi¢ praw wynikajgcych z licencji.

Gwarancja — minimalne wymagania:

1. Okres gwarancji — 24 miesigce od daty podpisania bez zastrzezen korncowego protokotu
odbioru.

2. Zdalnie lub w razie koniecznosci w siedzibie Partnera usuwanie usterek i awarii
oprogramowania.

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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Zdalnie lub w razie koniecznosci w siedzibie Partnera usuwanie btedéw baz danych (w
tym brak spdjnosci i integralnosci danych, itp.) niepolegajgce na btednej obstudze.
Skonfigurowanie lub udzielenie pomocy technicznej przy instalacji i konfiguracji
oprogramowania systemowego serwera produkcyjnego.

Dokonywanie aktualizacji systemu w miare modyfikacji i ulepszania wtasnych aplikacji.

Informowanie Partnera o dostepnych aktualizacjach/poprawkach oprogramowania

istotnych dla bezpieczenstwa i wiasciwego funkcjonowania systemu.

Zdalne instalowanie w siedzibie Partnera powyzszych aktualizacji/ poprawek (jezeli

oprogramowanie komercyjne dopuszcza pobranie aktualizacji w ramach licencji).
Zapewnienie prawidtowego (nieograniczonego czasowo i funkcjonalnie) dziatania
systemu. W okresie gwarancji Wykonawca obowigzany bedzie usung¢ na wtasny koszt:
wszelkich wad polegajgcych m.in. na:
= ograniczeniu realizacji funkcji systemu
= uciazliwosci w realizacji jednej z funkcji systemu
= nieprawidtowych wynikach generowanych przez aplikacje
= pola danych, ktérych poprawnosci nie da sie potwierdzi¢
= pola wykorzystywane niezgodnie z przeznaczeniem,
= btedach w sprawozdaniach
usterek (awarii) - polegajgcych m.in. na:
= zatrzymaniu lub powaznych zaktdceniach pracy systemu,
= niemoznosci realizacji jednej z jego funkcji, przy czym nie istnieje obejscie lub
jego zastosowanie wymaga naktadéw nieuzasadnionych z ekonomicznego
punktu widzenia Zamawiajgcego,

= jednoczesnym wystgpieniu szeregu wad, gdy mozna wykazaé, ze wystepujgce
jednoczesnie wady majg ten sam skutek, co awaria,

= czestym, nieprzewidywalnym lub nieuniknionym zatrzymaniu lub zaktdcaniu
pracy systemu

= powaznym uszkodzeniu bazy danych oraz zasobu danych badz tez
nieuzasadnionej koniecznosci dodatkowego recznego przetwarzania danych.

Btedy i awarie oprogramowania w okresie gwarancji sg usuwane na koszt dostawcy

systemu.

Spetnienie oczekiwan wymaganej wydajnosci lub pojemnosci, sytuacja taka jest

uwazana za wade systemu i usuwana na zasadach okre$lonych w gwarancji.

Zapewnienie nastepujgcych priorytetow i maksymalnych czaséw usuniecia Wad (Czasy

naprawy) w okresie gwarancji, liczone od momentu zgtoszenia Wady przez

zamawiajacego:

a) dla zgtoszen o priorytecie Krytycznym, oznaczajgcym przerwe w pracy systemu lub
jego wdrozonej funkcjonalnosci - 2 dni robocze;

b) dla zgtoszen o priorytecie Wysokim, oznaczajgcym ograniczenie wydajnosci systemu
lub jego funkcjonalno$ci, pozwalajgce jednak na dalszg prace w systemie oraz w
modutach/systemach potaczonych interfejsami - 5 dni roboczych;

c) dla pozostatych zgtoszen, okreslonych jako zgtoszenia o priorytecie Niskim - 14 dni
roboczych

Skonfigurowanie systemu kopii zapasowych.

Zapewnienie rekonfiguracji bgdZz ponownej instalacji systemu i przywrdcenie danych z

kopii po awarii sprzetu.

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”
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Czas naprawy oprogramowania uzytkowego odnosi sie do oprogramowania uzytkowego

dostarczonego zamawiajgcemu, do ktérego dostawca oprogramowania posiada

mozliwos¢ prawng i techniczng ingerencji w kod zrédtowy.

Przez naprawe dla awarii programowej rozumiane sg:

a) naprawy wadliwego oprogramowania,

b) rekonfiguracje wadliwych ustawien,

c) naprawy baz danych,

d) naprawy zawartosci baz danych (w tym brak spéjnosci i integralnosci danych, itp.).

Przedstawienie w trakcie odbioru koncowego petnej dokumentacji powykonawczej

obejmujace;j:

a) opis uzytych bibliotek (funkcji, parametrow),

b) szczegétowy schemat baz danych systemu, uwzgledniajgcy powigzania i zaleznosci
miedzy tabelami,

c) opis techniczny procedur aktualizacyjnych

d) dostarczenie wszelkich niezbednych materiatéw uzupetniajagcych do powyzszej
dokumentacji powykonawczej, ktére sg konieczne do witasciwej eksploatacji
systemu.

Przygotowanie (w trakcie wdrozenia systemu) procedury dziatania na okolicznosé

wystgpienia awarii systemu. Procedury awaryjne muszg objac:

a) Komu zgtosi¢ awarie,

b) Postepowanie w okresie oczekiwania na reakcje serwisu,

c) Osoby kontaktowe, koordynatorow dla danego typu awarii,

Ewentualne rekonfiguracje systemu w celu zapewnienia wtasciwego dalszego dziatania.

Asysta Techniczna i opieka serwisowa — minimalne wymagania:

Okres asysty technicznej — 12 miesiecy od daty podpisania bez zastrzezen konicowego

protokotu odbioru.

Asysta techniczna oprogramowania polegajagca w szczegdlnosci na dostarczaniu i

instalacji uaktualnienn oprogramowania wymaganych przez nowe przepisy prawne lub

zwigzanych z ogélnym rozwojem systemu w zakresie podmodutéw, na ktdre zostata

udzielona licencja.

Asysta techniczna bazy danych polegajgca w szczegdlnosci na:

a) usuwaniu uszkodzen danych zawartych w bazie danych oraz ich skutkéw powstatych
w wyniku nieprawidtowego dziatania systemu,

b) aktualizacji struktur bazy danych wymaganych przez nowe wersje oprogramowania
lub nowe przepisy prawne lub zwigzanych z ogélnym rozwojem systemu

c) tworzeniu w bazie danych nowych struktur, ktére stanowig zabezpieczenie przed
wprowadzaniem btednych danych, powielaniem danych, naruszeniem integralnosci
danych, skasowaniem danych, nadmiernym przyrostem danych i innymi
niepozgdanymi zjawiskami obnizajgcymi jakos¢ bazy danych

d) modyfikacji lub rozszerzaniu systemu o podmoduty zwiekszajgce jego funkcjonalnos¢
i uzytecznos¢, a bedacych w zakresie dziatan realizowanych przez zamawiajgcego

e) integracji systemu z systemami stworzonymi przez Ministerstwo Administracji i
Cyfryzacji lub dotyczacymi dokumentéw elektronicznych oraz Biuletynu Informac;ji
Publicznej w przypadku ich uruchomienia w czasie trwania asysty.

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”

Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
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4. Udzielanie konsultacji pracownikom wskazanym przez Partnera w zakresie obstugi

systemu.
Udostepnienie Helpdesku w godzinach roboczych pracy Partnera.

Usuniecie negatywnych skutkéw bedacych wynikiem modyfikacji wprowadzonych przez

producenta systemu w ramach asysty techniczne;j.

,Juz dzisiaj — urzedy jutra w matopolsce”

Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego




